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I \VPROWADZENIE REKTORA SGH

Szanowni Panstwo,

est mi niezmiernie mito oddac w Panstwa rece kolejny-

czwarty juz raport p.t. ,Barometr Odpowiedzialnego

/arzadzania Przedsiebiorstwem - w kierunku zrowno-
wazonego biznesu” opracowany przez zespor Instytutu
/arzgdzania Szkoty Growne| Handlowe| w Warszawie. Ra-
pOrt obejmuje diagnoze praktyk odpowiedzialnego zarza-
dzania realizowanych przez przedsiebiorstwa dziatajgce
W Polsce na podstawie wytycznych zawartych w normie
SO 26000. Zrealizowalismy juz 4 tale badania, odpowiednio
w 2021, 2022, 20231 2024 roku, co pozwala pokazac jakie
Zmiany nastepujg w odpowiedzialnych postawach | dzia-
raniach podejmowanych przez badane przedsiebiorstwa.

Odpowiedzialne zarzgdzanie nalezy postrzegac jako dru-
goterminowg inwestycje, ktora skutkuje szeregiem korzy-
SCi. Zwiekszone zaangazowanie w realizacje zadan zwigza-
nych z odpowiedzialnym zarzgdzaniem przektada sie na
budowanie przewagi konkurencyjnej i pozyskanie coraz
pbardziej Swiadomego klienta. Rownoczesnie, badania
potwierdzajg, ze przedsiebiorstwa spotrecznie odpowie-
dzialne generujg wyzszy zysK i sg lepiej oceniane przez
inwestorow, co w dtuzszym horyzoncie przektada sie na
Wzrost wartosci przedsiebiorstwa. Znaczacg Korzyscig
odpowiedzialnego zarzgdzania jest takze zmniejszenie
rotacji pracownikow | zwiekszenie ich zaangazowania
W prace. Z tego powodu, przedsiebiorstwa coraz chetniej

angazujg sie w dziatania prospoteczne i prosrodowiskowe.

W tym roku zdecydowalismy sie rozszerzyC nasze badanie
0 kolejny aspekt - zrownowazony biznes. \Wychodzac z za-
t0zenia, ze prowadzenie biznesu w Sposob zrownowazony

0zNacza, zaspokajanie potrzeb przedsiebiorstwa przy za-
chowaniu rownowagi ekologicznej, dobrostanu pracowni-
KOW | spotecznosci. Zrownowazony rozwagj jest gtownym
wyznacznikiem kierunku transformacji gospodarki, ktory
przekrada sie na dziatania kazdego przedsiebiorstwa.

Spoteczenstwo polskie coraz bardziej docenia przedsie-
biorstwa, ktore dbajg o otoczenie, co z kolei przektada sie
na wieksze zautanie klientow, partnerow biznesowych i in-
westorow. Niezaprzeczalng korzyscig wdrozenia strategii
ZroOwnowazonego rozwoju jest przyciggniecie i zatrzymy-
wanie pracownikow najbardziejwartosciowych. Szczegdlnie
Mrode 0SOby Czesto Poszukujg miejsc pracy zgodnych zich
wartosciami | zaangazowaniem w zZrownowazony rozwaoj.

Niniejszy raport pozwala na zobrazowanie stanu waroze-
nia zasad odpowiedzialnego zarzadzania, ktore sg wazne
dla zapewnienia zrownowazonego rozwoju. Liczmy, ze
przyczyni sie takze do zwiekszenia swiadomaosci koniecz-
NOSCi podejmowania takich dziatan.

3ardzo dziekuje za zaangazowanie w powstanie niniejsze-
g0 raportu naszych partnerom: Forum Odpowiedzialnego
Biznesu i ABR SESTA. Dziekuje rowniez za cenne komen-
tarze Ekspertkom i Ekspertom oraz wszystkim, ktorzy przy-
czynili sie do powstania raportu.

/ycze Panstwu mitej lektury.

Rektor Szkoty Gtowne| Handlowej w Warszawie,
dr hab. Piotr Wachowiak, prof. SGH




I <OMENTARZ PREZESA ABR SESTA

Ewolucja, nie rewolucja, ale kto powiedziat, ze to zle?

dzania Przedsiebiorstwem” pokazuje, ze odpowie-

dzialne zarzadzanie to nie moda na jeden sezon,
a racze| drugodystansowy trend, ktory powoli, ale konse-
kwentnie zyskuje na znaczeniu. Firmy stopniowo wdrazajg
dziatania proekologiczne, dbajg o pracownikow i szukajg
SPOSobow na poprawe relacjizarowno zdostawcamiipart-
nerami oraz spotecznosciami lokalnymi. Czy jest jeszcze
wiele do zrobienia? Oczywiscie. Ale widzimy juz coraz wie-
cej przykradow, ze biznes potrafi potgczyC zysk z odpowie-
dzialnoscig - i to jest obiecujgcy kierunek,

szva rta edycja ,Barometru Odpowiedzialnego Zarza-

Jak pokazujg wyniki, przedsiebiorstwa nie rzucajg sie na
grebokg wode, ale raczej starajg sie ptyngcC stabilnym
kursem. To podejscie ma swoje plusy — wolniejsze tempo
zmian pozwala na doktadne przemyslenie strategii i lep-
sze dopasowanie dziatan do rzeczywistych potrzeb firmy.
Dobrze jest obserwowac, jak coraz wiecej firm stawia
mate, ale konsekwentne Kroki, zamiast wielkich, ale ryzy-
Kownych skokow. Analizujgc wyniki, mozemy dostrzec wy-
razne zmiany, przede wszystkim, wsrod przedsiebiorstw
0 zasiegu miedzynarodowym, z przewagg kapitatu zagra-

nicznego oraz zatrudniajgcych co najmniej 100 osob. Zda-
niem pracownikow tych przedsiebiorstw istotnie czescie
Niz pozostate stosujg dobre praktyki odpowiedzialnego za-
rzgdzania.

Jednak za tymi matymi krokami kryje sie wieksza ambicja -
przedsiebiorstwa chcg dziatac bardzie] swiadomie, odpo-
wiedzialnie, ale tez z gtowg. | chocC rewolucji jeszcze nie wi-
dac, to ewolucja, ktora sie dzieje, napawa optymizmem.
A 1O juz dobry poczatek.

Bardzo dziekuje Partnerom, tj. Szkole Gtownej Handlowej
w Warszawie i Forum Odpowiedzialnego Biznesu oraz Eks-
pertom i Ekspertkom za wktad i zaangazowanie w ten waz-
Ny projekt, ktory z kazda kolejng edycjg nabiera na znacze-
niu. Mam nadzieje, ze lektura sprawi Panstwu co najmniej
tyle samo przyjemnosci co nam realizacja tego projektu.

Barttomiej Niedbat
Prezes ABR SESTA




I <OMENTARZ FUNDAC]I BRANDY LAB

0 Juz czwarta fala badania Barometru, ktora pozwa-

la na wglgd w praktyki odpowiedzialnego zarzgdza-

nia firmag, teraz dodatkowo rozszerzone 0 aspekt
Zrownowazonego rozwoju,
Dodanie tego watku z pewnoscig jest wyraznym sygnarem
zarowno dla samych firm, pracownikow jak i otoczenia,
Ze dzisiaj, odpowiedzialne zarzgdzanie jest potgczone ze
rOwnowazonym rozwojem w sposob komplementarny.
/ raportu przebija umiarkowany optymizm, odzwierciedlo-
Ny W Wyzszym niz przy poprzedniej fali odczycie samego
indeksu, ale takze powigzany z obserwowang na przestrze-
Ni lat, strategig dziatania firm. Nie jest ona szokowa i sko-
KOwa, tylko skupiona na stopniowym wdrazaniu, CO PoO-
zwala na lepsze dostosowanie strategii do mozliwosci
dziatania organizacji. Przykradem |est etapowo, ale syste-
matycznie wdrazany obowigzek recyclingu.
WidacC wyraznie, ze najwieksze wyzwania sg w obszarach,
Ktore stanowig nowe terytoria, takie jak angazowanie firm
w lokalne spotecznosci. Zarowno te trudnosci, jak i stopien
wdrozeniakoncepcjiodpowiedzialnego zarzgdzaniaizrow-
NOWazonego rozwoju stanowig roznice pomiedzy firmami
miedzynarodowymi a lokalnymi. Mozliwe, ze jest to sygnat
dla otoczenia biznesu, instytucji panstwowych, by efektyw-
niej wspierac te tendencje u mniejszych podmiotow.
-undacja Brandy Lab jest juz czwarty rok partnerem pro-
jektu 1 bardzo nas cieszy, ze Barometr staje sie istotnym
narzedziem wgladu w zmieniajgcy sie krajobraz polskiego
rynku, w Ktorym podnoszone przez nas kwestie zrownowa-
Z0Nego rozZwoju, nabierajg coraz wyrazniejszego znaczenia.

orof. dr hab. Maciej Konopka i Michat Traczyk

Fundacja

Srandy

-undacja Branady Lab powstata w 2019 roku z inicjaty-
wy studia Brandy Design. Organizacja skupia sie na
Upowszechnianiu wzornictwa i brandingu jako strate-
gicznego elementu dziatalnosci biznesowej, organizacji non-profit
oraz instytucji sektora publicznego, dzieki ktorym mogg one budo-
wac swojg wartosc. Grtowny obszar dziatan Fundacji Brandy Lab
dotyczy edukacji w tym zakresie. Szczegolne miejsce w dziataniach
fundacji zajmujg tematy zmian i wyzwan najblizszej przysztosci
dotyczgce obszarow przemystu i spoteczenstwa.

-Undacja Brandy Lab realizuje zadania eksperckie poprzez: analizy,
wyktady, warsztaty, publikacje oraz tworzenie zespotow R&D zgod-
nie z potrzebami partnerow.

Wsrod zrealizowanych projektow Fundacji znajdujg sie, m.in.: raporty:
Ziemianie Projektujg czy Mieso Przysztosci.
Wiecej info na stronie brandy.pl
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B Gt OWNE WNIOSKI Z BADANIA INDEKS ODPOWIEDZIALNEGO ZARZADZANIA PRZEDSIEBIORSTWEM

® Indeks odpowiedzialnego zarzadzania przedsiebiorstwem stuzy .do mierzenia efektywnosci
podejmowanych dziatan w obszarze spoteczne] odpowiedzialnosci biznesu. Indeks zostar
skonstruowany na bazie normy I1SO 26 000 na podstawie 50 pytan indeksowanych. Pytania
Miaty Na celu zmierzenie odpowiedzialnosci przedsiebiorstw w ramach pieciu szerokich kat-
egoril zawartych w normie [SO 26000 (ISO, 2010). Na podstawie odpowiedzi otrzymanych
za pytania w kKazde| kategorii, skonstruowano:

Subindeks zarzadzanie (SiZ = 0,56)
Subinadeks pracownicy (SiP = 0,59)
Subindeks dostawcy/partnerzy (SIDP = 0,51)
Subindeks érodowisko (SiS = 0,53)
Subindeks sporecznosc lokalna (SiSL= 0,40)

O7p(SIZ+SiP+SIDP+SiS+SiSL)



B G OWNE WNIOSKI Z BADANIA

0/P=0,52

® W 2024 roku Indeks Odpowiedzialnego Zarzgdzania Przedsiebiorstwem wyniost 0,52
(skala 0-1), co oznacza powrot do poziomu wynikow z | fali z 20271 roku. Otrzymane wyni-
KI Wskazujg pozytywng zmiane w poziomie indeksu, ktory w latach 2021-2023 wykazywar
tendencje spadkowg 10ZP (2023)=0,49; 10ZP (2022)=0,51; 10ZP (2021)=0,52.

® Najwyzsze ogolne wyniki badanych firm dotyczyty praktyk pracowniczych (SUBINDEKS
PRACOWNICY osiggnat najwyzszg wartosc: 0,59), ktore po spadku, ktory miar miejsce
w roku 2022 1 2023 wrocity do poziomu z | fali badania. Natomiast najnizszy wynik charak-

teryzuje praktyki zwigzane z dziataniami na rzecz spotecznosci lokalnych
(SUBINDEKS SPOLECZNOSC LOKALNA przyjat najnizsza wartos¢: 0,40).



B G- OWNE WNIOSKI Z BADANIA - CHARAKTERYSTYKA PIECIU OBSZAROW BAROMETRU

OBSZAR
PRAKTYK ZARZADCZYCH OBSZAR

® \\V czwartej fali badania odnotowano wzrost odpowiedzi
pozytywnych w przypadku niemal wszystkich badanych praktyk

w porownaniu do okresu analizy w latach 2021-2023, w ktorych ® Terminowe regulowanie zobowigzan w czwartej
systematycznie spadat odsetek realizacji praktyk w obszarze ogdlnego fali badania deklarowato 77% respondentow - wiekszy
zarzgdzania. odsetek niz w dwoch poprzednich falach badania.
® Firmy ustugowe w wiekszym stopniu korzystajg z mediow ® Firmy produkcyjne istotnie czesciej
spotecznosciowych oraz nowoczesnych form komunikowania sie. Natomiast od podmiotow funkcjonujgcych w handlu
przedsiebiorstwa produkcyjne istotnie czesciej | ustugach wdrozyty wiekszos¢ badanych praktyk.
posiadaja procedury dotyczace zarzgdzania w organizacji. ® Firmy Srednie i duze istotnie czesciej
® Firmy funkcjonujgce na rynku miedzynarodowym istotnie czesciej wdrazajg od mniejszych podmiotow wdrozyty piec badanych
wiekszosSC badanych praktyk. praktyk dotyczgcych dostawcow i partnerow.

® Podmioty funkcjonujgce dtuzej niz 5 lat istotnie czeSciej wdrozyty
trzy badane praktyki dotyczgcych zarzgdzania w organizacji.
® Przedsiebiorstwa operujgce na rynku miedzynarodowym OBSZAR

istotnie czesciej PRACOWNI KC,)W

wdrazaja wigkszosc badanych praktyk. ® \V czwartej fali badania po raz kolejny

najwiekszy odsetek badanych informowat
0 adekwatnosci wynagradzania pracownikow
w stosunku do ich obowigzkow.
® Pracownicy branzy produkcyjnej istotnie czesciej niz
zatrudnieni w ustugach oraz handlu twierdzg, ze ich firmy
organizujg szkolenia, wspierajg dodatkowe aktywnosci oraz
dziatania pracownikow w ramach dziatalnosci socjalnej.
® Firmy o miedzynarodowym zasiegu dziatania istotnie czesciej
wdrozyly szesc badanych praktyk
dotyczgcych pracownikow
® Pracownicy firm dtuzej funkcjonujgcych na
rynku istotnie czesciej wskazywali, ze w ich
przedsiebiorstwach oferowane jest wsparcie
dla dodatkowych aktywow
pracownikow.

OBSZAR

® Po raz kolejny najwiekszy odsetek badanych
wskazat, ze w przedsiebiorstwie jest stosowany
recykling odpadow.
® Branza produkcyjna wdraza istotnie czesciej wszystkie
badane praktyki dotyczgcych srodowiska naturalnego.
® |[m wieksze przedsiebiorstwo,
tym czesSciej wdrazano omawiane praktyki
dotyczgce srodowiska naturalnego.

® Staz firmy w czwartej fali badania nie roznicuje
podejscia do kwestii Srodowiskowych - nie

zidentyfikowano roznic istotnych statystycznie.

OBSZAR ,
SPOLECZNOSC]
| OKALNE]

® Niezmiennie dziatania charytatywne s3g
najpopularniejszg praktyka wdrazang przez firmy
W zakresie dziatan na rzecz spotecznosci lokalnej.
® Firmy produkcyjne istotnie czesciej od przedsiebiorstw
ustugowych podejmujg piec praktyk na rzecz spotecznosci

lokalne.

® Firmy miedzynarodowe czesciej wspierajg spotecznosc
lokalng w przypadku trzech badanych praktyk od firm

lokalnych.

® Najwieksze przedsiebiorstwa istotnie czesciej

realizujg wszystkie badane praktyki
na rzecz lokalnej spotecznosci
od mniejszych podmiotow
gospodarczych.




METODYKA BADANIA

dpowiedzialne Odpowiedzialne zarzgdzanie przed-
O Siebiorstwem wedtug autorow niniejszego badania

rozumiane jest jako filozofia zarzgdzania, zgodnie
Z Ktorg przedsiebiorstwa w swoich dziataniach uwzgled-
Nniajg interesy spoteczne, aspekty srodowiskowe oraz rela-
Cje zroznymigrupamiinteresariuszy w szczegolnosciz pra-
cownikami, co przyczynia sie do wzrostu konkurencyjnosci
przedsiebiorstwa i ksztattowania warunkow dla zrowno-
wazonego rozwoju. Odpowiedzialne zarzgdzanie zakrada
dziatanie zgodne z prawem i miedzynarodowymi norma-
mMizachowania, ktore sg praktykowane we wszystkich prze-
jawach aktywnosci przedsiebiorstwa.

Kanwe do przyjetych zatozen realizacji badania stanowity
podstawowe obszary odpowiedzialnosci spotecznej, za-
warte w miedzynarodowejnormie SO 26000. Chociaz nor-
ma zawiera siedem kluczowych obszarow, autorzy niniej-
Szego badania opracowali wtasny model proponujac piec
obszarow poddanych analizie. Byty to nastepujgce obsza-
ry. zarzadzanie, pracownicy, dostawcy/partnerzy, Srodowi-
sko naturalne, spotecznosci lokalne.

W kazdym z obszarow poddano ocenie od kilku do kilku-
nastu praktyk, co pozwolito na skonstruowanie pieciu sub-
indeksow sktadajgcych sie na Indeks Odpowiedzialnego
/arzadzania Przedsiebiorstwem:

+ Subindeks zarzadzanie

+ SUbINdeks pracownicy

+ Subindeks dostawcy/partnerzy

I 5O AROMEITR ODPOWIEDZIALNEGO ZARZADZANIA PRZEDSIEBIORSTWEM

+ Subndeks srodowisko naturalne
+ Subndeks spotecznosc lokalna

Kazdy z subindeksow zostat wyliczony zgodnie
z formuta:™

Gdzied przyjmuje wartosc 1 albo 0w zaleznosci, czy przed-
Siepiorstwo stosuje praktyke OZ lub nie

m. - liczba odpowiedzi udzielonych na pytanie w zakresie
-te| praktyki

n - liczba praktyk w danym obszarze

1 - Wdrozona praktyka

0 - Brak wdrozonej praktyki

Indeks Odpowiedzialnego Zarzgdzania Przedsiebiorstwem
zOstat obliczony jako srednia subindeksow w pieciu wska-
zanych obszarach.

Raport zawiera wyniki czterech fal badania zrealizowanych
odpowiedniow 2021, 2022, 202312024 roku. Badanie zo-
Stato przeprowadzone na probie 1007 (2021 rok), 1005

(2022 rok), 1002 (2023 rok) i 1031 (2024 rok) przedsie-
piorstw z wykorzystaniem techniki CAWI. W kazdej z tal za

stosowano dobor losowo-kwotowy przedsiebiorstw ze
wzgledu naichwielkoscilokalizacje (regiony GUS). Respon-
dentami byli pracownicy roznych szczebli zarzgdzania.

W raporcie zastosowano ponize oznaczenia
roznic istotnych statystycznie:

T Statycznie istotna roznica przy poziomie istotnosci
a=0.05 na tle wszystkich pozostatych zmiennych.
Statycznie istotna roznica przy poziomie istotnosci
I:l a =0.05 w porownaniu do dwoch zmiennych.
Statycznie istotna roznica przy poziomie istotnosci
O a =0.05 w porownaniu do jedne| zmienne|.

/* indeks przygotowano w oparciu o artykut. A.D Zoysa, N. Taka-
oka, Corporate Social Responsibility performance of small and me-
dium enterprises in regional Japan: an empirical examination, "So-
cial Responsibility Journal”, Vol. 16, No. 4, 2020




I \DcKS ODPOWIEDZIALNEGO ZARZADZANIAPRZEDSIEBIORSTWEM

| O Z ‘ T O ’ ; wYKRES: Wymiary subindeksow za rok 2024
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Analizujgc wartosci poszczegolnych subindeksow
w przekroju czterech lat tendencja w kazdym badanym
roku jest identyczna (wykazuje ten sam Kkierunek), co
0zZNnacza, iz najwyzszg wartosc subindeksu charaktery-
Zuje obszar pracownicy natomiast najnizsza wartosc
subindeksu dotyczy obszaru - spotecznosci lokalne.

Analizujgc wynikiw przekroju czterech lat zostata utrzy-
mana tendencja poprawy poszczegolnych obszarow
Spotecznej odpowiedzialnosci wyrazona w wartosciach
poszczegolnych subindeksow z wyjgtkiem obszaru do-
stawcy/partnerzy oraz spotecznosci lokalne. Poprawa,
ktora nastgpita dotyczyta obszaru zarzgdzanie - wzrost
odnotowano o 0,08.

Mozna stwierdzic, izwyniki badania czwartej faliw 2024
roku pokazujg, ze tylko w jednym w obszarze przedsie-
biorstwa poprawity swojg pozycjewyjsciowgz2021 roku
Z tj. obszarze zarzagdzanie, praktyki odpowiedzialnego
zarzgdzania dotyczgce pracownikOw zostaty na nie-
Zzmienionym poziomie, subindeks doswiadczyt lekkie-
go spadku aby powraocic w 2024 do pozycji wyjsciowej
z 2021 roku.
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SUBINDEKS ZARZADZANIE = 0,56 Kolejna fala badan przynosi duzo optymistycznych wiadomaosci

przypadku ubiegrorocznej fali stwierdzono nie-
\/\/ DOKOjgCe zjawisko spadku odsetka pozytywnycn

odpowiedzi w przypadku kazdej praktyki doty-
CzgCe| zarzgdzania w organizacji. Tegoroczne badanie
wykazato jednak trend catkowicie odwrotny — w niemal
wszystkich (poza jedng - ,sporzgdzane sg raporty spo-
reczne”) praktykach odnotowano wzrost odsetka odpowie-
Azi pozytywnych.
Niezmiennie najczesciej stosowane sg praktyki dotyczgce
wykorzystywania nowoczesnych form komunikowania sie
Z interesariuszami oraz wykorzystywanie mediow spotecz-
nosciowych. W przypadku pierwszej z wymienionych prak-
tyk jest to znaczny wzrost wzgledem fali Il (0 8 pkt proc).
Autorzy majg nadzieje, ze wraz z popularyzacjg koncepdji
interesariuszy i rozwojem takich mechanizmow jak ,cor-
porate diplomacy” odsetek pozytywnych odpovv'ed2| ala
tejpraktykibedzie wzrastat. Trudno wyobraziC sobie przed-
Siebiorstwo zarzadzane zgodnie z ideg zrownowazonego
rozwoju I odpowiedzialnosci spotecznej, ktore nie ma roz-
winietych relacji z otoczeniem. W przypadku drugiej prak-
tyki — wtasciwie mozna uznac to za pewien standard dzia-
rania w wiekszosci branz, zatem takie wyniki nie powinny
zaskakiwac.
W opinii autorow wcigz zbyt maty odsetek przedsiebiorstw
deklaruje posiadanie kodeksu etycznego. Wzrost odpowie-
dzi pozytywnych jest tu znaczny (o 7 p.p.), jednak nadal 1/3
badanych przedsiebiorstw nie posiada tego typu rozwig-
zania.

Najwiekszy wzrost odpowiedzi pozytywnych (0 9 p.p.) oa-
notowano w praktykach ,zarzgdzamy zasobami uwzgle-
dniajgc rownowage aspektow srodowiskowych, spotecz-
nych | ekonomicznych” oraz ,zarzgdzamy projektami
uwzgledniajgc rownowage aspektow srodowiskowych,
spotecznych i ekonomicznych”. Z jednej strony sg to za-
pewne praktyki dosc istotnie skorelowane, z drugiej - na-
lezy odnotowac to jako bardzo pozytywny trend. Warto
pogrebiC badania w Kierunku przyczyn takiego wzrostu -
czy wynika on raczej ze wzrostu swiadomosci klientow,
pracownikow i wiascicieli, czy z regulacji prawnych lub in-
nych zewnetrznych zrodet.

Podsumowuijgc te czesC nalezy uznac, ze czestotliwose
| zakres stosowania praktyk w obszarze zarzgdzania jest
na srednim poziome po znacznych wzrostach odsetka od-
powiedzi pozytywnych wzgledem fali Ill. To jednoznacznie
pDOzZytywne zjawisko nie powinno jednak przystonic faktu,
Ze WCigz wiekszoscC przedsiebiorstw napotyka na znaczne
przeszkody w rozwijaniu praktyk odpowiedzialnego zarzga-
dzania, czesto tez nie sg tego typu dziataniom nadawane
odpowiednie priorytety. DosSC wyrazistym obrazem tych
wyzwan jest stopien przygotowania przedsiebiorstw do ra-
portowania ESG — w ostatnich doniesieniach pojawiajg sie
informacje o gotowosci wycofania sie z gietdy papierow
wartosciowych przez ponad 100 podmiotow w obliczu
koniecznosci spetnienia wymogow raportowania ESG.
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Przedsiebiorstwa o zasiegu miedzynarodowym sg bardzie] odpowiedzialne spotecznie

WYKRES: Wdrazane praktyki w obszarze ogdlnego zarzgdzania - porownanie czterech fal @ @
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Podobnie jak w ubiegrtych falach -
przedsiebiorstwa dziatajgce

na rynku miedzynarodowym
istotnie czescie] wdrazajg
wszystkie badane praktyk

0d przedsiebiorstw o zasiegu
regionalnym bgdz lokalnym.
Jak widac na wykresie — wzrost
odsetka odpowiedzi pozytywnych
wzgledem fali lll odnotowano
wiasciwie wytgcznie wsrod
przedsiebiorstw
miedzynarodowych.

A zatem poza dostepem

do know-how i zasobow innego
rodzaju mozna przypuszczac,
Ze nastepuje w tej gruple
przedsiebiorstw szybsze
wdrazanie i rozwijanie

praktyk odpowiedzialnego
zarzadzania. W obliczu zmian
legislacyjnych (grownie

w ramach UE) oraz postaw

| swiadomosci klientow

oraz pracownikow wydaje

Sie to naturalna strategia

dla duzych, miedzynarodowych
podmiotow.

Zrédto: badania empiryczne Instytutu Zarzgdzania SGH, N=1007/ (2021), N=1005 (2022), N=1002 (2023), N=1031 (2024), dane w %
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WYKRES: Ogolne praktyki zarzgdzania w przedsiebiorstwach dziatajgcych na roznych rynkach
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Przedsiebiorstwa z przewagg kapitatu zagranicznego
sg bardziej dojrzate we wdrazaniu praktyk
odpowiedzialnego zarzgdzania.

Przedsiebiorstwa z przewaga kapitatu zagranicznego
zdecydowanie czesciej wdrazaty zdefiniowane w ramach
badania praktyki. We wszystkich obszarach roznica
miedzy odsetkiem odpowiedzi pozytywnych

U przedsiebiorstw o przewadze kapitatu zagranicznego

| polskiego wynosita co najmniej 10 p.p.

Co ciekawe — najwieksze zroznicowanie wystgpito

W praktyce ,wyodrebniono stanowisko CSR”.
Niecata 1/3 przedsiebiorstw z przewaga kapitatu
pOIskiego stosuje te praktyke, podczas gdy w przypadku
przewagi kapitaru zagranicznego byra to ponad potowa
badanych przedsiebiorstw.

Wyniki uzyskane w ramach czwartej fali w przekroju
branzowym nie wykazaty znacznego zroznicowania.
Mozna zaobserwowac czestsze stosowanie praktyk
ZWigzanych

Z mediami spotecznosciowymi w branzy ustugowej -

CO zapewne wynika czesciowo ze specyfiki komunikadji

z Klientami. Z kolei tirmy produkcyjne wykazaty czestsze
stosowanie praktyk zwigzanych z systemami zarzgdzania
rozwojem nowych produktow — to zjawisko rowniez
mozna wyttumaczycC specyfikg branzy.




I OS5/AR PRAKTYK ZARZADCZYCH

WYKRES: IntensywnosSc stosowania dobrych praktyk odpowiedzialnego zarzgdzania w zaleznosci od branzy
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WYKRES: IntensywnoscC stosowania dobrych praktyk odpowiedzialnego zarzgdzania w zaleznosci od struktury kapitatu
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KOMENTARZ EKSPERTA

szvarta juz edycja Raportu Barometr Odpowiedzial-

nego Zarzadzania, diagnozujgca praktyki zrownowa-

Z0Nego rozwoju w przedsiebiorstwach, zbiega sie
Z OKresem intensywnych prac pierwsze| grupy podmiotow
raportujgcych zgodnie z dyrektywg CSRD i ESRS za 2024
rok, ale tez z okresem intensywnych przygotowan kolejnej
grupy okoto 3500 przedsiebiorstw, ktore zostaty objete
tymi obowigzkami od roku 2025.
ESG nie poSwiecano wczesnie| tyle uwagi w przestrzeni pu-
pliczne|, co w ostatnich miesigcach. O ile znaczna czesc tej
ayskusjitoczy sie wokotrobowigzkow ujawnieniowych, to nie-
mniej wazne pozostaje budowanie swiadomosci i zaanga-
ZOwania nas wszystkich wokor odpowiedzialnego zarzgdza-
nia — po co to robimy? Co chcemy robic? | wreszcie jak?
/arzgdzanie przedsiebiorstwem z perspektywy tancucha
wartosci wymaga od firm zarowno zmian systemowych,
jak i zmiany postaw liderow i pracownikow wzgledem tra-
dycyjnego nurtu zarzagdzania.
Przeprowadzone badanie potwierdza, ze odpowiedzialne
zarzadzanie to podejscie bardzo ztozone, o ktorym nalezy
mysleC w sposob systemowy. Powinnismy pamietac o tym
rowniez przygotowujac sie do raportowania ESG. Odpo-
wiedzialne zarzgdzanie to bowiem nie wytgcznie zgodnosc
z regulacjami, ale droga do budowy wartosci firmy, jej prze-
wagi konkurencyjnej. Na takim podejsciu skorzystamy
WSZyscy — jako przedstawiciele i przedstawicielki przedsie-
piorstw, Klienci, dostawcy, dystrybutorzy, lokalne spotecz-
NOSCi i wreszcie beneficjentem bedzie rowniez nasz ,nie-
my interesariusz’ - Planeta.

/rownowazony tancuch dostaw zostat wskazany wsroo
Uczestnikow badania jako najbardzie| istotny obszar zwig-
Zany ze zrownowazonym rozwojem.

Myslenie chociazby o celach dekarbonizacji w tzw. Zakre-
Sie 3, a wiec carego tancucha wartosci, wymusza zmiane
Sposobow dotychczasowego dziatania, zasad wspotpracy
lwreszcle zmiane postaw. e zmiany systemowe na pozio-
mie zarzadzania poszczegolnymi obszarami w przedsie-
piorstwach nie odniosg zamierzonych rezultatow, jesli nie
stang za nimi swiadomi liderzy i liderki i nie zostanie zbu-

dowana swiadomosC wsrod pracownikow.

Ewa Palarczyk
Prezes Zarzadu Synergist
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SUBINDEKS PRACOWNICY= 0,59 Nieznaczne rdznice miedzy poszczegdlnymi falami badania

WYKRES: Praktyki odpowiedzialnego zarzgdzania w obszarze pracownikow. Porownanie czterech fal badania @
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cych praktyk odpowiedzialnego zarzgdzania wzrosta

W najnowszej edycji badania. Najbardzie] widoczny
Wzrost — 0 8 p.p. — odnotowano w szkoleniach pracowni-
kow (/0% wskazan). Z kolei najbardziej powszechng prak-
tykg odpowiedzialnego zarzgdzania dotyczgca pracowni-
KOw jest zadeklarowana niezaleznosC wynagrodzenia
od ptci i innych wymiarow roznorodnosci (/1% wskazan).
W potgczeniu z rownoscig szans przy obsadzaniu stano-
wisk Kierowniczych (69%), wyniki badania korelujg z wyso-
Kg pozycjg Polski w zakresie odsetka kobiet na stanowi-
skach Kierowniczych, ktory w Polsce nalezy do najwyzszych
w UE'". Rowniez liczba kobiet na stanowisku dyrektora
generalnego jest w Polsce wysoka i sytuuje nasz krajna 11
miejscu w swiecie’. Z kolei gender pay gap ktory w 2021 r,
wyniost dla Polski 4,5%, sytuuje nasz kraj na czwartym
miejscu w UE>. Warto zauwazyc, ze w niedawno opubliko-
wanym badaniu Wysienskiej-Di Carlo | Karpinskiego
respondenci (zarowno kobiety, jak i mezczyzni) uwazajg
za sprawiedliwe mniejsze zarobki kobiet od mezczyzn,

)i

jednakze poziom ,sprawiedliwe|” Iuki wynosi 1,5%*

Liczba wiekszosci pozytywnych odpowiedzi dotyczg-

To znacznie ponizej najlepszego wyniku w UE, ktory nale-
zy do Rumunii (3,5%)-.

/ Kolel wcigz mato powszechng praktykg jest stwarzanie
odpowiednich warunkow pracy osobom z niepetnospraw-
nosciami  (wskazane tylko przez 43% respondentow
wobec 44% w ubiegiym roku). Jest to obszar, ktory wyma-
ga wsparcia ze strony uregulowan prawnych i zachet sys-
temowych.

Najmnie] wskazan, podobnie jak w poprzednich edycjach
badania, ma praktyka dedykowania 0soby na stanowisko
odpowiedzialne za przeciwdziatania mobbingowi (38%
wskazan). Warto zwrocic uwage, ze w Dzienniku Ustaw,
w dniu 24 czerwca 2024 r. w opublikowana zostata usta-
wa 0 ochronie sygnalistow, ktora implementuje do polskie-
g0 prawa Dyrektywe Parlamentu Europejskiego w sprawie
ochrony 0sob zgraszajgcych naruszenia prawa Unii. Jed-
nak Senat RP w ustawie o sygnalistach, ktora weszta
w zycie 24 wrzesnia 2024 r. wykluczyt sprawy z zakresu
prawa pracy, a wiec takze mobbing, z obszaru powiado-
mien 0 naruszeniach w przedsiebiorstwach, co 0znacza,
Ze nie bedg mogty byC przedmiotem zgtoszenia sygnalisty®.

1/ T. Hanna et al., Forecasting women in leadership positions, UN Women, www.unwomen.org/sites/default/files/2023-11/forecasting-

-women-in-leadership-positions.pdf (dostep 22.07.2024).
2/ CEO Magazine, In 2023, women CEOs finally outnumbered C

-leadership/countries-with-the-most-female-ceos/ (dostep 05.0/7.2024).

-0Os named John, www.theceomagazine.com/business/management-

3/Statista, Gender paygap ofaveragegrosshourlyearningsinselected Europeancountriesin 2021, www.statista.com/statistics/1203135/

gender-pay-gap-in-europe-by-country/ (dostep 05.07.2024).

4/K.Wysienska-DiCarlo,Z.Karpinski,Statusandjustgenderpaygaps:Resultsofavignettestudy,,Socius"No10,2024,23780231241227158.
5/ Nie liczgc Luksemburga, gdzie wyniost on -0,2%, a wiec kobiety zarabiaty nieznacznie wiecej od mezczyzn.
o/ K.Kropiwiec, Panstwowg Inspekcje Pracy czekafalazgroszen od sygnalistow, https://www.bankier.pl/wiadomosc/Panstwowa-Inspekcje-

Pracy-czeka-fala-zgloszen-od-sygnalistow-8/884 /1.html (dostep

2/7.07.2024).
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WYKRES:
Wdrozenie procedur stuzgcych

przeciwdziataniu dyskryminacji
W miejscu pracy w zaleznosci
od kapitatu przedsiebiorstwa
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PRZEWAGA KAPITALU POLSKIEGO PRZEWAGA KAPITALU ZAGRANICZNEGO

WYKRES.
Wdrozenie procedur A

stuzgcych poszanowaniu
roznic miedzy ludzmi

W miejscu pracy

w zaleznosci od kapitatu

przedsiebiorstwa PRZEWAGA KAPITALU POLSKIEGO PRZEWAGA KAPITALU ZAGRANICZNEGO
Wdrozenie procedur antydyskryminacyjnych jest (wykres C). Roznica wyniosta az 16 p.p. W trzecie| fali
czestsze w przedsiebiorstwach z przewagg kapitatu pbadania ta roznica wynosita jedynie 8 p.p.
zagranicznego az o 22 p.p. Roznica jest znacznie Mozna wiec powiedzied, ze w przedsiebiorstwach
wieksza niz w badaniu w roku poprzednim, w ktorym z dominujgcym kapitatem krajowym sytuacja w tym
wynosita 11 p.p. Oznacza to podwojenie roznicy ZaKresie praktycznie sie nie zmienia, podczas gay
na korzyscC przedsiebiorstw z przewagg kapitatu w przedsiebiorstwach z kapitatem zagranicznym
zagranicznego. Wdrozenie procedur sruzgcych przyktada sie coraz wiekszg wage do wdrazania
DOSzanowaniu roznic miedzy ludzmi jest czestsze procedur rownosciowych i antydyskryminacyjnych.

W przedsiebiorstwach z przewagg kapitatu zagranicznego

Zrédio: badania empiryczne Instytutu Zarzadzania SGH, N=1031, dane w %
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WYKRES:

Wynagrodzenie adekwatne
do wykonywanej pracy
niezaleznie od ptci | innych
wymiarow roznorodnosci,
w zaleznosci od kapitatu
przedsiebiorstwa

PRZEWAGA KAPITALU POLSKIEGO

/rédio: badania empiryczne Instytutu Zarzadzania SGH, N=1031, dane w %

Pomimo ze wdrozenie procedur antydyskryminacyjnycn
oraz procedur stuzgcych poszanowaniu roznic miedzy

ludzmi jest znaczr

Z przewagg kapitat

na roznice w nieza

od ptci i iInnych wymiarow roznorodnosci (wykres D).

e czestsze w przedsiebiorstwach
U zagranicznego, nie przekrada sie to
leznosci wysokosci wynagrodzenia

W tym aspekcie nie ma praktycznie roznic miedzy
przedsiebiorstwami z przewagg kapitatu polskiego

| zagranicznego. Mozna powiedziec, ze te procedury,
MiMOo sumiennego wdrazania przez przedsiebiorstwa
miedzynarodowe w Polsce, nie majg praktycznego
Zznaczenia. Podobnie nieistotne roznice miedzy
przedsiebiorstwami z dominujgcym kapitatem polskimi
| zagranicznym w tym zakresie wystgpity w trzeciej fali

padania.

PRZEWAGA KAPITALU ZAGRANICZNEGO

Nie ulegajg zatem istotnej zmianie priorytety
przedsiebiorstw w zakresie praktyk
odpowiedzialnego zarzgdzania personelem na
przestrzeni czterech fal badania. Warto odnotowac,
Ze najpbardzie| powszecnhne praktyki zanotowary wzrost
w czwartej fali badania, w porownaniu z trzecig tala.
ROZNiCce obserwowane na przestrzeni czterech lat
padania wskazujg jednak na podobny poziom
odpowiedzialnego zarzgdzania w obszarze personelu
W polskich przedsiebiorstwach.
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yNiki otrzymane w najnowszym raporcie — czwar-
\/\/ tejfalibadaniapotwierdzajgzaobserwowangten-

dencje od kilku lat = coraz wiece| firm stara sie
wdrazac w codzienne funkcjonowanie firmy strategie spo-
tecznej odpowiedzialnosci biznesu. Jest to pojecie, ktore
Kryje w sobie wiele dziatan, ale jednymi z najbaradzie
zauwazalnymi pod katem dynamiki zmian sg dwa obszary:
e firmy dbajg 0 rozwoj swoich pracownikow poprzez za-
pewnianie szeregu szkolen aby wspierac proces uczenia
Sie I wzmacniaC umiejetnosci potrzebne na danym stano-
WisKu pracy, a takze drugi
e firmy wdrazajgc roznego rodzaju systemy informatycz-
ne, korzystajgc z dostepnych mediow spotecznosciowych
doskonalg proces komunikacji.
Nie jest dla mnie zaskoczeniem, iz najbardzie] powszech-
Ng praktykg odpowiedzialnego zarzgdzania dotyczgcg pra-
cownikow jest zadeklarowana niezaleznosc wynagrodze-
nia od ptci i innych wymiarow roznorodnosci.
Wyniki badania wskazujg, iz wdrozenie procedur antydy-
SKryminacyjnychjestczestszew przedsiebiorstwachzprze-
wagag kapitatu zagranicznego az o 22 p.p. i sgdze, ze Sym-
fonia jest doskonatym przykradem w tym obszarze gayz
Spoteczna Odpowiedzialnosc Biznesu byta od zawsze wpi-
sana w DNA naszej firmy.
W Symfonii, ktora aktualnie jest drugim na polskim rynku
dostawcg oprogramowania dla matych i srednich firm, dy-
namicznie rozwijajac sie na rynkach Europy Srodkowej,
nie tylko tworzymy technologie w sposob odpowiedzialny,
Kierujgc sie naszymi wartosciami, ale takze z wysokg dba

10SCig 0 Nasz najwiekszy zasob — pracownikow. Miedzy in-
nymi, dlatego powstara Fundacji Symfonii, ktora jest jed-
Nnym z przykradow jak rozumiemy nasza odpowiedzialnosc
spoteczng.

Obserwujgc aktualne trendy rynku pracy, a takze istniejg-
Cy paradygmat roli pracodawcy, jestem przekonany, ze
kazdy kolejny rok bedzie poszerzat grono przedsiebiorcow
| menedzerow, Ktorzy Swiadomie prowadzg biznes wtasnie
w tym kierunku.

Piotr Pszczotkowski
Dyrektor d.s. Cyfryzacji HR Symfonia
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SUBINDEKS DOSTAWCY/PARTNERZY = 0,51. Tendencja wzrostowa subindeksu w kolejnych latach

WYKRES: Praktyki odpowiedzialnego zarzgdzania w obszarze dostawcow i partnerow w latach 2021, 2022, 202312024

@Fralalv @Falalll @ Falall

REGULUJEMY TERMINOWO SWOJE ZOBOWIAZANIA
WOBEC PARTNEROW HANDLOWYCH

Fala |

PRZY PROJEKTOWANIU NOWYCH PRODUKTOWl ustUG UWZGLEDNIAMY
INFORMACJE POZYSKANE OD NASZYCH KLIENTOW

PREFERUJEMY LOKALNYCH DOSTAWCOW PRODUKTOW | USLUG

WSPOEPRACUJEMY Z DOSTAWCAMI, KTORZY ZACHOWUJA
ZROWNOWAZONE PODEJSCIE DO ASPEKTOW SPOLECZNYCH,

SRODOWISKOWYCH | EKONOMICZNYCH

STOSUJEMY ZROWNOWAZONE PODEJSCIE UWZGLEDNIAJAC ASPEKTY
SPOLECZNE, SRODOWISKOWE | EKONOMICZNE
NA KAZDYM ETAPIE DOSTAW

WEACZAMY KLIENTOW W PROCES TWORZENIA
NOWYCH PRODUKTOW | USEUG

UJAWNIAMY INFORMACJE O POCHODZENIU SKEADNIKOW
WYTWARZANYCH PRODUKTOW

PROPAGUJEMY ZASADY ZROWNOWAZONE] KONSUMPCJI

PROWADZIMY REGULARNE EWALUACJE | AUDYTY SWOICH DOSTAWCOW
W ZAKRESIE STOSOWANIA PRZEZ NICH PRAKTYK ODPOWIEDZIALNEGO

LARZADZANIA

UJAWNIAMY INFORMACJE O BEZPIECZENSTWIE METOD PRODUKC)I

STALE UDOSTEPNIAMY DO PUBLICZNE) WIADOMOSCI AKTUALNA
INFORMACJE O NASZYCH DZIALANIACH W ZAKRESIE
ODPOWIEDZIALNEGO ZARZADZANIA

NASZE PRZEDSIEBIORSTWO JEST AKTYWNYM CZtONKIEM
SAMORZADOW GOSPODARCZYCH
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Niezmiennie we wszystkich czterech
falach badania najczesciej wskazywa-
Ng praktyka odpowiedzialnego zarzg-
dzania pozostaje praktyka regulowa-
Nia terminowo swoich zobowigzan
wobec partnerow handlowych (wska-
zana odpowiednio przez /6% - 2021
rok, /1% - 2022 rok, /3% - 2023 rok,
/7% - 2024 rok). Praktyke te nalezy
Jznac jako absolutnie podstawows
w budowaniu trwatych i odpowie-
dzialnych relacji z partnerami handlo-
wymi. Poziom wskazan w tym obsza-
rze jest najwyzszy w porownaniu

do poprzednich trzech fal badania.
°0 spadku wskazan na poziomie /1%
w 2022 roku oraz /3% w 2023 roku
pOzIoM wskazan uzyskat /7% i tym
Samym przekroczyr nieznacznie
poziom wskazan z 2021 roku. Mozna
przypuszczac, ze po odczuwalnym
dla przedsiebiorstw ostabieniu
gospodarczym w latach 2022-2023,
jest to pewien sygnat stabilnosci
finansowej przedsiebiorstw.
Nieznaczny wzrost 0 4 p.p. W porow-
naniu do 2023 roku oznaczacC moze

pDOCzatek stabilizowania sie sytuadji
ekonomiczne|.

Zrédto: badania empiryczne Instytutu Zarzgdzania SGH, N=1007/ (2021), N=1005 (2022), N=1002 (2023), N=1031 (2024), dane w %
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yﬁiki pbadania potwierdzajg, ze pomimo trudno-
\/\/S’Ci ekonomicznych, przedsiebiorcy nie chca

popsuc sobie relacji z klientami i by unikngc ryzy-
ka bankructwa, wychodzg z zatozenia, ze wolg poczekac
druzej na zaptate, niz stracic klienta i pienigdze. Mozna
wiec uznac, ze aktualna sytuacja makroekonomiczna nie-
jako wymusita na polskich biznesach zgode na opoznione
ptatnosci. Wzrost deklaracji w praktyce regulowania zobo-
wigzan moze wynikac zatem ze wzrostu odpowiedzialno-
SCi przedsiebiorstw.
Kolejng wazng praktykg ze wskazaniami na poziomie 66%
Z tendencjg wzrostowg o 2 p.p. (wskazania na poziomie
64% w latach 20221 2023) jest uwzglednienie przy projek-
towaniu nowych produktow/ustug informacji pochodzg-
cych od klientow. Takie podejscie wskazuje na wysoki
stopien odpowiedzialnosci przedsiebiorstw wobec relaci
Z klientami. Szczegdlnego znaczenia nabiera ta praktyka
W kontekscie strategii rozwoju nowych produktow/ustug
W przedsiebiorstwie. Uwzglednianie informacji pochodzg-
cych od Klienta wskazuje z jedne| strony na odpowiedzial-
ne podejscie do oczekiwan i potrzeb klientow, z drugiej

strony prezentuje odpowiedzialnosC w prowadzeniu poli-
tyki innowacyjnej zgodnej z wymaganiami rynku. Potwier-

dzenie odpowiedzialnosci w rozwoju nowych produktow/
ustug znajduje swoje odzwierciedlenie rowniez w propa-
gowaniu zasad zrownowazonej konsumpcji, ktora zostata
wskazana przez potowe badanych jako odpowiedzialna
praktyka.

Wysokie wskazania dla powyzszej praktyki sg spojne ze
wskazaniami przedsiebiorstw odnosnie praktyki wigczania
klientow w proces tworzenia nowych produktow/ustug,
kKtora rowniez odnotowata wzrost wskazan o 4 p.p. w po-
rownaniu do wynikow z 2023 roku.

Wzrost o 3 p.p. w porownaniu z ubiegroroczng falg badan
odnotowata rowniez praktyka preferowania lokalnych
dostawcow produktow/ustug oraz praktyka stosowania
Zrownowazonego podejscia uwzgledniajgc aspekty spo-
teczne, srodowiskowe i ekonomiczne na kazdym etapie
dostaw.

Niewielkispadek(o 1 p.p.)odnotowatytrzy najrzadziejwska-
Zywane praktyki tj.. ujawnianie informacji o pochodzeniu
skradnikow wytwarzanych produktow, ujawnianie infor-
macji 0 bezpieczenstwie metod produkcji oraz praktyka
aktywnego uczestnictwa w samorzgdach gospodarczycn,
ktora wykazuje tendencje spadkowg sukcesywnie od 2022 r.
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jest polska rodzinng firmg odziezowg, za-
rzadza 3Cg 5 markami modowymi: Rese-
rved, Cropp, House, Mohito i Sinsay, Kto-

rych oferta dostepna jest dzis w sprzedazy stacjonarnej
i online na 40 rynkach na swiecie.

Wspotpracujemy z przeszto tysigcem dostawcow z roznych
stron swiata, roznych kultur i czesto dziatajgcych wedtug
odmiennych standardow pracy. Warunkiem koniecznym,
aby moc podjgc z nami wsportprace, jest przestrzeganie
Kodeksu Postepowania LP.P.
Kontrolujemy warunki pracy u naszych dostawcow, pod-
dajgcichregularnym audytom dokonywanym przez przed-
stawicieli naszych biur, a takze niezalezne firmy audytor-
Skie. Jako jedyna firma odziezowa w Polsce jestesmy
sygnatariuszem porozumienia International Accord, kto-
rego celem jest poprawa warunkow i bezpieczenstwa pra-
cy w Bangladeszu i Pakistanie. Wspotpracujemy z amfori
3S5Cl, miedzynarodowym stowarzyszeniem dziatajgcym
na rzecz bardziej transparentnego i zrownowazonego
handlu. Dzieki temu, monitorujemy fabryki pod katem
sporecznym i srodowiskowym. System wspomaga Nnas
W eliminowaniu z naszego tancucha dostaw podmiotow,
Ktore nie zapewniajg m.in. godnych warunkow pracy i wy-
nagrodzenia.

/alezy nam na tym, aby nasi dostawcy byli Swiadomi praw
swoich pracownikow, ktorych powinni bezwzglednie prze-
strzegac, dlatego od 2018 r. organizujemy w Azji Awarness
Day, podczas ktorego edukujemy dostawcow w zakresie
pDraw czrtowieka, praw pracowniczych i zasad BHP.

Od 2018 roku liczymy swoj slad weglowy, ktory w przypad-
ku firmy dziatajgcej w naszym modelu biznesowym w 99%
powstaje w tancuchu dostaw, dlatego tez wspotpraca z na-
Szymi dostawcami i partnerami biznesowymi jest kluczowa.
/godnie z przyjety strategig dekarbonizacji, zatwierdzong
orzez SBTI, planujemy m.in. zaangazowac naszych dostaw-
cOW do ustalenia ich wrasnych celow dekarbonizacyjnych -
to pokazuje, ze rowniez w kwestiach srodowiskowych dzia-
ramy jako system naczyn potgczonych, gdzie duze przedsie-
piorstwa moga w pozytywny sposob wptyngC na mniejsze.
eg0 typu praktyka znajduje odzwierciedlenie w wynikacn
barometru, ktory jasno pokazuje, ze to duze firmy oraz te
dziatajgce w zakresie produkcji bardziej swiadomie i holi-
Stycznie podchodzg do kwestii odpowiedzialnej wspot<ns1:XMLFault xmlns:ns1="http://cxf.apache.org/bindings/xformat"><ns1:faultstring xmlns:ns1="http://cxf.apache.org/bindings/xformat">java.lang.OutOfMemoryError: Java heap space</ns1:faultstring></ns1:XMLFault>