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Szanowni Panstwo, Drodzy Czytelnicy

ddajemy w rece Czytelnikow specjalny numer ,,Gazety SGH”
- ,Gazete SGH - Insight”. To juz trzecia edycja wydawana
na przetomie kolejnych lat, w formule zbioru eksperc-
kich wypowiedzi, analiz i prognoz w réznych obsza- W
rach rynku i gospodarki zajmujacych istotne miej-
sce w dziatalnosci badawczej i dydaktycznej Szkolty Glownej Handlowej
w Warszawie.

Zwrocilismy sie do przedstawicieli kadry akademickiej Uczelni, aby zechcie-

li podzieli¢ si¢ opiniami o tych zjawiskach, procesach i zdarzeniach z 2020 r., ktérych
konsekwencje beda znaczace w nadchodzacym roku i latach nastepnych. Tegoroczne
wydanie z oczywistych wzgledéw rozni si¢ od poprzednich skalg niepewnosci prognoz co

do ewolucji kluczowych trendéw rynkowych. Po burzliwych i nieoczekiwanych wydarzeniach
ostatnich miesiecy wkraczamy w zupelnie nowa rzeczywistosé, ktora wiaze sie z trwala zmiana
otoczenia, w jakim przyszto funkcjonowaé zaréwno jednostkom, jak i przedsiebiorstwom czy insty-
tucjom publicznym. Zgromadzonym analizom nadalismy ksztatt i forme jak najbardziej przystepne dla
kazdego Czytelnika - tego, ktory oczekuje pogtebionych i udokumentowanych wynikow badan, ale takze
tego, ktory pragnie w podstawowym zakresie uzyskac kluczowa wiedze na temat mechanizméow globalnego
rynku i proceséw na nim zachodzacych.

Nalezy podkresli¢, ze wydawanie specjalnego, eksperckiego numeru ,Gazety SGH” jest konsekwencja
otwartosci Uczelni na otoczenie i checi budowania z nim $cistych relacji, a wiec wynika z naczelnych war-
tosci, ktorymi si¢ kierujemy. Wiedze teoretyczng i praktyczne eksperckie do§wiadczenia naszej kadry aka-
demickiej staramy si¢ spopularyzowaé w mozliwie najszerszym zakresie. Zachecamy do nadsytania uwag,
polemik, komentarzy, a takze prosimy o artykutowanie pod naszym adresem konkretnych oczekiwan doty-
czacych tworzenia nastepnych wydan. Bedzie to dla nas niezwykle cenny materiat do oceny dotychczasowej
pracy, a zarazem wazny czynnik mobilizujacy do staran o mozliwie najlepszy merytoryczny ksztalt kolej-
nych publikacji. Z duza satysfakcja oddajac Panstwu ,,Gazete SGH — Insight”, serdecznie zach¢camy do lek-
tury oraz wspdttworzenia nastepnych wydan pisma.

dr Marcin Dabrowski

Wydanie specjalne (358) Insight 2020, ISSN 1644-2237
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Szkota Gtéwna Handlowa w Warszawie
to innowacyjna uczelnia ekonomiczna
rozwijajaca tworczy potencjat intelektu-
alnyiksztatcaca lideréww odpowiedzina
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wspdlnote akademicka, absolwentéw,
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SGH INSIGHT

Streszczenia artykutow w jezyku polskim,
angielskim i rosyjskim zostaty zaprezentowane
w specjalnym wydaniu ,Gazety SGH Raport”,
ktore jest dostepny na stronie:

RAPORT SGH | FORUM www.gazeta.sgh.waw.pl

EKONOMICZNEGO 2020

gazetasGH =

Najwazniejsze implikacje pandemii koronawirusa dla Polski i krajéw Eu-
ropy Srodkowo-Wschodniej / Sciezki rozwojowe krajéw i regiondéw
Europy Srodkowo-Wschodniej / Koniunktura gospodarcza w Europie
Srodkowo-Wschodniej w dobie epidemii COVID-19 / Energetyka odna-
wialna — wyzwanie dla krajéw Europy Srodkowo-Wschodniej / Poziom
innowacyjnosci gospodarek krajow Europy Srodkowo-Wschodniej /
Rozwdj rynkéw kapitatowych w regionie Europy Srodkowo-Wschod-
niej / Procesy migracyjne w krajach Europy Srodkowo-Wschodniej
- transformacja od panstw emigracji netto do imigracji netto / Lo-
kalne odpowiedzi na problem smogu w krajach Europy Srodkowo-
-Wschodniej / Srebrna gospodarka szansg rozwoju krajow Europy
Srodkowo-Wschodniej / Systemy emerytalne wyzwaniem dla nowych
krajéw cztonkowskich UE z Europy Srodkowe] i Potudniowej / Syste-
my wsparcia start-updw w Europie Srodkowo-Wschodniej / Tendencje
w polityce podatkowej w krajach Europy Srodkowo-Wschodniej: opo-
datkowanie dochodoéw przedsiebiorstw / Tendencje w polityce podat-
kowej w krajach Europy Srodkowo-Wschodniej: obowigzki podatkowe
przedsiebiorcéw.

Strefa SGH podczas Forum Ekonomicznego

Forum Ekonomiczne to bez watpienia jedno z najbardziej wyczeki-
wanych wydarzen gospodarczych w Europie Srodkowo-Wschod-

niej i najwazniejszych w regionie spotkan przedstawicieli $wiata
biznesu, nauki, polityki oraz mediow.

Przez wszystkie dni tegorocznego Forum Ekonomicznego dziatata
Strefa SGH. Specjalnie dla uczestnikéw przygotowalismy atrakcyj-
ne miejsce spotkan, paneli dyskusyjnych i wywiadéw z badaczami S el
oraz ekspertami w dziedzinie biznesu. #StrefaSGH byta miejscem b spsron eyt i
rozmow o najwazniejszych problemach gospodarki regionu Euro- ; e :
py Srodkowo-Wschodniej.

Litigmg lnssring,
Dlscaegs martn
i g prisd

o <ol iysie

Relacje ze Strefy SGH oraz nagrania wszystkich dyskusji sg
dostepne na:

- www.sgh.waw.pl/ForumEkonomiczne2020

- gazeta.sgh.waw.pl/Forum-Ekonomiczne
- www.youtube.com/WarsawSchoolofEconomicsSGH


https://ssl-www.sgh.waw.pl/pl/Documents/raport_sgh_2020/GazetaSGH-Raport_2020.pdf
https://gazeta.sgh.waw.pl/Forum-Ekonomiczne

apraszamy Panstwa do
lektury raportu Szko-
ty Gtéwnej Handlowej
w Warszawie i Forum
Ekonomiczne
gotowanego specjalnie na X2
rum Ekonomiczne, k
odbylo si¢ w Karpaczu.
Tegoroczna  edycja  Raportu
w zamierzeniu miata przedstawi¢ ska-
le przeksztalcen spoteczno-ekono-
micznych, jakie dokonaly si¢ w Eu-
ropie Srodkowo—VVschodniej w ciggu
ostatnich trzydziestu lat. Na ostatecz-
ny ksztatt naszej publikacji wplynat
wybuch pandemii COVID-19. Jej ska-
la i zasieg sprawily, ze nie moglismy sie

FOT. ARCHIWUM SGH/MARCIN FLIS

uropa Srodkowo-
-Wschodnia 2020

nie odnies¢ do aktualnej sytuacji z per-
spektywy analizowanych w raporcie
zagadnien.

Eksperci SGH od poczatku pan-
demii badaja jej skutki i przygotowu-
ja scenariusze wychodzenia z trud-
nej sytuacji. Interesuja nas nie tylko
zmiany tancuchéw dostaw, produk-
cji, fluktuacje konsumpcji, ale tez
wzrost obcigzen budzetowych, prze-
pltywy kapitatowe, dodatkowa presja
na krajowe i miedzynarodowe finan-
se. Analizujemy i opis
szong cyfryzacje, szybkie zmiany na
rynku pracy oraz w edukacji, a tak-
ze probujemy zdefiniows ‘
normalnos¢.

Mamy nadzieje, ze Raport stanowi
nie tylko wszechstronny opis zmian, ja-
kie zaszty w naszej cze¢sci Europy w cig-
gu minionych trzydziestu lat, ale tak-
ze pozwala przesledzié¢, czy i w jakim
stopniu przemiany te przygotowaty nas

a obecny kryzys. A tepnie umoz-
liwi zadanie trafnych pytan o ksztaltt
przysziosci.

DR HAB. PIOTR WACHOWIAK, PROF. SGH
REKTOR SZKOLY GLOWNEJ HANDLOWEJ W WARSZAWIE

Petna wersja Raportu jest dostepna na stronie:
www.sgh.waw.pl/ForumEkonomiczne2020



https://ssl-www.sgh.waw.pl/pl/Documents/raport_sgh_2020/Raport_Krynica_2020.pdf
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Czwartkowe
Forum SGH

WSPOLNY PROJEKT

SZKOrY GEOWNEJ] HANDILOWE]J
W WARSZAWIE ORAZ FORUM
EKONOMICZNEGO.

zwartkowe Forum SGH, to cykl debat online

na temat biezacych probleméw gospodarczych

i spotecznych w kraju i na S$wiecie. Projekt stu-

zy wsparciu praktykéw zycia gospodarczego

w podejmowaniu optymalnych decyzji bizne-
sowych, poprzez dostarczanie analiz aktualnych trendéw i zja-
wisk oraz metod reagowania na nie. Do udziatu w spotkaniach
zapraszamy ekspertéw, a koncentrujemy si¢ na takich tema-
tach, jak innowacyjnos¢, procesy migracyjne, energetyka odna-
wialna, systemy emerytalne, koniunktura gospodarcza, a takze
najpowazniejsze skutki pandemii COVID-19 na ptaszczyZnie
zdrowotnej, spotecznej i gospodarczej. B

Zapraszamy do udziatu w kolejnych spotkaniach oraz do korzystania z materiatow
archiwalnych dostepnych na:
@ gazetasghwaw.pl/Czwartkowe-Forum-SGH

Jeslichcg Panstwo otrzymywac przypomnienia dotyczace kolejnych edycji
Czwartkowego Forum SGH, zachecamy do subskrypcji kanatu SGH na YouTube:
@ wwwyoutube.com/WarsawSchoolofEconomicsSGH

* Gospodarzem Czwartkowego Forum SGH jest Bartosz Majewski,
dyrektor Centrum Przedsiebiorczoscii Transferu Technologii SGH.

SGH ===
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BAAATE DORTL
BB e e e

SGH =
5

ak ratowac mate

SG CIwarTiovre
Pt

) ;g

L

v

Polski eksport
po pandemii

FRO8 BLEA PRINFOINCEL
171 B BT AR S L

SG Cawartkawe
Forum

SRR

l.gb!

Czy wcigz warto

zaktadac start-upy?


https://www.youtube.com/watch?v=ZvYbz9JqysA&t=6s&ab_channel=SGHWarsawSchoolofEconomics
https://www.youtube.com/watch?v=bKsHUUNBRIA&ab_channel=SGHWarsawSchoolofEconomics
https://www.accenture.com/pl-pl
https://www.youtube.com/watch?v=_kcOfX1Ahtg&ab_channel=SGHWarsawSchoolofEconomics
https://www.youtube.com/watch?v=no0rfLqytDk&ab_channel=SGHWarsawSchoolofEconomics
https://www.youtube.com/watch?v=w3YXl8BVn3g&ab_channel=SGHWarsawSchoolofEconomics
https://www.youtube.com/watch?v=EqyY3emuH_8&t=161s&ab_channel=SGHWarsawSchoolofEconomics
https://gazeta.sgh.waw.pl/Czwartkowe-Forum-SGH
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Pandemia COVID-19

a sytuacja ekonomiczna
| spoteczna na swiecie

Q AGNIESZKA CHLON-DOMINCZAK

DLACZEGO PODSUMOWANIE
WYDARZEN Z 2020 R. I SPOJRZENIE
W PRZYSZEOSC NIE JEST EATWE.

ybuch pandemii
COVID-19 ma
znaczne i dale-
ko idgce kon-
sekwencje dla
sytuacji ekonomicznej i spolecznej na
$wiecie. Dlatego podsumowanie wyda-
rzen z 2020 r. i spojrzenie w przysztosé
nie jest tatwe. Powszechne zastosowa-
nie szczepionki w 2021 r. da szans¢ na
odejscie od ograniczen w funkcjono-
waniu wielu sfer zycia spoteczno-go-
spodarczego wprowadzonych w celu
ograniczenia rozprzestrzeniania si¢ ko-
ronawirusa. Ale skutki pandemii, wréz-
nych obszarach naszego funkcjonowa-
nia bedziemy odczuwaé jeszcze przez
wiele lat. Podsumowujac 2020 r., chcia-
tabym szczegélnie zwroci¢ uwage na
skutki pandemii COVID-19 na sytu-
acje demograficzng, edukacje oraz ry-
nek pracy.
Skutki zachorowan na COVID-19,
a takze ograniczenie dostepu do ochro-
ny zdrowia maja bezposredni wptyw na
stan zdrowia ludno$ci. Widoczny jest
spadek dtugosci trwania zycia. Na przy-
ktad w niektorych rejonach Wtoch dal-
sze trwanie zycia mezczyzn skrocilo sie

dr hab. Agnieszka Chton-Dominczak, prof. SGH
Prorektor do spraw nauki Szkoty Gtéwnej Handlowej

w Warszawie. Dyrektor Instytutu Statystyki i Demografii
SGH, cztonkini Komitetu Nauk Demograficznych PAN,
jest liderkg polskiej grupy badawczej , Badania zdrowia,
starzenia sie i procesow przechodzenia na emeryture
w Europie”, kieruje réwniez polskim zespotem
Narodowych Rachunkdw Transferéw. W latach
2008-2009 byta podsekretarzem stanu w Ministerstwie
Pracy i Polityki Spotecznej, zasiadata réwniez w Radzie
Nadzorczej Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych i byta
cztonkinig Komisji Nadzoru Finansowego. W latach
2007-2009 byta wiceprzewodniczacg Komitetu ds.
Ochrony Socjalnej Rady Europejskiej, a do potowy
2009 r. rdwniez cztonkiem Komitetu ds. Zatrudnienia,
Pracy i Polityki Spotecznej OECD. W latach 2010-2017
w Instytucie Badan Edukacyjnych kierowata projektami
2zwigzanymi z przygotowaniem wdrozenia Polskiej Ramy
Kwalifikacji. Jej zainteresowania naukowe obejmuja
kwestie dotyczace demografii, systemow emerytalnych,
rynku pracy, polityki spotecznej, zdrowia oraz edukacji.

od 2 do 3,5 lat, a kobiet od 1,1 do 2,5 lat.
Jednoczes$nie wzrost niepewnosci na
rynku pracy, zwi¢ekszenie obowigzkow
rodzicielskich zwiazanych z opieka nad
matymi dzieémi czy ograniczenie do-
stepu do terapii przeciwdziatajacych
bezplodnosci kobiet moga skutkowac
odktadaniem decyzji o urodzeniu dzie-
ci, aw przypadku niektorych - rezygna-
cja z rodzicielstwa, a kraje wysokoroz-
wini¢te moga by¢ szczegdlnie dotkniete
konsekwencjami tych decyzji (Aassve
iin., 2020).

Szczegdlnie mocno skutki ogra-
niczen zwigzanych z proba powstrzy-
mania rozprzestrzenienia si¢ wiru-
sa odczuwa edukacja. Wiele krajow
zamknelo szkoly i wprowadzilo na-
uczanie zdalne. Uczniowie w Polsce od
marca do konca roku jedynie przez kil-
ka tygodni na poczatku roku szkolne-
go chodzili do szkoty, wiekszos¢ uczelni
prowadzi nauczanie w trybie zdalnym.

Taka forma ksztatcenia niesie za
soba szereg skutkow, ktore beda odezu-
walne przez wiele lat. Badania pokazu-
ja, ze wokresie edukacji zdalnej czas po-
$wiecony na nauke przez uczniow spadt
o potowe Na podstawie obecnej wiedzy
naukowej, w efekcie przejscia na edu-
kacje zdalna w szkotach podstawowych
i $rednich, przyszte dochody z pracy
w przebiegu zycia kohort dotknig¢tych
tymrozwiazaniem moga by¢ nawet o 3%
nizsze, co skutkowac¢ bedzie réwniez ob-
nizeniem rocznego potencjatu wzrostu
PKB o okoto 1,5%. Spadek ten bedzie
dotykal przede wszystkim uczniow po-
chodzacych ze $rodowisk o nizszym sta-
tusie spoteczno-ekonomicznym (Ha-
nushek i Woessmann, 2020). W Polsce
skutki zamknigcia szkot w efekceie pan-
demii nakladaja si¢ na skutki zmian
w edukacji zainicjowanych przez ostat-
nie rzady. Ostatnio opublikowane wy-
niki badan TIMMS pokazaty, ze polscy
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4-klasisci w 2019 . osiagneli statystycz-
nie gorsze wyniki w sprawdzianie umie-
jetnoSci matematycznych i przyrod-
niczych w poréwnaniu do ich kolegéw
bedacych w 4 klasie w 2015 roku (Jaku-
bowski i Gajderowicz, 2020).

Pandemia zmienia takze ry-
nek pracy. Po pierwsze, zmienia si¢
struktura zapotrzebowania na pra-
c¢. W Polsce widoczny jest spadek za-
trudnienia w takich sektorach gospo-
darki, jak: handel, ustugi, turystka czy

znaczaca poprawa umiejetnosci ko-
rzystania z technologii informacyj-
no-komunikacyjnych, wynikajaca ze
zwickszonego  wykorzystania  tych
technologii przez osoby, ktére wyko-
nuja swoja prace w domu. Takie zmiany
uelastyczniaja rynek pracy.

Pomimo to, zgodnie z ocena Swia-
towego Forum Ekonomicznego, pande-
mia COVID-19 poglebia istnicjace nie-
rownosci na rynkach pracy, odwraca
wzrost zatrudnienia obserwowany od

.

Czego nas nauczyt 2020 rok? Przede wszystkim tego, ze nie
jestesmy w stanie wszystkiego przewidzie¢ i zmierzyé. W wielu
obszarach zycia spotecznego i gospodarczego mamy do czy-
nienia z niepewnoscia, taka jak pojawienie sie i rozprzestrze-
nienie sie koronawirusa, a w efekcie z wystgpieniem szeregu
niepokojacych zjawisk spotecznych i gospodarczych.

>

gastronomia. Natomiast ros$nie zapo-
trzebowanie na prace w sektorze ochro-
ny zdrowia, transporcie, budownictwie
czy w sektorze pomocy i opieki spotecz-
nej. Efekt netto tych zmian jest ujemny.
Zatrudnienie w Polsce od czasu wpro-
wadzenia lockdownu spada. Ilustru-
ja to dane ZUS, wedlug ktérych licz-
ba oséb ubezpieczonych spadta z 16,71
mln w lutym do 16,43 mIn w pazdzier-
niku. W 2021 r. wchodzimy tym samym
ze spadkiem koniunktury gospodarczej
i spolecznej, na co wskazuja dane Glow-
nego Urzedu Statystycznego. Zmiany,
ktére obserwujemy w zwiazku z pan-
demiag, moga skutkowaé takze rosna-
cymi napi¢cciami miedzypokoleniowy-
mi na rynku pracy i dyskryminacja ze
wzgledu na wiek, ktéra narasta w okre-
sach kryzysuiprobleméw narynku pra-
cy. W efekcie, wiele oséb czuje sie ,wy-
pychanych” z tego rynku.

Jednak nie wszystkie skutki od-
dziatywania pandemii COVID-19
na rynku pracy nalezy ocenié¢ jedno-
znacznie negatywnie. W wielu sek-
torach zmienia si¢ organizacja pracy
- coraz bardziej popularna staje si¢ te-
lepraca i wiele wskazuje na to, ze be-
dzie szerzej wykorzystywana takze
po pandemii. Korzystng zmiang jest

czasu globalnego kryzysu finansowego
w latach 2007-2008 i przyspiesza na-
dejsécie zmian nazwanych ,przysztoscia
zatrudnienia” (the future of work). Skut-
ki pandemii COVID-19 spotegowaty
dhugoterminowe zmiany wywolane juz
przez czwarta rewolucje przemystowa,
ktéra w konsekwencji przyspieszyta.
Warto podkresli¢, ze osoby i spo-
tecznosci najbardziej dotknigte zmia-
nami wywolanymi przez COVID-19
to czesto osoby, ktore juz znajdujg si¢
w najbardziej niekorzystnej sytuacji
- mieszkaja w dzielnicach o slabej in-
frastrukturze, maja staba perspek-
tywe zatrudnienia, a ich dochody nie

zapewniaja im wygodnego standar-
du zycia, czy tez nie maja dostepu do
Swiadezen zdrowotnych i dtugotermi-
nowych oszczedno$ci. Dodatkowo dane
z mi¢dzynarodowego badania SHARE
(badania zdrowia, starzenia sie i proce-
sow przechodzenia na emeryture) prze-
prowadzonego we wszystkich krajach
czlonkowskich UE pokazuja, ze Pola-
cy powyzej 50 roku zycia znacznie cz¢-
Sciej niz ich réwiesnicy w Europie od-
czuwaja problemy zwiazane z depresja
czy poczuciem zagrozenia w zwiazku
zpandemig.

Czego nas nauczyl 2020 rok?
Przede wszystkim tego, Ze nie jeste-
Smy w stanie wszystkiego przewidzie¢
i zmierzy¢. W wielu obszarach zycia
spotecznego i gospodarczego mamy do
czynienia z niepewnoscia, taka jak po-
jawienie sie i rozprzestrzenienie si¢ ko-
ronawirusa, a w efekcie z wystapieniem
szeregu niepokojacych zjawisk spotecz-
nych i gospodarczych.

Doswiadczenia ostatnich miesie-
cy pokazuja tez, ze zmiany zachodzace
wokot nas wymagaja cigglego monito-
rowania wplywu i ewaluacji. Wiele ba-
dan prowadzonych na SGH, takich na
przyktad jak badanie SHARE, pozwa-
la na monitorowanie skutkow zacho-
dzacych zmian na procesy spoteczne
i gospodarcze. Prowadzenie wysokiej
jakosci badan naukowych, dostarczaja-
cych dowoddéw dla prowadzonych poli-
tyk publicznych jest niezbedne. Jedynie
wtedy, gdy wdrazane rozwigzania w za-
kresie tych polityk, w tym szczegdlnie
7 obszaréow edukacji i uczenia si¢ przez
cate zycie, rynku pracy i zabezpieczenia
spolecznego beda oparte na faktach, be-
da one na tyle elastyczne, aby odpowia-
dac¢ na pojawiajace si¢ wyzwania, a tak-
ze zwickszaé poczucie bezpieczenstwa
wsrod osob w kazdym wieku. B

SHARE-COVID

Polski zespot badawczy z Instytutu Statystyki i Demografii Szkoty Gtéwnej Handlowej w Warszawie jest w sktadzie
konsorcjum SHARE-COVID, ktdre otrzymato grant Unii Europejskiej na zbadanie wptywu epidemii COVID-19 na
zdrowie, zachowanie, spoteczenstwo i gospodarke. Badanie realizuje konsorcjum z 15 krajéw pod auspicjami
Towarzystwa Maxa Plancka (Max-Planck-Gesellschaft zur Férderung der Wissenschaften).

Badanie zdrowia, starzenia sie populacjii proceséw emerytalnych ,SHARE: 50+ w Europie” (z ang. Survey of Health,
Ageing and Retirement in Europe, SHARE) jest przeprowadzane wérdd oséb w wieku 50 lat i wiecej. Badaniem

objete sg wszystkie kraje europejskie oraz Izrael.
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Czy kryzysu nalezy sie bac?

Q ELZBIETA MACZYNSKA

ISTOTNE JEST, ABY NALEZYCIE ODRABIAC
KRYZYSOWE LEKCJE ORAZ KSZTA¥TOWAC
ANTYKRYZYSOWA ODPORNOSC

ok 2020 =z pewnoscia
przejdzie do historii $wia-
ta, w tym takze do historii
gospodarczej, jako rok ko-
ronawirusowej pandemii
COVID-19. Pandemia ta, wciaz jeszcze
trwajgca i nicopanowana, nie tylko skut-
kuje $miertelnymi ofiarami wérod ludzi,
ale tez prowadzi do glebokich destrukeji
i kryzysowych zjawisk w gospodarkach
oraz relacjach  spoteczno-gospodar-
czych w wymiarze krajowym i global-
nym. Jednoczesnie pandemia ta ujaw-
nila kruchosé¢ i stabosci wspélezesnego
Swiata. Stala si¢ swego rodzaju ,otwie-
raczem oczu” na wystepujace w nim
nieprawidlowo$ci, wynaturzenia (eko-
nomiczne spoteczne i ekologiczne), na
chaos w systemach ksztaltujacych glo-
balna i lokalna rzeczywistos¢ §wiadeza-
ca, ze co$ poszlo nie tak.

CO POSZtO NIE TAK?

Pandemiczny kryzys i zniszczenia, ja-
kie przynosi, prowokuja i intensyfiku-
ja obecnie debate, ktorej trzonem jest
klasyczne w takiej sytuacji pytanie: ,Co
poszto nie tak?”. Cho¢ z pewnoscig py-
tanie to dtugo jeszcze pozostanie pyta-
niem otwartym, bowiem problem jest
wysoce zlozony, a pierwsze oceny przy-
czyn pandemii wydaja si¢ niesatys-
fakcjonujace, zbyt ogdlne, a przy tym

prof. dr hab. Elzbieta Maczynska

Polska ekonomistka, profesor, doktor habilitowany
nauk ekonomicznych, absolwentka Uniwersytetu
Warszawskiego, specjalistka z dziedziny analizy
ekonomicznej, finanséw i wyceny przedsiebiorstw,
wyceny nieruchomosci, systemdw gospodarczych
oraz strategii rozwoju spoteczno-gospodarczego.
Zwigzana ze Szkotg Gtéwng Handlowg w Warszawie.
Jest cztonkiem Prezydium Komitetu Prognoz ,Polska
2000 Plus” i Komitetu Nauk Ekonomicznych

PAN oraz Rady Naukowej Instytutu Nauk
Ekonomicznych PAN, a takze prezesem Polskiego
Towarzystwa Ekonomicznego (od 2005). W latach
1994-2005 petnita funkcje sekretarza naukowego
oraz cztonka Prezydium Rady Strategii Spoteczno-
Gospodarczej przy Radzie Ministréw. Byta cztonkiem
powotanej w 2010 r. Narodowej Rady Rozwoju

przy Prezydencie RP oraz przewodniczaca Rady
Programowej Kongresu Ekonomistéw Polskich
(2019, 2013, 2007).

nierzadko sprzeczne. Jednak odpowiedz
na pytanie, ,,co poszto nie tak”, ma fun-
damentalne znaczenie, albowiem bez
doglebnej znajomosci przyczyn pande-
micznego krachu nie sposob dopracowacé
rozwiazan dajacych szanse na zwieksze-
nie spoleczno-gospodarczej odpornosci
na tego typu zatamania. Odpornos¢ ta-
ka jest istotna tym bardziej, ze wspot-
czesny $wiat, peten rzeczonych wynatu-
rzen, cechuje narastajaca czestotliwosé
rozmaitych kryzysowych szokow — w do-
datku kazdy z nich jest inny. Natomiast
wspdlezesnie sa one (i wiele wskazuje, ze
w przysztosci tez beda) nie tylko coraz
czestsze, ale i coraz bardziej rozlegte, co
zwiazane jest m.in. z narastajaca w wy-
niku globalizacji zlozonoscia i nieprzej-
rzystoscig gospodarczych, spotecznych
oraz politycznych powiazan.

Potrzebna jest zatem swego rodza-
ju antykryzysowa ,szczepionka”, ma-
jaca systemowy charakter. Jednak bez
doktadnego rozpoznania podtoza kry-
zysogennosci i stabej kryzysoodporno-
$ci dopracowanie takiej ,szczepionki”
staje si¢ problematyczne. Jest to trud-
ne tym bardziej, ze eksperckie i naukowe
oceny dotyczace owego podloza réznia
si¢ od siebie, i to niekiedy skrajnie.

Pewne nadzieje na rozwigzanie te-
go problemu mozna jednak wigzac z wy-
raznie przebijajacym si¢ w dyskusjach
na ten temat trendem taczenia stabej
odpornosci gospodarek i spoteczenstw
na kryzysy z cechami systemu spo-
teczno-gospodarczego, w tym przede
wszystkim ustroju ksztattowanego pod
wplywem dominujacej od kilku dekad
doktryny neoliberalnej.

W srodowiskach naukowych i eks-
perckich, ale takze medialnych, coraz
wyrazniej przebija si¢ teza o koniecz-
nosci wypracowania nowego modelu ta-
du spoteczno-gospodarczego i nowego
przemyslenia relacji panstwo-rynek-
spoteczenstwo. Chyba najbardziej za-
skakujacym przyktadem zwrotu w tym
kierunku jest, sformutowana na po-
czatku kwietnia 2020 r., opinia kole-
gium redakcyjnego ,The Financial Ti-
mes” - prominentnego brytyjskiego
dziennika o neoliberalnym zabarwie-
niu, uznawanego wrecz za Lbiuletyn
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kapitalistow”, dziennika o zasiegu mie-
dzynarodowym, silnie promujacego
wolny rynek i globalizacj¢. W artykule
wstepnym z 8 kwietnia 2020 r. wskazuje
si¢, ze pandemia obnazyta 40 lat bledow
w polityce gospodarczej.

Do miana cytatu dnia awanso-
wal przytaczany ponizejfragment re-
dakeyjnego tekstu FT - pod znamiennym

spoleczno-gospodarczego tadu. Wpi-
suje si¢ to zarazem w tak czesto obec-
nie powtarzane, pochodzace z 2004 r.,
stwierdzenie Paula Romera (laureata
Nagrody Banku Szwecji im. Alfreda
Noblawdziedzinie ekonomii w 2018 .),
ze kryzysy sa czyms$ zbyt strasznym,
zeby je zmarnowaé (,,Crisis is a terrible
thing to waste”).

.

Pandemia stata sie swego rodzaju ,,otwieraczem oczu” na wy-
stepujgce we wspodtczesnym Swiecie nieprawidtowosci, wy-
naturzenia (ekonomiczne spoteczne i ekologiczne), na chaos
w systemach ksztattujgcych globalng i lokalng rzeczywistosé
Swiadczace o tym, ze cos poszto nie tak.

i

tytutem Virus lays bare the frailty of
the social contract. Radical reforms are
required to forge a society that will work for
all (Wirus obnaza kruchosé umowy spo-
tecznej. Niezbedne sq radykalne reformy,
aby stworzyé system pracujgcy na rzecz
wszystkich). ,Niezbedne sa radykalne re-
formy odwracajace dominujacy kierunek
polityki ostatnich czterech dekad. Rzady
bedg musiaty zaakceptowaé bardziej ak-
tywnarole w gospodarce. Musza postrze-
gac ushugi publiczne jako inwestycje, a nie
jako obciazajace budzet wydatki oraz
szukac sposobow ograniczania niestabil-
nosci rynkow pracy. Redystrybucja do-
chodéw powinna znow staé si¢ przedmio-
tem dzialan rzadéw, z uwzglednieniem
sytuacji oséb starszych i bezzasadnych
przywilejow osob zamoznych. W polity-
ce spoteczno-gospodarczej trzeba bedzie
tezuwzglednic¢ do niedawna uznawane za
ekscentryczne takie koncepcje, jak bez-
warunkowy dochéd podstawowy i podat-
ki od majatku”.

Opinia FT stanowi jeszcze jed-
no potwierdzenie, ze czasy kryzysow
(takze wojen), ktére z reguty obnaza-
ja stabosci, bledy w polityce spotecz-
no-gospodarczej,  wadliwos¢  sys-
temow spoteczno-gospodarczych,
prowokuja do ich zakwestionowania
i do poszukiwania nowych rozwigzan
ustrojowych. Sprzyja to zatem reflek-
sjom oraz analizom na temat mozli-
wych i spolecznie pozadanych zmian
ukierunkowanych na przywracanie

KRYZYSOWE LEKCJE
Choc¢kryzysow trzeba sie obawiac i trze-
ba si¢ liczy¢ z ich nieuchronnoscia, to
przede wszystkim istotne jest, aby na-
lezycie odrabia¢ kryzysowe lekcje oraz
ksztaltowa¢ antykryzysowa odpor-
nos¢ i Talebowska antykrucho$é. Jest to
istotne tym bardziej, ze historia gospo-
darcza wykazuje jednak, ze kryzysowe
lekcje, cho¢ bywaja odrabiane nalezy-
cie, to zarazem moga by¢ tez pojmowane
czy wykorzystywane opacznie. I tak np.
Wielki Kryzys okresu miedzywojenne-
go byt zaczynem wdrazaniaw USA przez
prezydenta Franklina Delano Roosevel-
ta programu radykalnych, prorozwojo-
wych reform gospodarczych i spotecz-
nych, czyli tzw. ,Nowego Ladu” (,New
Deal”). Niestety, w Europie kryzys ten
przyniost nacjonalizm i faszyzm oraz
umacnianie si¢ w nicktérych krajach
tendencji etatystycznych. Jak dowodzi
praktyka, niezbyt starannie zostaly tez
odrobione lekcje z kryzysu finansowego
z2008r.

Cho¢ obecnie, w roku pandemii
COVID-19, ujawniajace si¢ rozmaite
dysfunkcje wspolezesnego §wiata przy-
pisywane sg wlasnie temu zjawisku, to
symptomy i sygnaty zagrozen kryzy-
sowych dawaty o sobie zna¢ juz od lat,
a nawet dekad. Spektakularnie uwydat-
nit je juz wspomniany kryzys finanso-
wy z 2008 roku. Niestety, jak wynika
z historii gospodarczej, pamie¢ kryzyso-
wa przewaznie bywa krotka, zas lekcje,

jakich udzielaja kryzysy, nierzadko nie
sa nazbyt starannie odrabiane, podto-
ze krachéw bywa ignorowane, a lecze-
nie nader czesto koncentruje si¢ nie na
eliminowaniu przyczyn schorzen, lecz
na tagodzeniu ich objawéw. Tworzy to
urodzajny grunt dla kolejnych kryzy-
sow — i to wystepujacych z coraz wick-
szg czestotliwoscia. Kazde zas z kryzy-
sowych zalaman pozostawia rozmaite,
nierzadko bardzo bolesne §lady i rany.
W dodatku kryzysy niekiedy naktadaja
si¢ na siebie, tworzac swoista kryzysowa
multiplikacje, megahistoryczny wezet
gordyjski, wywolany przez synergiczne
efekty kumulacyjne wielu kryzysow.

Obecnie do standardowej listy kry-
zysow, tj. kryzysu porzadku globalne-
go, globalizacji, neoliberalizmu, elit glo-
balnych, zadluzenia, mozna m.in. doda¢
kryzys gospodarki nadmiaru, kryzys de-
mograficzny, klimatyczny i wlasnie pan-
demiczny. Zatem ten ostatni nie pozo-
staje osamotniony. Liste jednocze$nie
wystepujacych w swiecie kryzysow moz-
na wydtuzac i z pewnoscia jeszcze dtugo
nie pozostanie ona zamknieta. Kryzy-
sowe podioze tworza przede wszystkim
narastajace nieréwnosci spoteczne oraz
system pomiaru dokonan spoteczno-go-
spodarczych, w tym ograniczenia, sta-
bosci i wynaturzenia miary, jakg jest
produkt krajowy brutto (PKB) oraz jego
fetyszyzowanie.

KRYZYSOWE NADZIEJE
Noblista J.E. Stiglitz stwierdza wreez,
ze w pogoni za wzrostem PKB i zyska-
mi stworzyliSmy system, ktéry jest bar-
dzo podatny na pandemie¢. Poréwnuje
go z samochodem wyscigowym, ktory
w wyscigu pedzi do przodu, ale nie ma
kota zapasowego. Taki system na dtuz-
szg mete jest nie do utrzymania. Stad tez
Stiglitz traktuje pandemi¢ COVID-19
jako swego rodzaju cezure, wymuszaja-
canaprawe i trwale zmiany kapitalizmu,
w taki system, w ktorym przezwycic¢zo-
ne zostana niebotyczne asymetrie do-
chodowe — w system, ktéry bedzie stu-
zy¢ calemu spoleczenstwu, a nie tylko
wybranym, uprzywilejowanym grupom.
Wobec wskazywanej przez wie-
Iu badaczy konieczno$ci wprowadzania
zmian w systemach spoteczno-gospo-
darczych, specjalnej wymowy nabie-
ra wypowiedZ innego noblisty, Pau-
la Romera, wedtug ktorego to wlasnie
racjonalizacja zasad i regulacji w sys-
temie spoleczno-gospodarczym moze
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uczyni¢ wiecej dla rozwoju spoleczno-
-gospodarczego, wzrostu produktyw-
nosci i efektywnosci wykorzystania za-
sobow naturalnych oraz ograniczania
niepozadanych skutkéw ubocznych, ani-
zeli pogon za coraz wiekszym wzrostem
gospodarczym. Romer, uciekajac si¢ do
metafory kulinarnej, wskazuje, ze istot-
niejsze sg whasciwe przepisy, regulacje,
Jrecepty” niz sam proces coraz wick-
szego ,gotowania” (,Economic growth
springs from better recipes, not just

CZYM JEST,,CZARNY LABED2”?

Autorstwo metafory ,Czarnyt abedz” nalezy dolibarisko-
-amerykanskiego naukowca, matematyka, statystyka,
ekonomisty oraz praktyka obrotu papieramiwartoscio-
wymi, nowojorskiego profesora Nassima Nicholasa
Taleba. Naukowiec ten taczy dorobek z zakresu nauk
przyrodniczych, filozofii oraz zarzadzania, koncentru-
jac sie na zagadnieniach analizy ryzyka niepewnosci,
przypadkowosci, losowosciw gospodarce i zyciu ludzi.

PRZELOMOWE PUBLIKACJE
TALEBA

W 2007 r., tuz przed wybuchem $wiatowego kryzy-
su finansowego, Taleb opublikowat ksigzke wiasnie
na temat zjawiska Czarnego tabedzia: “The Black
Swan: The Impact of Highly Impropable”. Kryzys za$
potwierdzit zawarte w tym dziele konstatacje. Ksigzka
ta - cho¢ bardzo obszerna, liczaca ponad 600 stron
i przedstawiana w recenzjach jako jedna z dwunastu
najbardziej wptywowych publikacji od czaséw Il wojny
Swiatowe] - stanowita swego rodzaju preludium do

SGH

Czym jest ,Czarny tabedz*?

Crarny Labgd? (o sawiske.
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from more cooking. New recipes produ-
ce fewer unpleasant side effects and ge-
nerate more economic value per unit of
raw material”) .

Pozostaje zatem mie¢ nadzieje, ze
tym razem kryzysowe lekcje zostang
nalezycie odrobione, a pandemia — obok
destrukcji — przyniesie prorozwojowe
zmiany w systemach spoteczno-gospo-
darczych, ukierunkowane na przeciw-
dzialanie wynaturzeniom wspolcze-
snego $wiata i na ksztattowanie jego

opublikowania kilka lat pézniej (w 2012r.) nastepnejjego
ksigzki pt. “Antifragile: Things That Gain from Disorder”
(przektad obydwu tych publikacji zostat wydany przez
wydawnictwo Kurhaus: pierwsza pt. ,Czarny tabedz.
O skutkach nieprzewidywalnych zdarzer”, druga pt.
Antykrucho$é. O rzeczach, ktérym stuzg wstrzasy”.)
Dobrze sie stato, ze obydwie ksigzki sa dostepne na
polskim rynku wydawniczym, tym bardziej, ze kolejne
ichwydania potwierdzaja zainteresowanie czytelnikow.
Nic w tym dziwnego. Obie publikacje dotyczg jednych
z najtrudniejszych obecnie dla ludzi i gospodarki, ale
tez polityki, wyzwan, jakimi sg nieprzewidywalnos¢,
nieprzejrzystosc wspotczesnego Swiata i narastajacej
wnim niepewnosci co do ksztattowania sie przysztych
zdarzen.

Wspotczesny $wiat staje sie coraz mniejzrozumiaty dla
ludzi. Nassim Taleb w obydwu swych dzietach wskazu-
je mozliwe kierunki i sposoby dziatar oraz narzedzia
pomocne w sprostaniu temu trudnemu wyzwaniu,
podpowiadajgcjak zy¢ w Swiecie, ktdrego nie rozumiemy
(pod takim wtasnie hastem popularyzuje swoje dzieta,
przede wszystkim ,Antykrucho$¢”).
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antykruchosci, odpornosci, przygoto-
wania na naloty kryzysowych Czarnych
Labedzi, czyli wystgpowanie nieko-
rzystnych, nieprzewidywalnych zja-
wisk. W tym sensie trudno odmoéwié
racji Nassimowi Talebowi, ktéry twier-
dzi, ze to gléwnie owe Czarne Labedzie
pchaja $wiat do przodu. Tym samym
kryzys jest zarazem nadzieja na popra-
we i naprawe tego, co we wspotezesnym
$wiecie zostalo popsute. B

CZARNY LABEDZ

| ANTYKRUCHOSC

Wkoncepcji Talebakluczowe miejsce zajmuja dwie tytu-
towe dlajego dzieti$cisle ze soba powigzane kategorie
tj. Czarny tabedz i antykrucho$¢. Bez petnego zrozu-
mieniaistoty antykruchoscitrudno bowiem o skuteczne
sprostanie zjawisku Czarnegot abedzia. Taleb bowiem
przy tymtraktuje antykruchos¢jako ,czamotabedziowe™
antidotum. Dlatego tez dopiero faczna lektura obydwu
tych dziet daje czytelnikowi petny obraz rzeczonego
antidotum.

Wedtug Taleba: ,Czarne t abedzie”, to nieprzewidywalne
i nieregularne zdarzenia o ogromnej skali i poteznych
konsekwencjach, nieoczekiwane dla kazdego obser-
watora - nazywanego zwykle indykiem - jeslinie tylko
g0 zaskocza, ale zaszkodzg”. Taleb stawia teze ze ,hi-
storie tworza przede wszystkim zdarzenia o randze
Czarnych tabedzi, podczas gdy my skupiamy sie na
jak najdoktadniejszym zrozumieniu tego, co zwyczajne,
dlatego nasze modele, teorie i interpretacje nie moga
ich wychwyci¢ ani zmierzy¢ mozliwosci wystapienia
tego rodzaju wstrzasow” (Antykruchosé 2013, s. 25).
Analogia do obecnej sytuacji czarnotabedziowej pande-
mii COVID-19 nasuwa sie tu sama przez sie, potwierdza-
jac, ze choc rzeczony Czarny t abedz to zjawisko, ktére
uwaza sie za tak mato prawdopodobne, ze praktycznie
niemozliwe, tojednak od czasu do czasu sie pojawiaima
kolosalny wptyw na rzeczywistosc.

Petna wersja artykutu
prof. Elzbiety Maczyniskiej
dostepna na stronie:

@ gazeta.sghwaw.pl
-+ MENU: TEMATY/PO PROSTU EKONOMIA
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Epidemia jak ,,szary tabedz”

Q WIKTORIA WROBLEWSKA

EPIDEMIE NIE SA STALYM TRENDEM
LECZ KROTKOTRWALEYM WYDARZENIEM.

zy to tylko jaki$ osobli-

wy moment w naszej hi-

storii, gdy ludzie na ca-

tym $wiecie dzielg ten

sam strach i poréwnu-
ja dane o zakazeniach i $miertelnosci
na COVID-19 w réznych krajach i kon-
tynentach, grupach wieku czy dodatko-
wych obcigzeniach chorobami? Liczyli-
$my na dlugie zycie, najlepiej w dobrym
zdrowiu, a ,gdy umierat ktos starszy, ro-
dzity si¢ pytania, czy aby lekarze nie po-
pelnili jakiego$ btedu”.

W piatek (18 grudnia 2020 r.), gdy
konczytam pisa¢ ten artykul, Minister-
stwo Zdrowia poinformowato o ponad 11
tys. nowych potwierdzonych przypad-
kach zakazenia koronawirusem SARS-
-CoV-2. W sumie od 4 marca br. w Pol-
sce zanotowano ponad 1,18 mIn zakazen,
azpowodu COVID-19 zmarlo dotad bli-
sko 25 tys. oséb. Notowana w tym cza-
sie druga fala epidemii w Polsce jest
bardziej grozna niz pierwsza, a projek-
cje pokazuja, ze moze by¢ jeszcze kolej-
na. Przewiduje si¢ takze znaczny wzrost
ogolnej liczby zgonéw w br. w poréwna-
niu do 2019 roku.

Na calym $wiecie taczna liczba po-
twierdzonych zakazen byta na poziomie
ponad 75,1 mln, a liczba ofiar Smiertel-
nych pandemii wyniosta juz blisko 1,67
mlnosob. Jakwynikazdanych opubliko-
wanych na stronach SWiathej Organi-
zacji Zdrowia (WHO) blisko trzy czwar-
te przypadkéw zakazen dotyczy obu

dr hab. Wiktoria Wroblewska, prof. SGH
Profesor w Instytucie Statystyki i Demografii, Kolegium
Analiz Ekonomicznych SGH. Jest cztonkiem Komitetu
Nauk Demograficznych Polskiej Akademii Nauk

i zastepca redaktora naczelnego oraz redaktorem
tematycznym Studiow Demograficznych. Cztonek
zespotow eksperckich Narodowego Centrum Nauki,
Ministerstwa Zdrowia, UNDP, GUS, a takze projektow
badawczych realizowanych w ramach Europejskiego
Programu Zdrowia Publicznego. Ekspert w projekcie
SHARE - Survey of Health, Ageing and Retirement

in Europe (od 2018 roku). Promotor ponad 100 prac
licencjackich i magisterskich studentow SGH. Jest
autorka i wspotautorkg licznych publikacji z obszaru
procesow ludnosciowych i demografii zdrowia,

ktore ukazaty sie w renomowanych czasopismach

i wydawnictwach naukowych.

Ameryk i Europy, a najwiecej zakazen
odnotowano w USA, Brazylii, Indiach,
a takze we Francji, Rosji, Wielkiej Bry-
tanii, Wloszech, Hiszpanii i Argenty-
nie. Niektore kraje rozpoczynajg w tych
dniach pierwsze szczepienia przeciwko
COVID-19, ktére daja nadzieje, ale wy-
woltuja takze obawy ptynace z braku
mozliwosci ustalenia dzisiaj ich ewentu-
alnych dtugofalowych skutkdw.

O pandemii COVID-19 méwi sig,
ze jest ,czarnym tabedziem”, czyli wyda-
rzeniem z definicji nieprzewidywalnym,
o bardzo niskim prawdopodobienstwie
wystapienia, ktore moze wywrdci¢ swiat
do goéry nogami i pogrzeba¢ dotychcza-
sowy porzadek. Blizsza, z punktu wi-
dzenia prezentowanej tu teorii przej-
Scia epidemiologicznego, jest koncepcja
wszarego labedzia” opisujaca zdarze-
nie niepewne, ktérego krotkookreso-
we prawdopodobienstwo jest trudne do
oszacowania, ale jest realistyczne i zda-
niem ekspertow - potencjalnie mozliwe.

NIE TYLKO W CZASACH
MINIONYCH

Historia zna dziesiatki dramatycznych
zdarzen w postaci epidemii, ktore w cza-
sach minionych polaczone byly czesto
z kleskami glodu i dziataniami wojenny-
mi. Na terenach $redniowiecznej Euro-
py, atakze na ziemiach Polski, kronikarze
odnotowali co najmniej kilkadziesiat epi-
demiidzumy, w tym jedna z najwickszych
epidemii w dziejach ludzkosci — czarna
$mier¢. Byta to epidemia dzumy dymie-
niczej, ktora jest choroba zakazng z gru-
py zoonoz, czyli patogeny tej choroby sa
przenoszone przez zwierzeta. W tym
przypadku byty to pchty Zerujace na gry-
zoniach, gtéwnie szczurach. W Euro-
pie notowana byta w potowie X1V wicku,
a wezesniejsze Slady tej zarazy znalezio-
ne zostaty w Mongolii, skad najpewniej
przedostata si¢ do Chin i Kirgizji, a na-
stepnie na Krym i na poktadach galer tra-
fita do sycylijskiej Messyny.

Obok epidemii dzumy czeste by-
ty epidemie innych choréb zakaz-
nych, takich jak dur brzuszny, czarna
ospa, tyfus plamisty, czerwonka, kila,
aw pozniejszych wiekach epidemie cho-
lery, szkarlatyny, btonicy, kokluszu,
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Jeszcze rok temu nikt z nas nie spodziewat sie wybuchu pan-
demii COVID-19. Rezim sanitarny, lockdown i niepokdj o przy-
szto$é, to nowa rzeczywistosé, z ktérag przyszto nam sie zmie-
rzy¢. Okazato sie, ze nie tylko choroby cywilizacyjne stanowia
wyzwanie dla wspoétczesnej medycyny. Duzym zagrozeniem
dla spoteczenstwa sg nadal choroby zakazne.

>

odry. O wickszosci tych choréb nie pa-
mic¢tamy lub styszeliSmy o nich co naj-
wyzej w kontekscie szczepien. Tym-
czasem z raportu WHO wynika, ze
w 2018 roku odra zarazilo si¢ niemal 10
mln ludzi na catym $wiecie, z czego 142
tys. zmarly - w wiekszosci dzieci do 5.
roku zycia. Ogniska tej choroby byty no-
towane wowczas takze w Polsce. Bardzo
grozna choroba zakazna na §wiecie po-
zostaje malaria, ktora jest wywolywana
przez jeden z pieciu gatunkow pierwot-
niakdw, a wektorem przenoszacym mig-
dzy osobami chorymi i zdrowymi sa sa-
mice komara widliszka.

W 2017 roku odnotowano na $wie-
cie blisko 220 mln przypadkéw malarii
1435 tys. zgonow. Z badania dotyczacego
zapadalnosci i umieralnosci na malarie,
ktorego wyniki opublikowatl ,Lancet”
wynika, Ze liczba zgonéw na te choro-
be moze by¢ nawet dwukrotnie wyzsza
niz podawana przez WHO, a najwick-
szaroczna liczba zgondéw wyniosta blisko
2 mlnw 2004 roku.

DLACZEGO NIE PAMIETAMY

O EPIDEMIACH?

Cho¢ epidemie wcigz wystepuja, a ostat-
nia wielka epidemia grypy hiszpanki

zakonczona w marcu 1920 roku by-
ta jednym z najbardziej tragicznych wy-
darzen XX wieku, to w duzej mierze po-
zostaja zapomniane. Ten podtyp wirusa
grypy — HINI - zabil prawdopodobnie
wiecej mieszkancéow Europy niz zgine-
o na frontach I jak i IT wojny $wiatowej
razem i szacuje sig, ze na calym $wiecie
moglo zachorowac na nia blisko 500 mln
0s6b, co stanowito wowezas 1/3 popula-
cji $wiatowe;j.

Zastanawiajace jest, ze mimo
ogromnej skali strat ,jesli zapytaé, ja-
ka byta najwicksza katastrofa XX wie-
ku, niemal nikt nie odpowie, Ze byta to
hiszpanka”, co zauwaza Laura Spinney
w ksigzce Pale Rider: The Spanish Flu
of 1918 and How It Changed the World.
Nie pamicta tez o niej srodowisko na-
ukowe. W najwickszej na Swiecie bi-
bliograficznej bazie danych WorldCat
w 2017 roku na 80 tys. pozycji o I wojnie
$wiatowej przypadato tylko 400 o grypie
hiszpance. Spinney zauwaza, ze ,pande-
mi¢ trudno przeku¢ w dobrg opowies¢”,
a ,epidemie sg jak sieroty, ktorych po-
chodzenia nigdy nie mozna by¢ catkowi-
cie pewnym”.

Moze niecheé¢ do pamietania o epi-
demiach, ich analizy i wyciggania wnio-
skow na przyszto$¢ ma zwiazek z ogol-
na awersja do przypadkow nagtlej smierci
icierpienia, ktorego sensu nikt nie potra-
fi wyjasni¢? Takie pytanie stawia Iwan
Krastew w ksiazce Nadeszto jutro. Jak
pandemia zmienia Europe? Zmany jest
psychologiczny mechanizm wyparcia
szczegolnie traumatycznych wydarzen.
Takie zepchnigcie w niepamie¢ jest jed-
nym z mechanizméw obronnych czlo-
wieka i pelni funkeje izolujaca od wspo-
mnien i zdarzen, z ktorymi nie jesteSmy
w stanie sobie poradzi¢. Traumatyczne
doswiadczenia maja wpltyw na funkcje
poznawcze i na pamie¢¢ tych, ktorzy tego
doswiadczyli. Charakterystyczne jest, ze
wspomnienie urazu kodowane jest w for-
mie wyrazistych wrazen, a brak jest wer-
balnej narracji oraz kontekstu.

Celem tego artykutu jest nadanie
pewnej narracji naukowej zjawisku epi-
demii w historii $§wiata i pokazanie uwa-
runkowan, ktére moga by¢ zalezne tak-
ze od nas.

FAZY PRZEJSCIA
EPIDEMIOLOGICZNEGO

Teoria przejécia epidemiologicznego
jest proba wielodyscyplinarnego ujecia
dtugookresowych zmian we wzorcach
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chorobowych oraz umieralnosci, ktore
zachodza w populacji wraz z procesem
ekonomicznego i spotecznego rozwo-
ju. Zostala sformutowana przez Abde-
la Omrana w potowie lat 60. XX wieku,
a opublikowana w 1971 roku. Sedno mo-
delu przejscia epidemiologicznego sta-
nowi zatozenie dotyczace zmiany wzor-
cow choréb i dominujacych przyczyn
zgondw. Jest to przejscie od epidemii
choréb zakaznych do dominacji cho-
rob przewleklych oraz przesuwanie sie
umieralnos$ci z wezesnych lat zycia na la-
tapdzniejsze.

Omran  analizowal  przemia-
ny w umieralnosci w Europie i Amery-
ce Phn. od potowy XVIII w. do potowy
XX w. i wyroznil trzy fazy przejscia: fa-
ze epidemii i glodu, faz¢ wygasania pan-
demii choréb zakaznych, ktorg podzie-
lit na jeszcze dwa podokresy oraz faze
choréb zwyrodnieniowych i cywiliza-
cyjnych, dzi$ okreslanych jako choroby
przewlekte, czyli szeroko rozpowszech-
nione choroby uktadu krazenia, choro-
by nowotworowe czy choroby uktadu
oddechowego.

Na poszczegolne fazy skladaja sie
zmiany w natezeniu umieralnosci, dlu-
gosci trwania zycia i przesuniecia w pro-
filu dominujacych choréb. W szczegdlno-
Sci jest to wzrost przecigtnego dalszego
trwania zycia od ok. 20-30 lat w pierw-
szej fazie, przez blisko 40 lat w fazie dru-
giej, do ponad 70 lat w trzeciej.

FAZA EPIDEMII | GLODU

W fazie epidemii i glodu notowane byty
bardzo wysokie wspotezynniki umieral-
nosci niemowlat i dzieci - tylko niewielki
odsetek osob dozywal wieku starszego.
Zgony dzieci (w wicku 0-5 lat) stano-
wily blisko 1/3 zgonéw ogélem, a oséb
w wieku 50+ niewielki procent. Cha-
rakterystyczny byl wéwczas bardzo wy-
soki poziom maternal mortality, czyli
umicralnosci kobiet zwiazanej z ciaza,
porodem lub w ciggu 42 dni od zakoncze-
nia cigzy. Szacuje si¢, ze choroby zakaz-
ne i zgony okoloporodowe kobiet, a tak-
ze choroby zwiazane z niedozywieniem
mogty by¢ przyczyna blisko 3/4 zgondw,
podczas gdy choroby serca i nowotwory
ok. 6%.

Pierwsza faza przejscia epidemio-
logicznego w Europie i Ameryce Po6t-
nocnej trwata bardzo ditugo. Jak po-
kazuja dane pochodzace z pruskich
rocznikow statystycznych, jeszcze pod
koniec XIX w. oczekiwane trwanie zy-
cia w rejencji gdanskiej wynosilto poni-
zej 30 lat. Z tablic trwania zycia dla Pol-
ski opracowanych przez Szulca 1928 r.),
a nastepnie Fogelsona (1932 r.) wynika,
ze pod koniec lat 20. oraz 30. XX wieku
udzial oséb dozywajacych co najmniej
50 lat wynosit blisko 60%, a trwanie zy-
cia siegalo 50 lat, czyli mégl by¢ to czas
zamykania poznej fazy redukcji zacho-
rowalnosci na choroby zakazne na zie-
miach polskich.
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« Wykres przedstawiajacy umieralno$¢
podczas pandemii grypy hiszpanki
wwybranych miastach od czerwca
1918 do marca1919 (dane tygodniowe
o liczbie zgondw ogdtem na
1000 mieszkancow).

UWARUNKOWANIA

PRZEJSCIA | POTROJNE
OBCIAZENIA SPOLECZENSTW
NIEZACHODNICH

Wszyscy autorzy wskazujg na czynni-
ki ekonomiczne i ogdlng poprawe wa-
runkéw zycia, w tym warunkéw sani-
tarno-higienicznych oraz odzywiania
— szczegolnie wielokrotny wzrost pro-
dukgji roslinnej zboz i ziemniakow — jako
podstawowe dla procesu wygasania fazy
pandemii i glodu.

Rozwdj medycyny poprzedzony
odkryciami mikrobiologicznymi Rober-
ta Kocha i Ludwika Pasteura nast¢puje
pozniej nizspadek zachorowan. Waznym
okresem byty lata40.i50. XX wieku, kie-
dy powszechne stalo si¢ stosowanie an-
tybiotykéw, zapoczatkowane odkryciem
penicyliny przez Fleminga i jej synteza
w 1943 1., a takze odkrycie streptomycy-
ny. Dzigki temu w tych latach mozna by-
fo juz leczy¢ zapalenie ptuc, czerwonke,
cholere, kile i gruzlice. Skumulowanym
efektem wymienionych zmian bylo ra-
dykalne ograniczenie chorob epidemicz-
nych i zakaznych. Lata 1960. i 1970. to
z kolei faza dominacji choréb przewle-
ktych, przy czym ich wystepowanie mia-
fo zasi¢g lokalny i ograniczone bylo do
populacji 0séb zyjacych w biedzie oraz
starszych, np. gruzlica.

Nalezy podkresli¢c, ze Omran
nie zakladal liniowosci etapow przej-
$cia epidemiologicznego, co oznacza, ze
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wystepowanie i dominacja choréb cywi-
lizacyjnych moze nie wypiera¢ catkowi-
cie chorob zakaznych. Widac to na przy-
kladzie wielu krajow i regionéw swiata,
ktore borykaja si¢ z nakladajacymi si¢
obciazeniami zdrowotnymi.

TRZECI | DALSZE ETAPY PRZEJSCIA
EPIDEMIOLOGICZNEGO

W spoteczenstwach niezachodnich trze-
ci etap przejscia epidemiologicznego na-
zywany jest okresem potrdjnego obcig-
zenia zdrowotnego, na ktory skladaja
si¢ zaréwno ,stare” problemy zdrowot-
ne, w tym choroby zakazne, umieralnos¢
okotoporodowa, a takze niedozywienie,
zte warunki sanitarne, ograniczony do-
step do czystej wody, jak i ,,nowe” proble-
my zdrowotne w postaci chordb przewle-
ktych i braku systemu opieki zdrowotnej
pozwalajacego na ich leczenie oraz trud-
nosci z zapewnieniem opieki nad oso-
bami starymi, niepelosprawnymi czy
z chorobami psychicznymi. Jednocze-
$nie w krajach zachodnich notowany
jest systematyczny spadek umieralno-
Sci zwigzany przede wszystkim z rewo-
lucja kardiologiczna, a w latach 80. for-
mulowane sa kolejne fazy przejscia
epidemiologicznego.

Wséréd  prac  rozwijajacych  teo-
ri¢ przejscia epidemiologicznego war-
to wskazaé prace S. Jay Olshanskiego,
ktory zaproponowal faze czwarta okre-
Slona mianem ery opdznionych choréb
przewlektych. Faza ta charakteryzuje
si¢ znacznym obnizeniem umieralnosci,
gtéwnie wsrdd oséb w zaawansowanym
wieku, podobnym profilem gléwnych
przyczyn zgonu jak w fazie I11, przy czym
coraz wiecej os6b dozywa zaawansowa-
nego wieku 80, a nawet 90 lat. Z moich
analiz przeprowadzonych dla Polski wy-
nika, ze kobiety weszty w te faz¢ w la-
tach 90., amezezyzni — na przetomie XX
i XXI wieku, czyli ponad 20 lat pézniej
nizw krajach Europy Zachodniej (Studia
Demograficzne 2009/1/155).

DRAMATYCZNE PYTANIA I ICH
PRZYCZYNY

Ten sam autor (Olshansky) wraz
z innymi biodemografami opubliko-
wat w1998 r. prace, w ktorej postawione
jest dramatyczne pytanie o to, czy kolej-
na faza przejscia epidemiologicznego nie
okaze si¢ powrotem do etapu pierwsze-
go i dominacji choréb zakaznych? Wska-
zano przy tym na wciaz wystepujace na
catym Swiecie, a szczegdlnie w krajach

rozwijajacych sie, choroby zakazne wi-
rusowe i bakteryjne. Wiele z tych choréb
mialo wezesniej charakter endemiczny,
ale pod koniec XX wieku zaobserwowa-
no ich ekspansje na cate kontynenty lub
$wiat. Pojawialy si¢ tez zupetnie nowe
choroby, ktére nie wystepowaly nigdzie
wczesniej.

Naliscie nowych choréb zakaznych,
ktére znalazty si¢ w raporcie WHO w la-
tach 1973-1995, znalazly si¢ m.in. zaka-
zenie wirusem HIV i zwiazana z nim
choroba AIDS, wirus Ebola powodujacy
goraczke krwotoczna i wirus dengi, kto-
ry z kilku krajéw tropikalnych rozwinat
sie na wszystkich kontynentach, z wyjat-
kiem Europy, a takze nowe odmiany wi-
rusacholery. Do tej listy nalezy dodac¢ wi-
rusy powodujace epidemie grypy, w tym
ptasiej grypy w latach 2003-2009, §win-
skiej grypy (2009-2010) oraz epidemie
SARS (2002-2003), ktérej skrot ozna-
cza ,zespol ciezkiej ostrej niewydolno-
$ci oddechowej”. Czy mozemy wicce by¢
zaskoczeni, ze pojawita si¢ kolejna epi-
demia SARS-CoV-2, ktéra przyjeta cha-
rakter pandemiczny?

Bill Gates, miliarder i filantrop,
od lat pomagajacy w walce z choroba-
mi zakaznymi na catym $wiecie, na kon-
ferencji TED w 2015 r. na przykladzie
rozwoju epidemii Eboli pokazal, Ze naj-
wicksze ryzyko globalnej katastrofy te-
raz na $wiecie wiaze si¢ nie z wybuchem
nuklearnym, ale z wysoce zakaznym wi-
rusem, na atak ktorego $wiat nie jest
przygotowany.

Wsréd mozliwych przyczyn i czyn-
nikéw sprzyjajacych rozprzestrzenianiu
si¢ patogendw i rosnacej liczbie zachoro-
wan wymieniasi¢ uwarunkowaniabiolo-
giczne, takie jak wzrost odpornosci wielu
bakterii na antybiotyki oraz demogra-
ficzne — zwiazane ze starzeniem sie lud-
nosci, ktorej odpornosé jest coraz stabsza
i osoby te sa bardziej podatne na dziata-
nie patogendéw. Dodatkowo wymienia
si¢ uwarunkowania ekologiczne, ktdre
stwarzaja warunki sprzyjajace rozwojo-
wi drobnoustrojéw, w tym: zaburzenie
sktadu gatunkowego oraz zblizenie ludzi
i populacji zwierzat domowych do zwie-
rzat przenoszacych patogeny, a takze nie-
kontrolowang produkcje i sprzedaz zyw-
nosci, jak réwniez procesy urbanizacyjne
powodujace duze zageszczenie ludnosci.

Wskazuje si¢ takze na teori¢ higie-
niczna zakladajaca, ze poprawa warun-
koéw  sanitarno-higienicznych i paste-
ryzacja spowodowaly brak ekspozycji

organizmu we wezesnym okresie rozwo-
ju na otaczajace drobnoustroje, co wig-
ze si¢ z brakiem mozliwos$ci rozwinigcia
prawidtowych mechanizméw odpowie-
dzi immunologicznej na mikroorgani-
zmy $rodowiskowe i mniejsza odpornosé
na infekcje. Tu moga mieé¢ swoje zré-
dto choroby alergiczne, takie jak astma,
atopowe zapalenie skory i choroby auto-
immunologiczne. Niewatpliwie, jest tez
wiele innych czynnikow, ktore nie zosta-
ty tu wymienione.

JEDNA EKOLOGIA CHOROB
ZAKAZNYCH JAKO ,,PRODUKT
UBOCZNY” GLOBALIZACJI

W niniejszym artykule pragne wskazaé
w szczegolnosci procesy globalizacyjne,
ktére natozyly si¢ na wszystkie inne wy-
zej wymienione. Wazna skladowa tych
procesow jest bardzo duze przemiesz-
czanie si¢ ludnos$ci i wymiana handlowa.
Jako przyklad mozna poda¢ liczbe tury-
stéw na $wiecie w 2019 roku, ktora zosta-
ta oszacowanana 1,4 mld.

Procesy globalizacyjne potaczyty
i wymieszaly problemy zdrowotne popu-
lacji z réznych regionow i kontynentow,
tak ze ludzie na catym globie, bez wzgle-
dunastatusrozwojuizasobdw, zyjawob-
rebie jednej ekologii chordb zakaznych.

Ekologia integralna, o ktoérej pisze
papiez Franciszek w encyklice ,Lauda-
to si” wychodzi z zatozenia, ze wszystko
w §wiecie jest ze soba powiazane. W tym
kontekscie szczegolnym wyzwaniem sa
zaniedbania dotyczace stanu zdrowia
i opieki zdrowotnej w wielu regionach
Swiata, w tym w zakresie leczenia cho-
rob zakaznych czy braku dostepu do wo-
dy pitnej.

Jak uczy historia, epidemie nie sa
staltym trendem lecz krdtkotrwatym wy-
darzeniem i w ktéryms momencie ulega-
ja wyciszeniu. Czy pozostang ,szarym
tabedziem”, czyli mimo Ze sa prawdopo-
dobne, to ich nadejscie weigz bedzie szo-
kowaé, chociaz sg przewidywalne, to jed-
nak nie do pomyslenia — nie jest jeszcze
przesadzone. Kiedy pojawi si¢ nastep-
na pandemia, kwestia tego, w jakiej ska-
li ogarnie $wiat i ile pochlonie ofiar, zale-
7y teraz od nas, takze szacownego grona
pracownikow oraz obecnych i przysztych
studentéw Szkoly Gtéownej Handlowej
w Warszawie, ktorej misja jest ksztatce-
nie lideréw rozumiejacych otaczajacy ich
Swiat i podejmujacych wyzwania przy-
szlosci. B
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Gietda w czasach VUCA

Q MAREK DIETL

VUCA: ZMIENNE, NIEPEWNE,
ZE.0ZONE I NIEJEDNOZNACZNE.

zybkie i niespodziewane
zmiany, utrudniajace zna-
lezienie wzorcow postepo-
wania, mnogo$c¢ obszarow
dzialania, wplyw wielu
czynnikow zewnetrznych, brak weze-
$niejszych doswiadczen w tak skompli-
kowanych okoliczno$ciach - to wszystko
przetozylo sie na powstanie tzw. nowej
rzeczywisto$ci (new normal) $§wiata VU-
CA. Tazkolei stwarza dobre warunkidla
pojawiania si¢ ,czarnych fabedzi”.

,CZARNY LABEDZ” GOSPODARKI
Ekonomista i filozof Nassim Nicholas
Taleb zdefiniowat to zjawisko jako nie-
oczekiwane i mato prawdopodobne,
a jednocze$nie majgce ogromny wplyw
- pozytywny lub negatywny — narzeczy-
wisto$¢. Wielu naukowedw uznaje za ta-
kiego ,,czarnego labedzia” pandemig ko-
ronawirusa, ktora wstrzasneta globalna
gospodarkag i zmusita nas do spotecznej
separacji na niespotykana dotychczas
skale. Czy jesteSmy w stanie okresli¢ jej
dtugofalowe skutki? Dopdki sytuacja nie
jest opanowana, a szczepionka na CO-
VID-19 nie jest powszechnie dostepna,
wydaje si¢ to watpliwe. Jednak mozemy
oceni¢, jaki wplyw miata pandemia na
polska gospodarke i gielde.

TECHNOLOGIE CYFROWE

NA RATUNEK

W drugim kwartale 2020 r. nastapit
gwattowny spadek PKB, a w trzecim

dr Marek Dietl
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mocne odbicie, co uksztaltowalo ko-
ronowirusowa recesje w litere V. Jed-
nym z czynnikow, ktory zdecydowat
o wzglednie wysokiej odpornosci na
szok, byta zdolno$¢ polskich przedsic-
biorcéw oraz administracji do szybkie-
go przestawienia si¢ na rozwiazania cy-
frowe. Kluczowa dla przetrwania firmna
rynku byta implementacja nowych tech-
nologii, ktére umozliwity zdalny do-
step do systemow, automatyzacje i robo-
tyzacje proceséw wytwoérczych. Wielu
przedsiebiorcéw zrozumialo, ze stoso-
wanie takich rozwigzan jak IoT, Al czy
Big Data jest optacalne i poprawia ela-
styczno$c¢ dziatania.

Nie byto to jednak wcale oczywi-
ste: w rankingu konkurencyjnosci Swia-
towego Forum Gospodarczego za rok
2019 w kategorii ICT Adoption Polska
zajeta 51. miejsce. Duzo lepiej zostaly
ocenione dzialania rzadu: ONZ w naj-
nowszym E-Government Development
Index umiescil polska administracje na
24. pozycji. Cieszy zatem, ze wykorzy-
stanie narzedzi technologicznych przez
rzad i przedsicbiorstwa byto zdecydowa-
nie lepsze niz wskazywat na to poziom
technologii w Polsce.

Jak w tych trudnych okoliczno-
Sciach radzi sobie Gietda Papierow War-
to$ciowych w Warszawie? Z jednej stro-
ny mamy rekordowe wyniki finansowe,
dzieki wzmozonej aktywnosci inwe-
storéw na rynkach GPW, z drugiej stro-
ny wiele spotek notowanych na giel-
dzie boryka si¢ z trudnymi warunkami
gospodarczymi. Widaé tutaj wyrazny
podzial na dwie grupy: Covid-winners
i Covid-loosers. Warszawska gielda zde-
cydowanie nalezy do tej pierwszej.

REKORDY NA GIELDZIE

W trzecim kwartale tego roku przycho-
dy Grupy GPW zrynku finansowego byty
o jedna czwarta wyzsze niz przed rokiem
— jestesmy druga gielda w Europie pod
wzgledem wzrostu ptynnosci mierzonej
warto$cia obrotéw akcjami w ramach ar-
kusza zlecen. Zawdzigczamy to m.in. ak-
tywnosci inwestorow indywidualnych,
ktérych udziat w obrotach na Gléwnym
Rynku w pierwszym potroczu niemal
si¢ podwoil rok do roku i wynidst 22%.
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+ 12 pazdziernika 2020 1. na parkiecie Gtéwnego Rynku GPW odbyto sie pierwsze notowanie spotki ALLEGRO.EU
SOCIETE ANONYME. Warto$¢ oferty tej spotki wyniosta10,6 mid zt, co jest dotychczas najwiekszym debiutem
w historii warszawskiej gietdy.

.

Doswiadczenia ostatniego roku pokazaty nam dobitnie, ze
termin VUCA znajduje zastosowanie nie tylko w nomenklatu-
rze wojskowej. Ten akronim, okreslajgcy okolicznosci, w jakich
przyszto nam funkcjonowaé, jako zmienne (Volatility), niepew-
ne (Uncertainty), ztozone (Complexity) i niejednoznaczne (Am-
biguity) doskonale opisuje wyzwania, z jakimi przyszto nam sie

mierzy¢ w tym roku.

W listopadzie taczna warto$¢ obrotu ak-
cjami na Gléwnym Rynku GPW wzro-
sta dwukrotnie rok do roku do 31,3 mld
zl. Mozemy sie takze pochwali¢, ze GPW
jest obecnie swiatowym numerem jeden
pod wzgledem liczby notowanych spotek
gamingowych, wyprzedzajac dotychcza-
sowego lidera - gield¢ w Tokio.
Pandemia posrednio doprowadzi-
ta tez do wielu rekordéw na rynku New-
Connect. W tym roku zanotowat on
najwyzsze w swojej historii obroty pot-
roczne, miesi¢ezne, jak i dzienne. Od
poczatku roku do konca listopada obro-
ty na NewConnect wyniosty 13,8 mld z1,
co niemal réwna si¢ wartosci obrotow na
tym rynku w catej dekadzie 2010-2019
(14,1 mld ztotych). W samym listopadzie
wzrosty one rok do roku 0 926%, osigga-
jac 1,5 mld zlotych. Przeprowadzili$my
tez pierwszy w historii GPW wirtualny

debiut - spotka SimFabric ,wirtualnie
wkroczyta” na NewConnect w kwietniu.

To jednak pazdziernikowy debiut
Allegro rozpalit w tym roku parkiet
GPW. Wartos¢ oferty tej spotki wynio-
sta 9,182 mld zl, co okazato si¢ najwick-
szym debiutem w historii warszawskiej
gieldy. Wedtug IPO Watch Allegro byto
tez drugim co do wielko$ci IPO w Euro-
pie w ITI kwartale 2020 roku i jednym
710 najwickszych tegorocznych IPO na
swiecie. W dniu debiutu kurs akeji spot-
ki wzrost o 51% tylko podczas otwarcia
i 062,8% w ciagu dnia, a wynikajaca
z ceny ofertowe] kapitalizacja rynko-
wa Allegro wyniosta 44 mld ztotych.
Warto tez wspomnie¢, ze na akcje spot-
ki w ramach oferty publicznej zapisato
si¢ ponad 36 tys. inwestorow indywidu-
alnych. Liczymy, ze spektakularny suk-
ces tego debiutanta zacheci inne spotki,

FOT. ARCHIWUM ALLEGRO

w tym zwlaszcza ,,jednorozce” (techno-
logiczne start-upy wyceniane na mini-
mum 1 mld USD) w naszym regionie do
wejécia na warszawska gietde.

REALIZACJA STRATEGII
#GPW2022

Dwa lata temu na tamach SGH Insi-
ght przedstawialem inicjatywy strate-
giczne, ktore miaty wesprzeé¢ dynami-
ke wzrostu GK GPW, stajac si¢ rowniez
motorem innowacji w polskiej gospodar-
ce.Z zadnejnie zrezygnowalismy i syste-
matycznie realizujemy kolejne etapy na-
szych projektow.

W marcu tego roku uruchomilismy
Rynek Towaréw Rolno-Spozywcezych
(RTRS), cobylo jedna z najwazniejszych
inicjatyw strategicznych GK GPW, a za-
razem przetomowym projektem dla pol-
skiego rolnictwa. Realizujemy tez
projekt ,Wdrozenie Strategii ESG”, kt6-
rego efektem bedzie m.in. przygotowa-
nie ujednoliconych wytycznych doty-
czacych raportowania czynnikow ESG
przez spolki gietdowe. Uruchomilismy
takze kompleksowy program edukacyj-
ny GPW Growth. Jego gléwnym zatoze-
niem jest wsparcie spotek w budowaniu
ich wartosci poprzez ekspansje z wyko-
rzystaniem zewnetrznych zZrodet finan-
sowania, z mocnym akcentem rozwoju
poprzez rynek kapitatowy.

Wciaz rozwijamy nowe spoltki
w naszej grupie kapitatowej: GPW Ven-
tures, ktéra bedzie inwestowa¢ w fundu-
sze venlure capilal dzialajace na etapie
pre-1PO oraz GPW Tech, ktora z powo-
dzeniem tworzy produkty I'T dla sektora
finansowego — w listopadzie odbyta si¢
premiera narzedzia GRC (Governance,
Risk & Compliance) GPW Tech umoz-
liwiajacego m.in. zarzadzanie ryzy-
kiem braku zgodno$ci z obowiazujacymi
przepisami i wewnetrznymi procedura-
mi. Rozwijamy tez projekt GPW Data,
ktory bazuje na metodach uczenia ma-
szynowego oraz sztucznej inteligencji
i pozwoli uczestnikom rynku kapitato-
wego optymalnie i szybciej niz obecnie
podejmowaé decyzje zwigzane z inwe-
stowaniem na gietdzie.

Niedawno zakonezylismy dru-
gi etap budowy Platformy Transakcyj-
nej, obejmujacej funkcje dedykowa-
ne instrumentom finansowym, ktéra
ma przynies¢ obnizke kosztow transak-
¢ji i wprowadzi¢ nowe funkcjonalnosci
dla uczestnikow rynku. Natomiast we
wrzesniu uruchomili$émy pierwszy etap
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inicjatywy strategicznej GPW Private
Market, czyli nowa platforme crowdfun-
dingowa, laczaca spétki poszukujace
kapitatu z inwestorami na rynku nie-
publicznym. Weiaz rozwijamy réowniez
Pilotazowy Program Pokrycia Anali-
tycznego, dzieki ktoremu wzrasta liczba
publikowanych analiz dla matych i §red-
nich przedsi¢biorstw.

CO PRZYNIESIE 2021 ROK
Nawigzujac do wstepu — czasy VUCA
nie sprzyjaja realizacji dlugofalowych
planéw. Jednak jako GK GPW nie mo-
zemy sobie pozwoli¢ na zaniechanie pla-
nowania, zwlaszcza majac tak ambitne
projekty do realizacji.

W przysztym roku (w zalezno-
§ci od prac legislacyjnych) planujemy

SGH

Szkota Gtéwna
Handlowa
w Warszawie

4 -'-M

T T T re—

C)cEMs  p S

eucen =5

uruchomienie Platformy Pozyczek Pa-
pieréow Wartosciowych oraz wpro-
wadzenie obligacji rozwojowych - in-
strumentu, ktéry przewidzielismy
w Strategii Rozwoju Rynku Kapitato-
wego. Checemy takze wdrozy¢ pilota-
zowy projekt elektronicznej Platformy
Handlu Odpadami i Surowcami Wtor-
nymi, ktéra wpisuje si¢ w unijny model
zwiazany z gospodarka odpadami. Pra-
cujemy réwniez nad uruchomieniem
rynku terminowego na RTRS, ktéry
umozliwi handel kontraktami na towa-
ry rolno-spozywceze, w pierwszej kolej-
nosci zboza.

Weciaz jesteSmy zainteresowa-
ni przejeciem wigkszoSciowego pakie-

......

lityczna na to pozwoli, w pierwszym

.
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kwartale 2021 roku chcieliby$Smy prze-
prowadzi¢ proces due diligence.

W przyszlym roku spodziewamy
si¢c naptywu kapitatu z Pracowniczych
Planéw Kapitalowych. Przelozy sie to
nawyzsze obroty gieldowe oraz wigksze
zainteresowanie spotek pozyskiwaniem
kapitatu na rynku publicznym. Uatrak-
cyjni tez rynek w oczach polskich i za-
granicznych inwestoréw.

Nie mozemy zapomnie¢ tez
o jednym bardzo waznym wydarzeniu
- w przysztym roku Gielda Papierow
Wartosciowych w Warszawie bedzie ob-
chodzita 30-lecie powstania. Chcemy
Swietowaé te rocznice razem z zaprzy-
jaznionymi instytucjami i uczelniami,
wihaczajac w to grono oczywiscie Szkole
Gléwna Handlowa w Warszawie. B
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Rynek kredytow
dla gospodarstw domowych

Q WALDEMAR ROGOWSKI

LABILNOSC POPYTU I PODAZY
W OKRESIE ZAMROZENIA I POZNIEJSZEGO
ODMRAZANIA GOSPODARKI.

bys zyt w cickawych
czasach” - to cze-
sto przypominane w
ostatnich miesiacach
chinskie pono¢ prze-
klenstwo chyba najlepiej charakteryzuje
wydarzenia mijajacego roku. Jest on bo-
wiem bardzo nietypowy — z perspekty-
wy gospodarki, a w zwigzku z tym réw-
niez w aspekcie rynku kredytowego.
Mozna podzieli¢ go na cztery umowne
okresy, tj. okres normalnosci - trwajacy
pierwsze dwa miesiace, okres zamknie-
cia gospodarki — marzec i kwiecien (apo-
geum catkowitego lockdownu), okres
stopniowego odmrazania gospodar-
ki (defrostingu) poczawszy od maja do
konca pazdziernika oraz okres lekkie-
go lockdownu rozpoczety w listopadzie.
Znalazlo to bezposrednie odzwiercie-
dlenie zaréwno w ksztaltowaniu si¢ po-
pytu na kredyty dla gospodarstw do-
mowych, jak i ich podazy. W przypadku
poszczegdlnych rodzajow kredytow za-
chowanie popytu i podazy nie byto jed-
nak zawsze tozsame.
Aby oceni¢ sytuacj¢ na rynku kre-
dytow dla gospodarstw domowych
w 2020 r., konieczna jest wigc analiza

dr hab. Waldemar Rogowski, prof. SGH
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zarowno popytu na kredyt, zglaszane-
go przez potencjalnych kredytobior-
cow, jak i podazy kredytow, czyli reali-
zowanej przez banki akcji kredytowe;.
Jako miar¢ popytu na kredyt zastosu-
jemy zapytania kierowane do Biura In-
formacji Kredytowej (BIK) ze strony
instytucji finansowych (bankéw komer-
cyjnych, bankéw spotdzielezych, SKOK-
-0w) w zwiazku ze sktadanymi wnio-
skami kredytowymi. Natomiast miara
podazy bedzie wartosé¢ akcji kredyto-
wej raportowanej przez te instytucje do
BIK-u, zawierajacych informacje o uru-
chamianych kredytach i pozyczkach.
Do opisu popytu i podazy warto postu-
zy¢ sie ostatnio modnymi i czegsto wy-
korzystywanymi do charakteryzowania
gospodarki ksztattami (shapes) ukltada-
jacymi sie zaréwno w litery: V, U, W, L,
K, jak i znaki - logo firmy Nike czy znak
pierwiastka.

Zaczniemy jednak od krotkiej cha-
rakterystyki obecnego stanu polskie-
go rynku kredytéw dla gospodarstw
domowych. Na dzien 31 pazdziernika
2020 r. w Polsce kredyt bankowy spta-
cato tacznie 15,078 mln kredytobiorcow,
a pozyczke pozabankowa 0,658 mIn po-
zyczkobiorcéw. W sumie daje to ponad
15,2 mln 0séb (nie mozna sumowac licz-
by kredytobiorcow i pozyczkobiorcow,
poniewaz cze$¢ z nich sie pokrywa), czy-
li prawie 50% dorostych Polakow. Z pro-
blemami ze sptata kredytu rozumiany-
mi jako opdznienie w sptacie powyzej 90
dni borykato si¢ 1,067 mIn kredytobior-
cow, czyli 7,1%. Wérod pozyczkobior-
cow takich os6b byto 0,297 min, tj. 45%.
Polacy 31 pazdziernika lacznie mieli do
spltaty rekordowe (najwyzszy historycz-
ny poziom) 700,7 mld zl (okoto 30%
PKB). Z tego az 70% stanowilo zadtuze-
nie z tytutu kredytéw mieszkaniowych
- 490 mld ztotych. Kredyty gotowko-
we mialy 23-procentowy udziat i wyno-
sity 159,2 mld zlotych. Laczne zadtuze-
nie gospodarstw domowych wynikajace
z tych dwoch typow kredytéw sklada-
fo si¢ na 93% zadluzenia. Mozna wigc
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stwierdzi¢, ze polski rynek kredytow
dla gospodarstw domowych skoncentro-
wany jest na dwoch produktach. W rela-
¢ji do PKB zadluzenie z tytutu kredytu
mieszkaniowego (hipotecznego) to ok.
20%, co plasuje Polske poza pierwsza
dwudziestka krajow EU. W przypadku
kredytow gotéwkowych relacja ta wyno-
si ok. 9%, co daje nam miejsce w $cistej
czolowcee krajow EU (pierwsza piatka).
Warto rowniez wspomnie¢ o kredy-
tach ratalnych, ktére finansuja zakupy

wszystkie kredyty praktycznie si¢ zala-
mat. Liczba wnioskéw o kredyty gotow-
kowe spadta w ujeciu r/r 0 44,4%, o kre-
dyty ratalne o 30,8%, a o mieszkaniowe
0 25,3%. W przypadku kredytéw ratal-
nych i mieszkaniowych od maja do paz-
dziernika mielismy odbicie, wynikaja-
ce z rozpoczecia luzowania obostrzen,
a tym samym odmrazania gospodar-
ki. Wigksze w ratalnych - gdzie od ma-
jawujeciu r/r mamy dodatnie dynamiki,
awiecksztalt V. W przypadku kredytow

.

W okresie zamrozenia i pdzniejszego odmrazania gospodarki
wykresy przedstawiajgce sprzedaz kredytéw dla gospodarstw
domowych przybraty ksztatt litery K: trzon litery obrazuje
kwietniowy spadek dla wszystkich rodzajéw kredytéw (go-
téowkowych, ratalnych, mieszkaniowych), prawe gérne ramie
wzrost od maja dla kredytéw ratalnych, a od pazdziernika réw-
niez dla mieszkaniowych, z kolei prawe dolne ramie spadek dla

kredytow gotowkowych.

TABELA 1. Opis popytu i podazy przy pomocy wykorzystywanych
do charakteryzowania gospodarki ksztattéw (shapes).

Rodzaj kredytu Popyt (zapytania) Podaz (akcja kredytowa)
Kredyty ratalne Ksztatt litery V Ksztatt litery V

Kredyty gotéwkowe Ksztatt pierwiastka Ksztatt litery L

Kredyty mieszkaniowe Ksztatt litery W Ksztatt znaku Nike

sprzetu RTV/AGD, elektroniki, sprzetu
sportowego i turystycznego czy samo-
choddéw. Zadtuzenie z tego tytutu wyno-
sito 31 pazdziernika 2020 r. 21,1 mld zt
(3% tacznego zadtuzenia).

W ostatnim okresie normalnosci,
czyli w lutym 2020 r., w ujeciu 1/r licz-
ba wnioskdéw o kredyt gotowkowy spa-
dla o 3,1%, za$ o kredyt mieszkaniowy
i ratalny wzrosta odpowiednio o 6,3%
oraz 9,5%. W kwietniu, ktéry mozna
z obecnej perspektywy uzna¢ za mie-
siac o najwickszej niepewnosci oraz
o najwickszym nasileniu obostrzen
zwigzanych z zamknieciem prawie ca-
tej gospodarki, sytuacja popytowa ule-
gla dramatycznej zmianie. Popyt na

mieszkaniowych dodatnie dynamiki r/r
pojawity sic dopiero w sierpniu, a odbicie
bardziej przypomina ksztatt litery W.
Odmiennie zachowuje si¢ po-
pyt na kredyty gotéwkowe. Do listo-
pada nie odbudowat si¢ on w relacji do
2019 r., przyjmujac ksztalt pierwiast-
ka. Czym mozna wytlumaczy¢ od-
mienne zachowanie popytu na rozne
rodzaje kredytow? W przypadku kre-
dytow gotéwkowych i ratalnych powo-
dy réznic sa co najmniej dwa. Pierw-
szy to obnizenie konsumpcji prywatnej
przy jednoczesnej zmianie jej profilu.
Konsumenci wydaja mniej, co czescio-
wo wynika rowniez z ograniczonej do-
stepnosci ustug czy niektérych sklepéow

- szczegdlnie umiejscowionych w cen-
trach handlowych. Utrudnienia w ko-
rzystaniu z tradycyjnego handlu sg co
prawda cz¢sciowo rekompensowane
oferta e-commerce, jednak nie w pel-
ni. Ponadto zmienil sie profil konsump-
¢ji — jezeli klienci co$ kupuja, to sa to ra-
czej dobra trwatego uzytku, czyli sprzet
elektroniczny, RTV/AGD czy meble, co
z kolei nap¢dza popyt na kredyty ratal-
ne, oferowane czesto bez kosztu dla kon-
sumenta. Wzrost popytu na kredyty ra-
talne jest takze efektem odroczonych
decyzji zakupowych z okresu wiosen-
nego oraz atrakcyjnych akcji promocyj-
nych, zaré6wno w handlu internetowym,
jakistacjonarnym.

Drugi powdd to zaskakujaco do-
bra, pomimo pandemii, sytuacja gospo-
darstw domowych. Nie wida¢ tapnie-
cia w ich dochodach, bowiem duza cz¢s¢
pracownikéw wykonuje swoja prace
w formie zdalnej, ponadto srodki z tarcz
finansowych czes$ciowo kompensujg
utrate przychoddw przez firmy, zmniej-
szajgc tym samym presje na zwolnienia
pracownikow. Nie byto rowniez, pomi-
mo poczatkowo duzych obaw, znaczne-
go wzrostu bezrobocia. W pazdzier-
niku stopa bezrobocia wyniosta 6,1%.
W III kwartale liczba pracujacych wzro-
sta 0 370 tys. w ciggu trzech miesiccy,
zwickszylasie tez aktywnos¢ zawodowa
we wszystkich grupach wiekowych.

Reasumujac, ograniczonej kon-
sumpcji nie towarzyszy duzy spadek do-
chodéw, co w konsekwencji powoduje
wzrost stopy oszczednosci gospodarstw
domowych i zmniejszenie zapotrze-
bowania na kredyt finansujacy deficyt
w ich biezacym budzecie. Szybka odbu-
dowa popytu na kredyty mieszkaniowe
wigze si¢ z dobra sytuacja na rynku pier-
wotnym nieruchomosci. Pierwszy wio-
senny lockdown nie dotknat dziatalno-
$ci budowlano-montazowej, a rosnaca
inflacja przy ultraniskich nominalnych
stopach procentowych powoduje, ze re-
alne stopy procentowe na depozytach
sa ujemne, co jeszcze bardziej sklania
do zakupu nieruchomosci jako aktywow
odpornych nainflacje. Ponadto doswiad-
czenia pandemiczne uswiadomity Pola-
kom, jak wazne jest posiadanie w domu
miejsca, ktore moze by¢ wykorzysty-
wane do pracy zdalnej, stad wzrost za-
interesowania domami, rowniez poto-
zonymi na peryferiach duzych miast
(znika bariera kosztéw dojazdu do pra-
cy). Wszystko to spowodowato bardzo
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szybki proces odbudowy popytu na kre-
dyt mieszkaniowy.

Jesli chodzi o akcje kredytowa,
w okresie normalnosci rowniez mieli-
$my duze wzrosty wartosci udzielonych
kredytéw mieszkaniowych — w lutym
rok do roku bylo to 28,1% — i ratalnych
-15,2%. Jedynie kredyty gotowkowe od-
notowaty spadek o0 4%, co mozna ttuma-
czy¢ efektem matego TSUE. W kwietniu
nastapito gtebokie zalamanie akgeji kre-
dytowej. Warto$¢ udzielonych kredytow
gotowkowych spadta az o0 65,7%, a ratal-
nych o 40,6%. Nizsze spadki odnotowa-
ty kredyty mieszkaniowe - o 12,8%, co
wynika z faktu, ze od momentu zlozenia
wniosku do uruchomienia §rodkéw mi-
jaok.1,5-2 miesiecy. Zatem kwietniowa
akcja kredytowa obejmowata czesciowo
rowniez wnioski ztozone w lutym - jesz-
cze w okresie normalnosci.

W czasie odmrozenia szybko od-
budowata si¢ jedynie akcja kredytowa
w kredytach ratalnych, ktéra juz w maju
byta dodatnia rok do roku. W pazdzier-
niku w poréwnaniu z pazdziernikiem
2019 r. banki udzielity o 17,2% wicgcej
kredytow ratalnych, co oznacza ksztatt
V. Mamy jednak nadal zatamanie akcji
kredytowej w kredytach gotéwkowych,
ktoérych dynamiki nawet w okresie odm-
razania gospodarki byty wysoko ujemne.
W pazdzierniku spadek wyniost 28,5%,
mamy wicc ksztalt litery L.

Odmienne podejscie bankéw do
obu tych typéw kredytow wynika z fak-
tu, ze kredyt ratalny dla udzielajacego
go banku jest duzo bezpieczniejszy od
kredytu gotéwkowego, co ma swoje od-
zwierciedlenie w poziomie szkodowosci,
ktora jest dwukrotnie wyzsza dla kredy-
tow gotowkowych. Inne jest rowniez ich
przeznaczenie: kredyty gotowkowe stu-
73 bardziej uzupelnieniu biezacego bu-
dzetu domowego, za$ ratalne wiazg si¢
z nabywaniem na raty débr konsump-
cyjnych trwatego uzytku, sprzetu RTV/
AGD, innej elektroniki czy mebli, a tak-
ze samochoddow.

W przypadku kredytow mieszka-
niowych akcja kredytowa odbudowy-
wala sie powoli. Dopiero w pazdzierni-
ku w relacji rok do roku odnotowalismy
dodatnia dynamike, ktéra wyniosta
3,4%. W przypadku kredytow miesz-
kaniowych odbudowywanie akcji kre-
dytowej obrazuje ksztatt znaku Nike.
Pierwsza reakcja bankéw na pandemie
byto m.in. zaostrzenie wymogow stawia-
nych osobom cheacym zaciagnac kredyt

WYKRES 1. Dynamika wartosci udzielonych kredytéw 2020 do 2019 (m/m).

== mieszkaniowe

Zrédto: Biuro Informacji Kredytowej (BIK)

mieszkaniowy. Wzrost minimalnego
wktadu whasnego powodowat spadek ak-
ceptowalnego poziomu wskaznika Lo-
an to Value (LtV), spadek akceptowal-
nego poziomu wskaznika Debt to Income
(DtI) czy wzrost akceptowalnego pozio-
mu scoringu. Banki dopiero po waka-
cjach poluzowaty wymagania m.in. w za-
kresie wktadu wlasnego, co wplyneto na
wzrost akcji kredytowe;j.

W okresie pierwszych dziesi¢ciu
miesi¢cy 2020 . banki udzielily:
— 2,827 mln kredytéw ratalnych - r/r
wzrost 0 2,9%; na kwote 12,279 mld zt
—r1/r—wzrosto 2,7%;
— 2,294 mln kredytéow gotowkowych
- 1/r spadek o 30,7%; na kwote 42,951
mld zt - r/r spadek o 31,5%;
— 0,181 mIn kredytéw mieszkaniowych
- 1/r spadek o 10,3%; na kwote 52,418
mld zt - r/r spadek 0 4,4%.

Podsumowujac, mozna stwier-
dzi¢, ze jedynie w przypadku kredytow
ratalnych zachowanie popytu i poda-
7y byto zgodne. W przypadku kredy-
tow gotowkowych mamy powolng, ale
jednak widoczng odbudowe popytu
i dalej nicodbudowana akcje kredyto-
wa. W przypadku kredytéw mieszka-
niowych, z uwagi na ich specyfike (sa
procedowane nawet do dwéch miesie-
cy od ztozenia wniosku), weze$niejsza
odbudowa popytu (dodatnie odczyty
BIK Indeksu popytu na kredyty miesz-
kaniowe we wrzesniu i pazdzierniku)
znalazta swoje odbicie dopiero w paz-
dziernikowej dodatniej dynamice akcji
kredytowej (podazy).

== gotowkowe

ratalne

Jaki zatem bedzie 2021 r. na ryn-
ku kredytow dla gospodarstw domo-
wych? Na tak sformutowane pytanie od-
powiedz powinna brzmieé: to zalezy od
sytuacji gospodarczej — od tego, w jakim
tempie bedzie rozwijaé si¢ polska gospo-
darka i jakim ksztaltem bedzie mozna
ten rozwaoj zobrazowac¢. Wedlug ekono-
mistow Banku SwiatO\Vego w 2021 roku
wzrost PKB Polski moze wyniesé 3,5%,
a wedlug Komisji Europejskiej wynie-
sie on 3,3%. Rowniez ekonomisci ban-
kéw komercyjnych prognozuja wzrost
PKB w 2021 r. na poziomie ok. 4% (Pe-
kao SA) lub na 3,7% (Citibank). To ozna-
cza, ze realny PKB w Polsce pozostanie
ponizej poziomu z 2019 roku do konca
2021 roku.

Wedlug analitykéw NBP stopa
bezrobocia utrzyma si¢ na obecnym po-
ziomie 6,1% przynajmniej do polowy
2021 roku. Przyjmujac powyzsze pro-
gnozy, mozna spodziewaé si¢ stabili-
zacji popytu na kredyty mieszkanio-
we i ratalne na obecnym poziomie oraz
lekkiego wzrostu popytu na kredyty go-
toéwkowe. Co do podazy, czyli akcji kre-
dytowej, jej wielkos¢ zalezy od apetytu
bankow na ryzyko. W przypadku ma-
sowych szczepien, ograniczenia nega-
tywnych skutkéw drugiej fali pandemii
i braku fali trzeciej, sktonnos¢ bankéw
do akceptacji ryzyka zapewne wzro$nie,
co bezposrednio przetozy si¢ na dostep-
no$¢ kredytow i wartosc¢ akcji kredyto-
wej, szczegdlnie w przypadku kredytow
mieszkaniowych. B



/ Im wczesniej zbudujesz

swojg marke w interesujgcej branzy,
tym lepiej dla Ciebie i dla branzy.

#tytez poznaj swoje mocne strony
i certyfikuj je dzieki EY Certified.

Wejdz na eycertified.pl



https://eycertified.pl/

SGH INSIGHT

gazetaSGHINSIGHT

Wptyw pandemii
na polski system bankowy

Q JACEK BARTKIEWICZ

SZEREG WYZWAN DLA SEKTORA
BANKOWEGO W POLSCE, JAKIDLA
JEGO OTOCZENIA REGULACY]JNEGO.

olski system bankowy w ro-
ku 2020 byl odpowiednio
przygotowany do funk-
cjonowania zaréwno pod
wzgledem  kapitatu, jak
i ptynnosci. Laczny wspdlczynnik ade-
kwatnosci kapitatowej polskich bankow
na koniec czerweca 2020 wyniost 20%,
w tym Tier 1 — 18%. Norma ptynnosci
krotkoterminowej (LCR) nakoniec trze-
ciego kwartatu 2020 r. dla wszystkich
bankéw przekroczyta 100%, a dla ban-
kéw komercyjnych wyniosta 199%. Nor-
ma plynnosci dtugoterminowej (NSFR)
na koniec czerwea 2020 wyniosta $red-
nio 135% (wedtug raportu KNF doty-
czacego bankéow w IIT kwartale 2020
roku). Pandemia COVID-19 stala sie
powaznym egzaminem, z ktorym sek-
tor dobrze sobie poradzit. Wplyw na to
mialy dobra baza kapitatlowa oraz dzia-
fania rzadu wspierajace przedsi¢bior-
stwaiosoby fizyczne. Inicjatywy podjete
w ramach tarcz antykryzysowych skut-
kowaty wsparciem finansowym firmiich
pracownikow, dostarczajac im srodki na
przetrwanie lockdownu.

Jednoczesnie trzeba stwierdzi¢, ze
poziom obcigzen fiskalnych sektora spo-
wodowal dalszy proces obnizania si¢

dr Jacek Bartkiewicz

Przewodniczacy Rady Uczelni Szkoty Gtownej
Handlowej w Warszawie. Doktor nauk ekonomicznych
z 30-letnim doswiadczeniem pracy w sektorze
bankowym, m. in.: wiceprezes zarzadu Banku
Slaskiego (1997-2001), podsekretarz stanu

w Ministerstwie Finansow odpowiedzialny za
instytucje finansowe i rachunkowo$¢ (2001-2002),
prezes zarzadu BGZ SA (2002-2013), cztonek
zarzadu NBP (2013-2019), oraz cztonek wielu rad
nadzorczych, m.in. Orlenu i GPW. Przewodniczacy
rady Zwiazku Bankéw Polskich (2011-2012), a obecnie
przewodniczacy komisji etyki ZBP.

wskaznikow efektywnosci jego dziatania.
SWiadcm} o tym spadajace wspolezynni-
ki ROA i ROE wigkszo$ci bankéw. ROE
srednio dlasektoraspadto z 6,7 % w grud-
niu 2019 r. do 3,7 % na koniec wrzesnia
2020 r., a ROA z 0,7 % do 0,4%. W tym
samym czasie zaréwno wsérod bankow
spoltdzielczych, jak i mniejszych bankéw
komercyjnych wzrosta liczba podmiotow
generujgcych straty.

Pomimo dziatan ostonowych rzadu
i decyzji Rady Polityki Pienieznej (RPP)
o obnizeniu stép procentowych w okoli-
ce zera, stopa referencyjna spadta do po-
ziomu 0,1%. W efekcie taczny zysk sek-
tora bankowego na koniec wrzesnia
2020 r. wyniost 5,9 mld PLN i byl nizszy
05,7 mld PLN, czyli 0 49,2 %, niz w ana-
logicznym okresie 2019 roku'. Jedno-
czesnie z informacji KNF wynika, ze na
koniec ITI kwartatu 2020 r. az 9 bankow
komercyjnych i 11 bankéw spotdziel-
czych generowalo straty w wysokosci
1,1 mld PLN. Nalezy przy tym zauwazyc¢,
ze gléwnymi czynnikami wplywajacy-
mi na ujemna rentownos¢ byly: spadek
marzy odsetkowej, mata skala dziatal-
nosci i niska jakos$c¢ portfela kredytowe-
go. Wymienione problemy byly obser-
wowane w tych bankach jeszcze przed
pandemia, a wynikaly gléwnie ze zle-
go zarzadzania ryzykiem, a nie z sytu-
acji gospodarczej kraju. Erozja marz de-
pozytowych je zaostrzyta, prowadzac do
generowania strat bilansowych.

Dziatania ostonowe wramach tarcz
antykryzysowych umozliwity przetrwa-
nie wielu przedsiebiorstwom, nawet
tym, ktdérych sytuacja finansowa na po-
czatku 2020 r. nie byta najlepsza. Oczy-
wiScie sg takze branze, ktére ucierpialy
pomimo tarcz. Mozna do nich zaliczy¢:
turystyke, gastronomie, transport pa-
sazerski, wystawiennictwo itp. Z jednej
strony lockdown i zwigzane z nim ogra-
niczenia spowodowaly, ze poziom sprze-
dazy w tych sferach dziatalnosci byt cze-
sto ponad dwukrotnie nizszy niz w 2019
roku. Z drugiej strony banki, obserwujac
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stabe perspektywy tych branz, zaliczaja
jedobranz wysokiego ryzyka i raczej nie
udzielajg kredytow dziatajacym w nich
podmiotom. W tym przypadku pozo-
staje dalsze wsparcie Polskiego Fundu-
szu Rozwoju (PFR) i innych instytucji
rzadowych, cho¢ trudno wypracowaé
obiektywne kryteria rozrdozniajace fir-
my majace szans¢ wrocic¢ po pandemiina
Sciezke rentownej dziatalnosci od tych
trwale nierentownych. W tym ostat-
nim przypadku udzielang pomoc mozna

gospodarcza. Podjeto tez dalsze decyzje
nadzorcze: przesunieto wdrozenie reko-
mendacji S dotyczacej kredytow hipo-
tecznych na potowe 2021 r. oraz ogra-
niczono zakres wyptacanych dywidend.
Wraz ze zmniejszeniem wag ryzyka
zmniejszyt si¢ tworzony odpis na MREL
(Minimum Requirement for Own Funds
and Eligible Liabilities). Otwarte pozo-
staje pytanie o skutecznos$¢ tych krokéw.
7 pewnoscia rok 2021 pozwoli udzieli¢
nanie odpowiedzi.

.

O ile w okres pandemii polski sektor bankowy wszedt jako
dobrze skapitalizowany i ptynny, o tyle ostatnie trzy kwartaty
2020 roku spowodowaty istotne perturbacje w tym obszarze.
Pojawit sie szereg wyzwan dla tego sektora, jak i dla jego oto-
czenia regulacyjnego. Utrzymujacy sie wysoki udziat bankow
w finansowaniu dtugu publicznego w warunkach narastajgce-
go deficytu budzetowego bedzie zmuszat banki do przedtuza-
nia tego zaangazowania i ograniczat mozliwosci finansowania
bezposredniego firm. Bedzie to negatywnie wptywato na me-
chanizm efektywnosci alokacji kapitatu.

>

oceni¢ jako marnowanie publicznych
pieniedzy, chyba ze bedzie ona trakto-
wana jako pomoc socjalna. Wowcezas
jednak powinna zawiera¢ w sobie kom-
ponent zwigzany ze szkoleniami, w tym
zdobywaniem nowych kwalifikacji.
Wracajac do sytuacji bankéw
w2020 1. - nalezy dodac, ze oprocz dzia-
tan RPP w zakresie obnizenia stop pro-
centowych i zmian w poziomie rezerw
obowiazkowych Komitet Stabilnosci Fi-
nansowej w czesci makroostroznoscio-
wej podjat decyzje o obnizeniu bufora
ryzyka systemowego z 3% do 0% i utrzy-
maniu bufora antycyklicznego na po-
ziomie 0%. Réwnoczesnie Komitet ob-
nizyt wage ryzyka ze 100% do 50% dla
ekspozycji zabezpieczonych na nieru-
chomosciach komercyjnych stuzacych
kredytobiorcy do wlasnej dziatalnosci
gospodarczej. Pozwoli to bankom uwol-
ni¢ kapitat i zwickszy zdaniem nadzorcy
mozliwosci kreacji kredytu, co powin-
no przetozy¢ sie pozytywnie na sytuacje

Wszystkie opisane dziatania, cho-
ciaz potrzebne, nie zrekompensowaty
polskiemu sektorowi bankowemu bar-
dzo silnego — w okolice zera — spadku
stop procentowych, a takze nadmierne-
go obcigzenia daninami publicznymi,
przede wszystkim podatkiem banko-
wym. Istniejgca formuta naliczania go
od poziomu aktywéw na koniec kazde-
go miesigca powoduje de facto, ze bank,
ktoremu dynamicznie rosna akty-
wa, zostaje obciazony wyzszym podat-
kiem. Z podatku od aktywow wytaczo-
ne sg jedynie obligacje Skarbu Panstwa,
co powoduje wieksze zainteresowa-
nie bankéw obligacjami niz kredyto-
waniem gospodarki. W efekcie polskie
banki maja w swoich bilansach duzy
udziat obligacji Skarbu Panstwa. Pod-
czas gdy dynamika udziatu akeji kredy-
towej w bilansach bankéw w ostatnich
latach oscyluje wokét 5%, dynamika
udziatu obligacji rzadowych przekra-
cza 10% rocznie®. W okresie pandemii,

w 2020 r., zjawisko to moze sie nasili¢,
poniewaz PFR oraz Bank Gospodar-
stwa Krajowego (BGK) poprzez liczne
tarcze antykryzysowe zapewnity ptyn-
nos¢ w gospodarce, a banki, widzac ry-
zyko kredytowe wielu branz, zaostrzyty
kryteria przyznawania kredytow.

Polski sektor bankowy w relacji
do PKB zalicza si¢ do stosunkowo nie-
duzych. Stanowi bowiem ok. 90% PKB,
podczas gdy srednia w Unii Europejskiej
to 260%?®. Przy obecnych wskaznikach
efektywnosci ROA i ROE jedynym zro-
dtem zwickszania potencjatu polskiego
sektora bankowego jest wypracowany
zysk przeznaczany na powickszenie ba-
zy kapitatlowej. Spadajaca zyskownosé
polskich bankéw eliminuje to zrdédto
wzrostu sektora. Przy obecnym pozio-
mie obciazen fiskalnych bezpowrotnie
minety czasy, gdy polskie banki charak-
teryzowaly si¢ bardzo wysoka efektyw-
noscia, a inwestorzy byli sklonni zapta-
ci¢ duze kwoty za ich przejecie.

Po pandemii wystapi szereg istot-
nych wyzwan dla polskich bankow.
Pierwszym zagrozeniem moga by¢ stra-
ty kredytowe bedace efektem pogar-
szajacej si¢ sytuacji finansowej wielu
przedsiebiorstw oraz oséb fizycznych
i rosnacego bezrobocia. Nadmierne ob-
cigzenia publiczne bankow, przy zero-
wych stopach procentowych, zamykaja
mozliwo$¢ istotnego poszerzenia bazy
kapitatowej dla absorpcji strat i rozwi-
janianowej akcji kredytowej. W tej sytu-
acji kwestig otwarta pozostaje zachowa-
nie inwestoréw zagranicznych. Trudno
powiedzie¢, jak dlugo beda sktonni ak-
ceptowacd ten stan, gdy pojawia sie cicka-
we mozliwo$ci inwestycyjne na innych
rynkach. W przypadku wycofywania
sie zagranicznych inwestordw z polskich
bankéw nalezy oczekiwaé dalszej kon-
solidacji krajowego sektora bankowego.
Moze ona wynika¢ z dalszego wzrostu
udziatlu Skarbu Panstwa i podmiotow
od niego zaleznych w strukturze wtla-
Scicielskiej polskiego sektora bankowe-
go. Istotnie ograniczy to konkurencje na
rynku ustug finansowych.

Drugie wyzwanie dotyczy przede
wszystkim  bankéw  posiadajacych
portfele walutowych kredytéw hipo-
tecznych. Jest to ryzyko wzrostu licz-
by procesow po wyroku Trybuna-
tu Sprawiedliwo$ci Unii Europejskiej
(TSUE). W 2019 r. zwiekszyta sie licz-
ba klientéw, ktérzy zdecydowali sie
na procesy sadowe w polskich sadach.
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Wzrasta liczba wyrokow rozstrzygaja-
cych na niekorzys$¢ bankow. Jezeli pol-
ski Sad Najwyzszy zdecyduje o jednoli-
tej wyktadni nickorzystnej dla bankow,
kwestia ta moze sta¢ si¢ zZrédlem po-
waznych strat podmiotéw posiadaja-
cych portfele walutowych kredytow
mieszkaniowych.

Wracajac do ryzyka strat kredy-
towych i dzialan nadzorczych sprzy-
jajacych uniknigciu opisanego wyzej
niebezpiecznego zjawiska tzw. credit
crunchu (czyli ograniczenia akcji kre-
dytowej w wyniku zbyt duzego ryzyka
udzielania kredytu), trzeba uwypukli¢
ryzyko wynikajace ze struktury obecne-
go portfela kredytowego polskich ban-
kéw. W Polsce w 2019 r. udzial kredytow
dla przedsigbiorstw w kredytach ogd-
tem byt jednym z najnizszych w UE. Sto-
sunek ten wynosit w naszym kraju 32%,
podczas gdy $rednia UE to 41%. Ten-
dencja ta jest jeszcze bardziej widoczna
w relacji kredytow dla przedsiebiorstw
do PKB. W Polsce wynosi ona 18%,
w UE 53%. Jesli dodamy do tego niedo-
rozwoj rynku papieréw dluznych korpo-
racyjnych, to credit crunch byltby de facto
ograniczeniem finansowania gospodar-
ki przez sektor bankowy*.

SGH

Szkota Gtéwna
Handlowa
w Warszawie

W strukturze kredytow dla lud-
nosci kredyty mieszkaniowe stanowia
62%, podczas gdy w UE 74%. Mamy
istotnie wiccej kredytow konsumpcyj-
nych, ktére charakteryzuja sie wysoka
dochodowoscia dla bankéw, ale sa sto-
sunkowo wysokokwotowe i relatywnie
dlugoterminowe (gléwnie na 5-7 lat).
Udziat portfela kredytéw konsumpceyj-
nych w relacji do PKB jest jednym z naj-
wyzszych w UE i oscyluje na poziomie
ok. 20 %. W sytuacji spowolnienia go-
spodarczego czy tez recesji deterioracja
jakosci tego portfela bedzie miata istot-
ny negatywny wpltywna wyniki bankow,
co jest efektem stabego zabezpieczenia
kredytéw konsumpcyjnych. Pogorszenie
ich obstugi bedzie wymagalo tworzenia
rezerw w petnej wysokosci.

Konkludujac, mozna stwierdzié, ze
oile w okres pandemii polski sektor ban-
kowy wszed! jako dobrze skapitalizowa-
ny i ptynny, o tyle ostatnie trzy kwartaty
spowodowaly istotne perturbacje w tym
sektorze. Pojawil si¢ szereg wyzwan dla
tego sektora, jak i dla jego otoczenia re-
gulacyjnego. Utrzymujagcy si¢ wyso-
ki udzial bankéw w finansowaniu dlugu
publicznego w warunkach narastajacego
deficytu budzetowego bedzie zmuszal

banki do przedtuzania tego zaangazo-
wania i ograniczal mozliwosci finanso-
wania bezposredniego firm. Bedzie to
negatywnie wpltywato na mechanizm
efektywnosci alokacji kapitatu.

Aby banki w dalszym ciagu spel-
niaty swoja funkcje finansowego krwio-
biegu gospodarki, warto wyciagna¢
wnioski z do$wiadczen krajow Europy
Zachodnicj. Od czasu kryzysu z 2008 ro-
ku kraje te prowadza nicustanng walke
o podtrzymanie i restrukturyzacje wia-
snych bankéw, zdajac sobie sprawe, ze
w warunkach europejskich - przy rela-
tywnie stabszym rozwoju rynkéw kapi-
talowych — banki stanowia gtéwne zré-
dlo finansowania gospodarki. B

M. Rudke, Zysk netto bankéw nizszy o po-
nad potowe, ,Rzeczpospolita”, 3 grudnia 2020.

2 Rozwdj systemu finansowego w Polsce, NBP,
Warszawa 2020, s.101.

3Ibidem, s. 97.

*Ibidem, s. 98-99.
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Szkoty Gietdowej

na SGH w Warszawie

Solidna dawka wiedzy o inwestowaniu
w jeden weekend!

Zajecia prowadza najlepsi eksperci rynku kapitatowego w Polsce | wyktadowcy SGH.

Dowiesz sie m.in. jak funkcjonuje Gietda Papierow Wartosciowych w Warszawie,
poznasz rynek kapitatowy i instrumenty finansowe notowane na GPW.
W drugiej czesci szkolenia zgtebisz tajniki analizy technicznej,

a takze dowiesz sie jak zarzadzac portfelem instrumentow finansowych.

www.gpw.pl/szkola-gieldowa

Koszt szkolen:

Szkolenie podstawowe 370 PLN
Szkolenie $redniozaawansowane 450 PLN

Szkolenia zrealizujemy poprzez aplikacje Microsoft Teams.
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Nowy tad prawny
w obszarze bankowosci
| ubezpieczen?

Q JAROSLAW BELDOWSKI

REGULACJE SEKTORA BANKOWEGO
I UBEZPIECZENIOWEGO POD WPLEYWEM

PANDEMII COVID-19.

a koncu niniejsze-

go tekstu postanowi-

tem przypomnieé¢ sto-

wa Platona, ktory w ten

sposob odwolywal si¢
do Sokratesa, jednoczesnie biorac go
jednak w obrone. Bronie sie, albowiem
nikt nie byl w stanie przewidzie¢, ze glo-
balna pandemia COVID-19 nie tylko si¢
wydarzy, ale tez, ze bedzie miala tak da-
leko idgce skutki dla niemal wszystkich
aspektow ludzkiej dziatalnosci. W od-
niesieniu do bankowosci i ubezpieczen
nie chodzi tylko o zwickszone ryzyko
niewyptacalnosci niektérych kredyto-
biorcow, czy tez wyzszych wyplat z tytu-
tu polis ubezpieczeniowych, ale rowniez
o to, ze niezbedne jest zweryfikowanie
stow o nadmiarze regulacji, ktore wy-
powiedziatem w roku poprzednim. Te-
go zjawiska nie da sie raczej uniknaé
w okresie tak zaskakujacym, jak w obec-
nym czasie. Regulacja w tym kontekscie
bedzie stanowita probe korekty, czy tez
ujmujac to w terminologii ckonomicznej,
interwencji rynkowej w celu doprowa-
dzenia do réwnowagi.

— <

dr Jarostaw Betdowski

Adiunkt w Szkole Gtownej Handlowej w Warszawie
(Katedra Miedzynarodowych Studiéw Poréwnawczych,
Kolegium Analiz Ekonomicznych). Koordynuje
miedzynarodowy program magisterski w SGH
(European Master in Law and Economic). taczy kariere
akademicka z praktykg zdobyta m.in. w Narodowym
Banku Polskim, Urzedzie Komisji Nadzoru Finansowego
oraz Banku Gospodarstwa Krajowego. Jest ekspertem
Banku Swiatowego (w 2020 r. oceniat m.in. finansowe
zawody regulowane w Chorwacji).

PAKIET IMPULSOW
NADZORCZYCH

Bez watpienia kluczowa role w tym
czasie dla rynku finansowego w Pol-
sce odgrywaja trzy instytucje, tj. Mi-
nisterstwo Finanséw, Narodowy Bank
Polski oraz Urzad Komisji Nadzoru Fi-
nansowego (UKNF). W szczegdlno-
$ci ta ostatnia instytucja musi wykazaé
sie elastyczno$cig, poniewaz kontakt
z uczestnikami polskiego rynku finan-
sowego ma niejako ,na co dzien”. Z te-
go tez powodu Pakiet Impulséw Nad-
zorczych UKNF ogloszony w marcu
2019 r., - obejmujacy odrebnie rynek
bankowy, jak i ubezpieczeniowy, a tak-
ze rynek kapitatowy — to w istocie kie-
runkowskaz, w jaka stron¢ podaza
i bedzie podazata ta instytucja w czasie
pandemii. Ten kierunek to nie wytgcz-
nie regulacje w postaci ustaw, czy tez
rozporzadzen, ale tez stanowiska, kto-
re umozliwiajg lepsze zrozumienie ist-
niejacego prawa.

Wybér jednej dominujacej regu-
lacji nie wydaje si¢ celowy, poniewaz
tworza one pewng stale uzupelniaja-
ca sie calosé. Nie wolno tez zapomi-
nac, iz na te cato$¢ sktadajg sie rowniez
stanowiska paneuropejskich instytu-
cji nadzorczych, czyli Europejskiego
Urzedu Nadzoru Bankowego (ang. Fu-
ropean Banking Authority, EBA) oraz
Europejskiego Urzedu Nadzoru Ubez-
pieczen i Pracowniczych Programoéw
Emerytalnych  (European  Insuran-
ce and Occupational Pensions Authori-
ty, EIOPA), a co do wybranych bankdw
w Polsce réwniez Europejskiego Banku
Centralnego pelniacego role nadzorcza
wzgledem nich. Wszystkie te instytucje
beda ,stymulowad” impulsami regula-
cyjnymi rynek bankowy i ubezpiecze-
niowy w Polsce, co tylko potwierdza,
ze jeste$my integralnie zwiazani z Unig
Europejska.
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ZROWNOWAZONE
FINANSOWANIE

Na Polske ma obecnie wplyw nie tyl-
ko COVID-19, ale tez fundamental-
na zmiana, jaka dokonuje si¢ w podcj-
$ciu do celéw oraz ich realizacji przez
podmioty gospodarcze w Unii Europej-
skiej. Ujmuje si¢ to najczesciej skrotem
L,ESG”, naktory sktadasie¢ ,,srodowisko”
(ang. environment), ,odpowiedzialno$¢
spolteczna” (ang. social responsibilily)
oraz ,tad” (ang. governance). Niekiedy

poprzez emisj¢ obligacji. Te ostatnie
pomatu wdrazaja juz cele srodowisko-
we, cho¢ daleko im jeszcze do doskona-
fosci w osigganiu zamierzonych ,zielo-
nych” kierunkow.

KREDYTY WALUTOWE,

UFK ORAZ OFE

Rok 2020 pozostaje nadal bez roz-
strzygniccia w zakresie kredytow wa-
lutowych i ubezpieczeniowych fundu-
szy kapitatowych (UFK) poza licznymi

.

Rok 2020 zdominowany zostat w zakresie regulacji sektora
bankowego i ubezpieczeniowego przez pandemie COVID-19.
W szeroko pojetym porzadku prawnym najistotniejszy byt pa-
kiet impulséw nadzorczych stworzonych i realizowanych na
biezgco przez Urzad Komisji Nadzoru Finansowego. 2020 rok
to réwniez najprawdopodobniej ostatni rok z Rzecznikiem Fi-
nansowym w Polsce, ktéry zostanie ,wchtoniety” przez Urzad
Konkurencji i Ochrony Konsumentéw. Natomiast w 2021 roku
czeka nas powolne ksztattowanie sie nowego tadu prawnego
w bankowosci i ubezpieczeniach, ktérego dominujgcym ko-
lorem bedzie zielony. Mozemy sie takze spodziewaé¢ w koncu

zmiany na rynku funduszy emerytalnych w Polsce.

> S

w ramach ESG wyréznia si¢ pojecie
Lzrownowazonego finansowania” (ang.
sustainable finance). Banki, jak i zakla-
dy ubezpieczeniowe beda musialy nie
tylko przestrzegaé¢ przysztych regula-
¢jiistandardéw unijnych, ktére zostanag
wprowadzone do polskiego porzadku
prawnego w ramach ogdlnie przyjete-
go tadu korporacyjnego, ale rowniez do-
stosowa¢ swoje modele biznesowe do
takiej rzeczywistosci regulacyjnej.

W przypadku bankéw od kilku
miesiecy styszymy juz w Polsce o odej-
$ciu lub o zapowiedzi odejscia od fi-
nansowania wybranych sektoréw go-
spodarki, ktére nie przyczyniaja sie
do zmniejszenia emisji gazow cieplar-
nianych, np. sektora weglowego. Nie
wolno tez zapominaé, Ze finansowa-
nia udzielaja réwniez zaklady ubezpie-
czeniowe, ktore chetnie patrza na diu-
goterminowe inwestycje realizowane

orzeczeniami sagdowymi. Z perspekty-
wy makroekonomicznej nie sg to oczy-
wiscie poréwnywalne wyzwania makro-
ckonomiczne, lecz oba sprowadzaja si¢
do problemu spotecznego, ktory skupit

si¢ teraz w sadach. Pozostawiajac na bo-
kuargumenty strony stabszej, niewatpli-
wie trzecia droga, tj. pozostawienie tych
kwestii rozstrzygnieciom sadowym, od-
dala ten problem w czasie, lecz go nie
rozwiazuje, poniewaz rozstrzygniecia
maja charakter indywidualny. Nie wyda-
je sie wicc, aby zapowiadana wielokrot-
nie interwencja legislacyjna w koncu do-
szta do skutku. Zreszta wypatrywana
jestrowniez tzw. reforma OFE, ktérama
spowodowaé, ze instytucje te przesta-
na de facto istnie¢, a rynek ubezpieczen
emerytalnych w Polsce zostanie powaz-
nie przemeblowany.

BEZ RZECZNIKA FINANSOWEGO
W 2021
Na koniec 2020 rok to zapewne ostatni
rok z Rzecznikiem Finansowym w Pol-
sce. Ta wyspecjalizowana instytucja
prawdopodobnie zniknie w 2021 roku,
a na jej miejsce wstapi Urzad Ochrony
Konkurencji i Konsumentéw. Czas po-
kaze, ktore z podejsé potwierdzi swoja
skutecznos$é — konsolidacja i silniejszy
zintegrowany urzad, czy tez wyspecja-
lizowana jednostka.

Pozostaje wiec stwierdzié¢, ze
w 2020 roku regulacje sektora banko-
wego i ubezpieczeniowego znalazty sie
pod przemoznym wptywem pandemii
COVID-19. Rok nastepny nie zapowia-
da si¢ odmiennie, cho¢ stopniowo be-
dziemy obserwowac¢ powstawanie no-
wego ksztattu tadu prawnego, ktorego
kolorem bedzie zielony. Jak to ujal Pla-
ton: ,,Prawu nie na tym zalezy, aby jakis
Jeden rodzaj ludzi byt osobliwie szcze-
sliwy; prawo zmierza do tego stanu dla
catego paristwa” (Platon, Panstwo,
Ksiega II). B

, , (..) jemu sie zdaje, Ze cos wie, cho¢
nic nie wie, a ja, ja nic nie wiem,
lak mi sie nawet i nie zdaje

Platon, W obronie Sokratesa, Wydawnictwo Zielona Sowa, 2004
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Takaful

— ubezpieczenia
muzutmanskie

Q KATARZYNA GORAK-SOSNOWSKA, RENATA PAJEWSKA-KWASNY

O TYM, JAK RELIGIA STAEA SIE INSPIRACJA

DLA BIZNESU.

arto$c¢ globalne-
go rynku ubez-
pieczen muzul-
manskich jest
nieco mniejsza
niz warto$¢ aktywow zaktaddw ubezpie-
czen w Polsce. Stanowi zarazem utamek
(i to drobny - okoto 2%) wartos$ci akty-
wow sektora finanséw muzutmanskich?.
Mimo to mozna zaryzykowaé twier-
dzenie, ze zainteresowanie ubezpiecze-
niami muzulmanskimi na $wiecie jest
zdecydowanie wicksze anizeli polskim
sektorem ubezpieczen, co mozna zmie-
rzy¢ chociazby liczbg publikacji nauko-
wych poswi¢conych tym obydwu zagad-
nieniom. Wynika to nie tyle z wartosci
rynkowej muzutmarnskich ubezpieczen
(cho¢ ta niewatpliwie ro$nie), co raczej
ze specyficznej otoczki symboliczne;j.
Ubezpieczenia muzutmanskie okre-
Slane sa mianem takaful, ktére odroz-
nia sie od ubezpieczen konwencjonal-
nych, znanych jako tamin. Te ostatnie
funkcjonuja w $§wiecie arabskim od stu-
leci, podobnie jak inne rozwigzania fi-
nansowe przyjete ze $wiata zachodnie-
go. Ubezpieczenia typu takaful pojawity
sie stosunkowo pdzno — niecale 40 lat

temu. Z jednej strony stanowity natu-
ralny, kolejny etap rozwoju sektora fi-
nanséw muzutmanskich, z drugiej zas
oferowaty bogate instrumentarium
symboliczne zwolennikom pogladu, ja-
koby islam mégl przeciwstawié sie $wia-
towi zachodniemu. Zasady funkcjono-
wania (akaful muzulmanie wywodzg
od czasow samego Mahometa i spolecz-
nosci  plemiennych zamieszkujacych
Pétwysep Arabski. Surowy, pustynny
klimat sprawil, ze jego mieszkancy wy-
pracowali system wzajemnego wspiera-
nia si¢ na wypadek suszy.

Idac tym tropem, mozna uznac, ze
muzutmanie wypracowali system za-
bezpieczenia spotecznego juz w czasach
Mahometa, a Europejczycy — dopiero na
poczatku XIX wieku. Taka retoryke sto-
suja fundamentaliSci muzutmanscy, sta-
rajac siec wykazac, ze Zachod nie ma mu-
zutmanom nic do zaoferowania, a wiele
7z tego, co wypracowal, zawdzi¢cza in-
spiracjom ze $wiata islamu. Z pewnoscig
jest w tym troche prawdy, z czego cze-
sto nie zdajemy sobie sprawy. Na przy-
ktad utarto si¢, ze stowo ryzyko pocho-
dzi od wloskiego risicare, jednak réwnie
dobrze moze wywodzi¢ sie z arabskiego

dr hab. Katarzyna Goérak-Sosnowska, prof. SGH
Doktor nauk ekonomicznych (SGH) z habilitacja

z religioznawstwa (UJ). Jest kierownikiem

Zaktadu Bliskiego Wschodu i Azji Srodkowej SGH,

w latach 2012-2020 petnita funkcje prodziekana

w Dziekanacie Studium Magisterskiego SGH.

Zajmuje sie wspotczesnym Bliskim Wschodem oraz
spofecznosciami muzutmariskimi w Europie. Jest
kierownikiem projektu: Kontestowana tozsamos¢:
spoteczne funkcjonowanie polskich konwertytek na islam
(NCN 2018-2021). Opublikowata kilka monografii,

w tym Swiat arabski wobec globalizacji (2007),
Muzutmariska kultura konsumpcyjna (2011), Bankowos¢
muzutmanska (wspétautor, 2013). W 2017 r. zainicjowata
pierwsze ogolnopolskie Forum Dziekanatéw w SGH.

Od 2018 r. petni funkcje prezesa Stowarzyszenia Forum
Dziekanatow. Od kwietnia 2020 . jest cztonkiem
Zespotu doradczego do spraw cyfryzacji rekrutacji

i obstugi procesu dydaktycznego na uczelniach przy
Ministrze Nauki i Szkolnictwa Wyzszego.

dr Renata Pajewska-Kwasny

Doktor nauk ekonomicznych w zakresie zarzadzania.
Od poczatku swojej pracy naukowej jest zwigzana ze
Szkota Gtéwna Handlowg w Warszawie, najpierw jako
asystent w Katedrze Polityki Gospodarczej, nastepnie
Zarzadzania w Gospodarce, by od 1997 1. na state
zwigzac sie z ubezpieczeniami oraz Katedrg Ryzyka

i Ubezpieczen, w ktdrej obecnie pracuje jako adiunkt.
taczy prace naukowa z praktyka - przez kilka lat
pracowata w Ministerstwie Finansow, gdzie zajmowata
sie m.in. martwymi kontami i polisami szwajcarskimi.
W latach 2008-2012 oraz 2016-2020 petnita
funkcje prodziekana Studium Magisterskiego SGH.
Wyktadowca z zakresu ubezpieczen, finanséw
przedsiebiorstwa, prowadzi zajecia na studiach
licencjackich, magisterskich i podyplomowych.
Kierownik wielu studiow podyplomowych

o tematyce finansowej. Autor i wspdtautor publikacji
z zakresu ubezpieczen gospodarczych, w tym
zwhaszcza ubezpieczen zdrowotnych i ubezpieczen
katastroficznych.
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rizq®. Mozna powiedzie¢, ze w tym przy-
padku historia zatoczyta koto, poniewaz
pierwszy prawnik muzutmanski, kto-
ry podjat problematyke ubezpieczen,
Muhammad Ibn Abidin okreslal ubez-
pieczenia mianem sukarat, inspirujac si¢
wtloskim stowem siguare. Mial jednak na
mysli ubezpieczenia konwencjonalne,
poniewaz za jego czasOw — na przetomie
XVII i XVIII w. - tych muzutmanskich
po prostu nie bylo.

Aby wpisa¢ sie w globalny sys-
tem finansowy, zaklady ubezpieczen
takaful maja podwaojnie trudne zadanie:
po pierwsze, muszg spetni¢ oczekiwania
klientow na poziomie poréwnywalnym
do oferty konwencjonalnych zakltadow
ubezpieczeniowych, po drugie, ofero-
wane produkty musza by¢ zgodne z za-
sadami islamu. Nic wi¢c dziwnego, ze
ich udziat w rynku ubezpieczen panstw
muzulmanskich jest niewielki. Obecnie
na trzy panstwa muzulmanskie przy-
pada 85% catego globalnego rynku te-
go typu ubezpieczen. Sa to Arabia Sau-
dyjska (37%), Iran (34%) oraz Malezja
(14%)3. Pierwsze dwa panstwa charak-
teryzuje w duzej mierze zislamizowa-
na gospodarka, natomiast w przypadku
Malezji przyjeto komercyjne podejscie
do takaful, opierajac go na modelu muda-
raba, czyli spotki komandytowej i prze-
widujac mozliwo$¢ inwestowania zgro-
madzonych srodkow. Jednak i tam za
duzy udzial takaful w lokalnym ryn-
ku ubezpieczen odpowiada lansowana
przez panstwo polityka islamizacji jako
przewagi konkurencyjnej?, dzieki ktorej
Malezja jest jednym z centréw Swiato-
wych bankowosci muzulmanskiej oraz
takaful. 7. tego wzgledu warto pokrotce
przedstawi¢, w jaki sposob takaful dzia-
taw praktyce.

Tym, co znaczaco odréznia male-
zyjski rynek ubezpieczeniowy i takaful
facznie od innych rynkow ubezpiecze-
niowych w krajach muzutmanskich,
jest wyjatkowa dominacja ubezpieczen
na zycie nad ubezpieczeniami majat-
kowymi. Znaczaca czesé takaful na zy-
cie, ktore wraz z konwencjonalnymi
ubezpieczeniami na zycie zajmuja oko-
o 70% rynku ubezpieczen, stanowia po-
lisy powigzane z produktami bankowy-
mi — gléwnie zabezpieczenie kredytow
hipotecznych. Ostatnie lata to réwniez
rozwdj produktow o charakterze inwe-
stycyjnym (swoiste muzutmanskie unit-
-linked),ktorychudziatw ciaguostatnich

.

Ubezpieczenia muzutmanskie, znane jako takaful, przyciggaja
uwage nie tyle ze wzgledu na swdj udziat w globalnym rynku
ubezpieczen, co raczej na swojg odmiennosé. Dla nas moga
by¢ ciekawostkg — innym sposobem patrzenia na ubezpie-
czenia. Muzutmanom dajg natomiast mozliwos$é korzysta-
nia z produktéw ubezpieczeniowych zgodnych z zasadami
ich religii. Warto jednak dodaé, ze nie wszystkim, albowiem
w zdecydowanej wiekszosci panstw muzutmanskich dominuja
ubezpieczenia konwencjonalne. Ten swoisty paradoks mozna
wyjasnié, biorgc pod uwage bardzo krétka, niespetna 40-let-
nig historie muzutmanskich ubezpieczen oraz to, ze powstaty
w duzej mierze jako projekt polityczny — jeden z elementoéw is-
lamizacji sektora finansowego, a zarazem narzedzie stuzace do
przeciwstawienia sie zachodniemu kapitalizmowi.

i

Takaful — ubezpieczenia
muzulmanskie

Katarzyna Gorak-Sosnowska,
Renata Pajewska-Kwasny
OFICYNA WYDAWNICZA

SZKOLY GROWNE] HANDLOWE]
W WARSZAWIE, 2020.

5 lat wzrést z42 do 47% w sktadce family
takaful ogétem. Warto zaznaczy¢, ze re-
gulacje zwiazane z nowymi wymoga-
mi kapitatowymi zostaty wprowadzo-
ne w 2013 r. i spowodowaly widoczny
zastoj w tempie zmian na rynku takaful
w Malezji. Wsrod bardziej popularnych
produktow znajduja si¢ réwniez ubez-
pieczenia kosztow leczenia, ktore ofe-
rowane sa w Malezji w dwdch formach:
jako powigzane z ubezpieczeniami na
zycie lub w formie stand alone w ramach
ubezpieczen majatkowych. Dominuja-
cymi kanatami sprzedazy family takaful
sa agencje ubezpieczeniowe oraz ban-
ki. Organy regulacyjne — gtéwnie Bank
Negara Malaysia (BNM) - zachecaja do
rozwoju kanatow nieagencyjnych, w tym
zwlaszcza bankowego, oraz kanalow
bezposrednich?.

Rynek takaful w Malezji stoi przed
wieloma mozliwosciami transformacji.
Nowe wyzwania wynikaja z konwergen-
¢ji, cyfryzacji, reform prawa oraz zmie-
niajacych sie oczekiwan klientéw. Do-
tychczasowy poziom cyfryzacji takaful
- mimo wysokich oczekiwan ze strony
rynku - jest jak na razie niezadowala-
jacy, integracja proceséw obstugi klien-
ta oraz wewnatrz zaktadow ubezpieczen
- tylko w sferze projektow i zapowiedzi,
pozostaje bez realnego przetozenia na
codzienne operacje®.
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Kolejna sita napedowa dla rozwoju
rynku takaful byta zmiana sposobu nali-
czania sktadek ubezpieczeniowych (de-
taryfikacja). Przez wiele dziesigcioleci
stawki ubezpieczen komunikacyjnych
i ogniowych w Malezji byly sztywne,
a taryfy byly ustalane przez gtéwnego
nadzorce (BMN). Byly to stale cenni-
ki, ktore okreslaty stawki sktadki w for-
mie oplaty pobieranej od klientéw przez
zakltady ubezpieczen dzialajace w for-
mie tradycyjnej, jak i takaful. Podsta-
wowa zasada bylo to, Ze ubezpieczyciele
nie mogli zmieniac tych cen. W przypad-
ku ubezpieczen komunikacyjnych spo-
wodowalo to rosnacg luke miedzy po-
bieranymi skladkami a wyptacanymi
odszkodowaniami, co w konsekwencji
spowodowato powazne straty finansowe
ubezpieczycieli. W zwiazku z zaistnia-
ta sytuacjg rozpoczeto dtugotrwaty i kil-
kuetapowy plan liberalizacji przepisow.
Docelowo zaktada si¢, ze stawki sktadek
nie beda juz regulowane i beda ustalane
wylacznie przez rynek.

Histori¢ i terazniejszo$¢ rynku
takaful mozna opowiada¢ na dwa spo-
soby: wychodzac z muzutmanskiej mysli
spoteczno-politycznej, w ktorej takaful
jest dowodem wyzszosci $wiata islamu
nad Zachodem i/lub narzedziem niwe-
lowania ryzyka i wsparciem dla potrze-
bujacych albo patrzac na niego jak na
specyficzna oferte funkcjonujaca na glo-
balnym rynku produktéw ubezpiecze-
niowych. Samoistnie zadna z tych hi-
storii nie da pelnego obrazu — brakowac
bedzie drugiej perspektywy. Bez kom-
ponentu islamistycznego takaful bedzie
postrzegany jako religijna zachcianka,

SGH

z kolei bez analizy rynku ubezpieczen
- pozostanie w sferze postulatéw mu-
zutmanskich myslicieli. Osoby zainte-
resowane tematem takaful zapraszamy
do lektury naszej monografii: ,Takaful
— ubezpieczenia muzulmarnskie”, ktora
juz wkrotce ukaze si¢ naktadem Oficyny
Wydawniczej SGH. Laczymy w niej obie
te perspektywy.

Rynek takaful bedzie najpewniej
nadal sie rozwijal. We wspomnianej Ma-
lezji przysztosé takaful bedzie polega-
fa na wdrazaniu innowacyjnych mode-
li biznesowych, w tym wykorzystaniu
elektronicznych kanatow dystrybucji
i systemow likwidacji szkod, ktore przy-
czynia sie do znaczacej redukeji kosz-
toéw dziatalnosci, co przelozy si¢ na niz-
sze sktadki lub wyzsza wartos$¢ ochrony
dla wlasciciela polisy. Roéwnolegle z ty-
mi zmianami w krajach ASEAN nadzo-
ry ubezpieczeniowe beda klasé nacisk na
rozwoj przedsiebiorstw FinTech wspie-
rajacych dziatalno$¢ ubezpieczeniowyg
i typu takaful oraz na zwickszenie licz-
by operatorow takaful obstugujacych
segment mniej zasobnych gospodarstw
domowych. Przewiduje sie, ze takaful
odegra znaczaca role w promowaniu in-
tegracji finansowej i wychodzeniu z ubo-
stwa. Zagadnienie to bylo i jest tematem
wielu dyskusji zaréwno w kregach poli-
tycznych, jak i akademickich.

Potencjat takaful lezy w duzej
mierze w jego wartosci symbolicznej.
7. oferty zaktadow takaful korzystaé
moga zaréwno bogaci i religijni klienci,
jak réwniez ci ubozsi, ktorzy do tej po-
ry w ogdlnie nie korzystali z ubezpie-
czen, majac do dyspozycji wylacznie

SZKOLENIA DLA FIRM

[ INSTYTUCJ

www.sgh.waw.pl/szkolenia-dla-firm

Teraz takze online!

ubezpieczenia konwencjonalne. Co wie-
cej, jak dhugo takaful beda lansowane ja-
ko alternatywa dla zachodniego systemu
finansowego, tak dlugo moga liczy¢ na
zainteresowanie ze strony panstw sta-
wiajacych naislamizacje - zaréwno han-
balickich monarchii Zatoki Perskiej, jak
rowniez Iranu, Brunei czy panstw Azji
Potudniowo-Wschodniej, ktore widza
w takaful zrédto swojej przewagi konku-
rencyjnej. Inna sprawa, ze na swadj spo-
sob takaful nie tylko nie jest alternatywa
dla zachodniego porzadku, ale w zasa-
dzie wpisuje si¢ w jego ramy. Wszak biz-
nes, to biznes - nawet jezeli zwie si¢
takaful B

! Islamic Finance Development Report 2018,
Thompson Reuters, 2018, s. 5.

2 .. Magne, Histoire sémantique du risque
et de ses corrélats, Suivre le fil dariane étymo-
logique et historique d’'un mot clé dumanage-
ment contemporain, ,Journées d’Histoire de la
Comptabilité et du Management” 2010.

3. Mohamed, H. Ali, Blockchain, Fintech,
and Islamic Finance, de Gruyter 2019, s.150.

+J. Fischer, Proper Islamic Consumption:
Shopping among the Malays in Modern Malay-
sia, NIAS 2000.

5 Global Takaful Report 2017, Milliman Rese-
arch Report, Markets trends in family and gene-
ral Takaful, lipiec 2017, s. 23.

¢ Malaysian Insurance Highlights 2019, Ma-
laysian RE 2019.
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Swiatowa

kariera
zaczynda sie
od ITP

Jump on.

International Talent Program to 4-letni program talentowy, dajgcy mozliwos¢ rozwoju w ramach 8 réznych
Sciezek, do ktorych nalezq: Finanse, IT, Ryzyko, HR, Wholesale Banking, Retail, Operation & Change i Analytics.
Do aplikowania zapraszamy absolwentéw studiéw magisterskich, ktérzy posiadajg maksymalnie dwuletnie
doswiadczenie zawodowe liczone od momentu ukoriczenia studidw.

Nie ma drugiego takiego programu na rynku!
ITP to program, w ktérym sam uktadasz
Sciezke kariery i decydujesz, w jakim kierun-
ku chcesz sie rozwija¢. Oczywiscie, mozesz
liczy¢ na biezgce wsparcie Opiekuna Progra-
mu, a takze starszych kolegéw i kolezanek. Co kilka
miesiecy zmieniasz projekt, zespoét i menedzera - to daje
Ci niebywatg szanse na poznanie naszego banku i wybra-

nej sciezki z wielu réznych perspektyw.
Cs
o
O nqg rotacje to pewniak! Pétroczna rotacja
w Londynie, Madrycie, Paryzu czy innym
miejscu na Swiecie jest obowigzkowa. To nie jedyny
miedzynarodowy aspekt programu! Co roku uczestnicy
programu z catego $wiata spotykajg sie na dwutygodnio-
wych wydarzeniach w Amsterdamie, Brukseli czy Frankfurcie,
gdzie zdobywajg cenng wiedze z sektora bankowego,
finansowego oraz rozwijajg swoje umiejetnosci miekkie
i kompetencje lidera. Takie spotkania to takze Swietna
okazja, aby budowac¢ relacje z kolezankami i kolegami
z catego globu.

O&
-

Jeden z projektoéw to projekt zagraniczny.
ITP w ING Banku Slgskim to jedyny program
talentowy, w ktérym wyjazd na zagranicz-

Caty czas Twoj rozwj jest dla Nas prioryte-

P tem, dlatego mamy dla Ciebie plan realizacji
@ szkolen i zdobywania miedzynarodowych
certyfikatéw. Podczas programu mozesz
zdobywa¢ takie certyfikaty jak ACCA, FRM,

CFA, Investment Fundation, Lean Six Sigma oraz wiele
innych. Certyfikaty i szkolenia uzaleznione sqg od Sciezki
realizowanej w programie i sg finansowane w catosci

przez ING Bank Slgski.
pracowniczych, mozliwo$¢ pracy z domu,

prywatng opieke medyczng, sabbatical,

pracowniczy program emerytalny oraz ubezpieczenia
grupowe.

Program ITP oferuje zatrudnienie w oparciu
o umowe o prace oraz liczne benefity.
Mamy dla Ciebie m.in.: program polecen

Nie sktadamy obietnic, ktérych nie mozemy spetnic.
International Talent Program daje Ci mozliwosci, ktérych
nie da sie nie wykorzystaé. Dotgcz do nas, jesli chcesz
stad sie cze$cig miedzynarodowej spotecznosci ING.

Edyta Pietraszko
Talent Manager w Programie ITP

Wiecej informacji znajdziesz na:
ing.pl/ITP

ING
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Ready, steady, go! STOP?

Q PAULINA ROSZKOWSKA

CZY PRZYSZEDY. JUZ CZAS NA ROZWIAZANIA

INSURETECH?

ubimy powtarza¢ slogany.

Kilkanascie lat temu jeden

z nich brzmial: every compa-

ny is a tech company. Kilka
| 2t temu, kiedy wraz z rozwo-
jem technologii zaczelismy tworzy¢ co-
raz wiecej produktéow opartych na roz-
wigzaniach typu software, powiedzenie
to ewoluowato i mowilismy: every com-
pany is a software company. A teraz?
Obecnie, Kkiedy technologie rozwija-
ja si¢ na naszych oczach, a produkty po-
wstajg w procesie analizy coraz wick-
szych zbioréw danych, poszlismy jeszcze
o krok dalej i jak mantr¢ powtarzamy:
every company is a data company. Jesli
przedsi¢biorstwo neguje ten stan rzeczy,
przekresla swoje szanse na powodzenie
na konkurencyjnym rynku opartym na
danych i technologiach.

Skoro kazde przedsi¢biorstwo ma
konkurowaé, bazujac na posiadanych
i analizowanych danych, przyjrzyjmy
sie blizej, co sie dzieje w tym zakresie
w sektorze ubezpieczen. Ubezpieczenia,
jak kazdy inny produkt finansowy, juz
od dawien dawna oparte sg na informa-
cjach. W ubezpieczeniach tak napraw-
de istotne sa dwa parametry dotyczace
oszacowania ryzyka: oszacowanie praw-
dopodobienstwa straty oraz wielkosci
straty w zaleznosci od réznych scenariu-
szy. W tradycyjnym modelu ubezpiecze-
niowym wycena ryzyka odbywa si¢ na
podstawie danych historycznych. Ale to
juz bylo... Dzi$ sta¢ nas na duzo wiecej!
Zyjemy nie tylko w czasach big data, ale
takze real-time data!

Spojrzmy na tradycyjne mode-
le w finansach. Na przyktad w tradycyj-
nym modelu bank podejmuje decyzje

dr Paulina Roszkowska

Jest adiunktem w Szkole Gtownej Handlowej

w Warszawie, w ktérej wezesniej uzyskata tytut
magistra finanséw i doktora nauk ekonomicznych.
Jest réwniez Associate Professor of Finance

w Hult Intemational Business School oraz Visiting
Researcher w Cass Business School w Londynie. Prowadzita
dziatalno$¢ badawcza i dydaktyczng w Haas School
of Business, UC Berkeley (USA), IESE Barcelona
(Hiszpania), ISC Paris (Francja), ICN Nancy (Francja)
i FGES Lille (Francja). Zajmowata sie ponadto
finansami przedsiebiorstw i relacjami inwestorskimi -
zaréwno po stronie korporacyjnej, jak i konsultingowej,
penita takze funkcje cztonka rady nadzorczej.

kredytowa na podstawie danych histo-
rycznych, najczesciej wynikow przed-
sicbiorstwa z ostatniego kwartatu czy
ostatnio zamknictego roku obrotowe-
go. Podobnie jest w ubezpieczeniach -
w tradycyjnym modelu ubezpieczen ry-
zyko wycenia si¢ na podstawie danych
historycznych, np. liczby wypadkdow. Ale
przeciez kiedy wybieram si¢ na spacer
do parku, nie obchodzi mnie, jaka pogo-
da byta 30 wrzesnia 2020 roku, ale inte-
resuje mnie aktualna temperatura: chee
wiedzie¢, czy nadciagaja chmury i czy
bedzie padal deszez. Innymi stowy, chee
mic¢ dostep do jak najswiezszych infor-
macji. Nie tylko przy podejmowaniu de-
cyzji, w co sie ubraé, ale przede wszyst-
kim decyzji biznesowych.

Rozwazmy przyktad ubezpieczen
komunikacyjnych. W wickszosci za-
ktadéw ubezpieczen w Polsce sktad-
ka ubezpieczeniowa kalkulowana jest
na podstawie: marki, modelu, rodza-
ju i przeznaczenia pojazdu, pojemnosci
i mocy silnika oraz wieku auta, wicku
i do$wiadczenia kierowcey, a takze miej-
sca rejestracji. W wielu krajach brane sa
pod uwagg takze inne zmienne, na przy-
ktad w Stanach Zjednoczonych sktad-
ka wyliczana jest z uwzglednieniem na
przyktad liczby mandatéw natozonych
na kierowce. Podejscie oparte na da-
nych historycznych moze wydawac si¢
poprawne. A co, jesli mamy do czynie-
nia ze ,$wiezym” kierowca, ktéry nie ma
Lhistorii” prowadzenia pojazdow? Taka
osoba moze jezdzi¢ najbezpieczniej na
Swiecie, ale ze wzgledu na brak , historii”
w modelu tradycyjnym musi placi¢ wy-
soka sktadke ubezpieczeniowa. Co z kie-
rowca, ktory jezdzi bardzo bezpiecznie
przez wiele lat, a potem bierze udziat
w wypadku drogowym spowodowanym
przez innego kierowce, czego w zaden
sposéb nie mogt przewidziec¢? A co z ta-
kim, ktéry permanentnie jezdzi po al-
koholu, ale jakim$ cudem bezwypadko-
wo i bez mandatow? Wreszcie - ile jest
wypadkow lub kolizji drogowych, kto-
re nie sa raportowane, bo kierowcey do-
chodza do porozumienia na miejscu zda-
rzenia i zgadzaja si¢ na rekompensate
gotéwkowa? Podobny problem dotyczy
tez mandatow. Czy fakt, ze nie masz na
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Kiedy technologie rozwijaja sie na naszych oczach, a produkty
powstajg w procesie analizy coraz wiekszych zbioréw danych,
jak mantre powtarzamy stowa: every company is a data compa-
ny. Tak tez dzieje sie w branzy ubezpieczeniowej, ktorg coraz
czesciej nazywamy InsureTech ze wzgledu na wykorzystywanie
coraz bardziej zaawansowanych technologii. Produkty two-
rzone przez firmy z tej branzy nie tylko tworzg modele wyceny
ryzyka w oparciu o duze zbiory danych, ale takze zaczynaja
w nich wykorzystywaé¢ nowego typu informacje, ktére pozy-
skujg w czasie rzeczywistym, na przyktad na temat stylu jazdy
kierowcy. W efekcie kierowca prowadzacy pojazd w sposéb
bezpieczny ma szanse ptacié¢ nizsze sktadki ubezpieczeniowe,
a firma ubezpieczeniowa moze zwiekszy¢ rentownosé, wypta-
cajac nizsze odszkodowania. Co wiecej, kierowcy sg motywo-
wani finansowo do ostroznej (wolniejszej) jazdy, co z duzym
prawdopodobiernstwem przetozy sie na zwiekszenie bezpie-
czenstwa na drogach. Czy zdarzy sie to juz w 2021 roku?

>

koncie zadnego mandatu za przekrocze-
nie predkosci, §wiadczy o tym, ze jestes
wspaniatym kierowca? Czy moze tylko
sprzyja ci szcze$cie? (Szczegdlnie w cza-
sach, kiedy wszyscy kierowcy uzywa-
ja aplikacji ostrzegajacych przed radio-
wozami lub radarami policyjnymi). Jaka
jest zatem dobra miara ryzyka?

Moze wiec na chwile zapomnieli-
bysmy o wszystkich danych historycz-
nych i zamiast tego zaczeli obserwowaé
tu i teraz i podejmowali decyzje w opar-
ciu o dane uzyskiwane w czasie rzeczy-
wistym? To juz sie dzieje! A kluczem jest
data analytics — proces, w ktorym od-
powiedni ludzie w odpowiednim cza-
sie wykorzystuja odpowiednie dane do
podejmowania odpowiednich decyzji.
W ubezpieczeniach komunikacyjnych
jesttomozliwe dzicki telematyce, tj. roz-
wigzaniom telekomunikacyjnym, infor-
matycznym i informacyjnym oraz roz-
wiazaniom automatycznego sterowania
dostosowanym do potrzeb obstugiwa-
nych systeméw fizycznych).

W Stanach Zjednoczonych juz te-
raz kazdy samochdd ci¢zarowy ma wbu-
dowane urzadzenia telematyczne. Dla-
czego? Firmy logistyczne chea wiedzied,
gdzie w danym momencie sa samochody,

gdzie sa towary, jakie jest §rednie spala-
nie, jakie sa warunki atmosferyczne na
drodze, ale takze naile bezpiecznie i jak
szybko kierowcy prowadzg pojazd, czy
nie jada za dtugo i czy nie robia si¢ senni.
Firmy logistyczne zbieraja takie dane,
poniewaz te i inne parametry wptywa-
ja na ryzyko zwigzane z dostarczeniem
towarow na czas w odpowiednie miej-
sce, w odpowiedniej kondycji. Te same
dane moga zosta¢ wykorzystane do wy-
liczenia sktadki ubezpieczeniowej, ktora
moze by¢ nizsza nie tylko kiedy przewo-
zone towary sa mniej wartosciowe, ale
takze wtedy, gdy kierowcey jezdza bez-
pieczniej. Majac do dyspozycji informa-
cje pochodzace z systemdéw telematycz-
nych, firmy ubezpieczeniowe sg w stanie
bardziej precyzyjnie oszacowac prawdo-
podobienstwo wypadku, a zatem i kwo-
te szkody, jesli takowa zaistnicje. Model
wyceny sktadkiubezpieczeniowej jest na
biezaco korygowany o wszelkie zmiany
w tadunku, w kondycji samochodu oraz
w jakosci prowadzenia pojazdu przez
kierowce.

Podobne rozwigzania sg coraz
czesciej dostepne takze dla wiascicie-
li samochodéw osobowych. Kilka lat
temu studenci szkoly informatycznej

Uniwersytetu Kalifornijskiego w Ber-
keleyzatozyli start-up AutoMatei zacze-
li oferowaé mate urzadzenia, ktére moz-
na podiaczy¢ do kazdego samochodu
osobowego wyprodukowanego w ostat-
nich kilkunastu latach, a ktére na bieza-
co rejestruja parametry dotyczace pro-
wadzenia pojazdu. Za posrednictwem
telefonu kierowey urzadzenie wysyta in-
formacje do chmury, a uzytkownik moze
przekazac je dalej — do firmy ubezpiecze-
niowej. Idea pomystu jest nast¢pujaca:
jesli przejezdzasz mniej kilometréow niz
przecietny ubezpieczony, to nie powi-
niene$ ptacic¢ przecicgtnej sktadki ubez-
pieczeniowej; jesli jezdzisz bezpiecz-
niej niz przecigtny ubezpieczony, to nie
powiniene$ placi¢ przecietnej sklad-
ki ubezpieczeniowej itd. Takie rozwia-
zania sg coraz popularniejsze na $wie-
cie, a obecnie produkowane samochody
od razu sg w nie wyposazone. Najlep-
szym chyba przyktadem jest Tesla. Kaz-
da informacja dotyczaca stanu pojazdu
oraz stylu prowadzenia jest automatycz-
nie rejestrowana w chmurze firmy. Tesla
w czasie rzeczywistym wie o wszystkim,
co dzieje si¢ z twoim samochodem. Sen-
sory monitoruja, czy kierowca ma zapie-
te pasy, czy w pojezdzie jest odpowied-
nia ilo$¢ oleju, ptynu hamulcowego, jaki
jest poziom zuzycia opon itp. Na pod-
stawie takich danych firmy ubezpiecze-
niowe sg w stanie skonstruowaé bar-
dzo skomplikowane i efektywne modele
wyceny sktadki ubezpieczeniowej. Nic
wiec dziwnego, ze Tesla, majac dostep
do tych wszystkich informacji w cza-
sie rzeczywistym, pod koniec 2019 ro-
ku poinformowata, ze oprocz sprzeda-
zy i serwisowania samochodéw bedzie
je rowniez ubezpieczac, zabierajac tym
samym cze$¢ biznesu firmom ubezpie-
czeniowym. Mozemy si¢ spodziewac, ze
kolejnym krokiem bedzie coraz czestsza
rewizja wysokosci sktadki przez ubez-
pieczycieli, ktérzy beda mieli coraz cze-
Sciej dostep do real-time data.
Rozwiazania typu InsureTech sa
korzystne z punktu widzenia wlascicie-
li samochoddéw, bo kierowcey jezdzacy
bezpieczniej beda placi¢ nizsze sklad-
ki. Moga takze zwickszy¢ rentownosé
branzy ubezpieczen samochodowych ze
wzgledu na nizsza wyplate odszkodo-
wan (zgodnie z raportem Polskiej I1zby
Ubezpieczen warto$¢ ogdtem zebranych
sktadek z zakresu ubezpieczen komuni-
kacyjnych w 2019 r. wyniosta 23,6 mld
zt, za$ suma wyptaconych odszkodowan
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i $wiadezen w tym samym okresie by-
ta bliska 15 mld zlotych). Co wigcej, je-
sli aplikacja oparta na rozwigzaniach
z zakresu uczenia maszynowego oraz
danych pozyskiwanych w czasie rzeczy-
wistym z systemu telematycznego oceni,
ze kierowca jedzie zbyt brawurowo lub
ze jest $piacy, ze by¢ moze potrzebuje ka-
wy, nie tylko sktadka ubezpieczeniowa
moze wzrosnac, ale kierowca moze takze
automatycznie otrzymaé¢ powiadomie-
nie: Hej, zatrzymaj sie i zdrzemnij, bo twdj
styl jazdy stat si¢ niebezpieczny! Moze si¢
to przetozy¢ na kolejne korzysci w per-
spektywie makroekonomicznej. Zgod-
nie z raportem Swiatowej Organiza-
cji Zdrowia (2018) wypadki drogowe sa
gléwna przyczyna zgondéw osob w wieku
15-29 lat, a blisko 50 milionéw kierow-
cOw, pasazerow oraz pieszych rocznie
doznaje w nich powaznego uszczerbku
na zdrowiu. W 2018 r. faczny koszt zda-
rzen drogowych w Polsce wyniost 56,6
mld ztotych, co w danym roku stanowi-
o 2,7% PKB naszego kraju (Auto Swiat,

2018). Dzicki nowoczesnym rozwiaza-
niom technologicznym nie tylko kierow-
cy, ktorzy jezdza bezpieczniej, beda pta-
ci¢ nizsze sktadki ubezpieczeniowe, ale
samo rozwigzanie moze takze motywo-
wac do bezpieczniejszej jazdy, ktora jest
bezposrednio skorelowana z liczba wy-
padkéow na drodze.

Czy jeste$my na to gotowi? Adam
Drabik, student SGH, w przygotowy-
wanej pod moja opieka pracy magister-
skiej przeprowadzil badanie pogladéw
mtlodych kierowcéw w Polsce narozwia-
zania typu InsuréTech w branzy ubez-
pieczen komunikacyjnych. W badaniu
wzicto udzial ponad 400 oséb, z cze-
go prawie 50% stanowili respondenci
w wieku 18-21 lat. Ponad 70% uczestni-
kéw ocenito obecny system wyliczania
sktadek ubezpieczenia OC dla miodych
kierowcéw jako niekorzystny, a jedynie
4% ocenilo go pozytywnie. Ponad 75%
badanych odpowiedziato, ze nigdy nie
styszato o oferowaniu przez ubezpie-
czycieli komunikacyjnych wyliczenia

sktadki na podstawie stylu jazdy. Ale
chyba najbardziej interesujacym wnio-
skiem z badania bylo to, ze blisko '/ je-
go uczestnikéw nie cheiataby przekazy-
wac danych na temat swojego stylu jazdy
ubezpieczycielowi w celu wyliczenia
sktadki ubezpieczeniowej, przy czym
najmniej chetng grupg do przekazywa-
nia takich informacji byli mezczyzni po-
nizej 26 roku zycia. Zatem chociaz ko-
rzysci z rozwiagzan InsureTech wydaja
si¢ jasne i bezdyskusyjne, by¢ moze jesz-
cze nie dojrzelismy jako spoleczenstwo
do tego typu narzedzi.

Czy w 2021 roku na polskim rynku
ubezpieczen dokonaja sie istotne zmia-
ny technologiczne? Tego nie jestem pew-
na. Ale jesli polscy ubezpieczyciele nie
zaczng dostosowywac oferty do tego, co
zaczyna by¢ standardem w krajach Za-
chodu, to znowu moze doj$¢ do sytuacji,
w ktorej zagraniczne firmy przejma bez-
powrotnie najwickszg czes$¢ polskiego
rynku...
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Transformacja tancuchow

dostaw

Q HALINA BRDULAK

PODROZ W NIEZNANE CZYLI FANCUCHY
I SIECI DOSTAW W NOWE] RZECZYWISTOSCI.

UMOWY HANDLOWE

| REGULACJE UNII EUROPEJSKIEJ
TWORZA NOWY EKOSYSTEM

W BRANZY TSL

Rok 2020 zapisze si¢ w tej branzy ja-
ko wyjatkowy pod kazdym wzgledem.
W styczniu zapadia decyzja o wyj-
$ciu Wielkiej Brytanii z Unii Europej-
skiej — szczegdly umowy sa jeszcze ne-
gocjowane, jednak firmy przygotowuja
sie obecnie na nowe warunki dziatania
juz od stycznia 2021 roku. Pakiet mo-
bilnosci, szczegdlnie istotny dla trans-
portu samochodowego, zostat ostatecz-
nie przyjety przez Parlament Europejski
w lipcu. Cze¢$¢ regulacji obowiazuje juz
od 20 sierpnia, pozostate natomiast za-
czng obowigzywa¢ w kolejnych latach,
az do 2026 roku. Oznacza to znaczne
zmiany w obszarze dziatan biznesowych
wsérod firm  zarejestrowanych w Pol-
sce, ktore jako podstawe swojej dziatal-
nosci przyjety samochodowe przewozy
micdzynarodowe cargo oraz przewozy
kabotazowe.

Juz w grudniu 2019 r zostata oglo-
szona przez Uni¢ Europejska strategia
Zielony Lad, w ktorym zagadnieniom
transportu i powigzanej znim gospodar-
ce obiegu zamknigtego poswi¢cono wie-
le uwagi. Na globalnych tancuchach do-
staw odcisnely sie takze: zaostrzajace si¢
relacje handlowe miedzy USA i Chinami

dr hab. Halina Brdulak, prof. SGH

Profesor Szkoty Gtéwnej Handlowej w Warszawie.
Przewodniczaca komisji rektorskiej do spraw spotecznej
odpowiedzialnosci SGH. Cztonkini Rady Naukowej
Polskiego Towarzystwa Ekonomicznego, Rady
Programowej miesiecznika ,Gospodarka Materiatowa
i Logistyka”, kwartalnika , Transport and Logistics”,
,Kobieta i Biznes”, Rady Programowej United
Nations Global Compact oraz ekspertka UN Global
Compact w zakresie odpowiedzialnego transportu

i zrwnowazonych miast. Cztonkini Polskiego
Towarzystwa Logistycznego. Honorowa prezeska
Miedzynarodowego Forum Kobiet. Autorka rankingu
dla branzy TSL (25 edycja, publikowana w Dzienniku
Gazeta Prawna).

w walce o przywodztwo w obszarze go-
spodarki $wiatowej oraz podpisana 15
listopada 2020 r. przez 15 krajow Azji
Potudniowo-Wschodniej umowa regio-
nalnego kompleksowego partnerstwa
gospodarczego (ang. RCEP) na rzecz
wolnego handlu. Umowa dotyczy kra-
jow, ktorych PKB stanowi 30% $wiato-
wego PKB, zamieszkatych przez ponad
2 mld ludzi. Zostala zawarta mi¢dzy In-
donezjg, Tajlandig, Singapurem, Ma-
lezja, Filipinami, Wietnamem, Kam-
bodza, Laosem i Brunei a Chinami,
Japonia, Korea Pid, Australia i Nowa
Zelandia z otwartym zaproszeniem dla
Indii. Ma ona stanowi¢ przeciwwage dla
Unii Europejskicj i handlu z krajami UE
i Ameryki.

COVID-19 ZMIENIA
KONFIGURACJE tANCUCHOW
DOSTAW

Jednak najtrudniejszym, niespodzie-
wanym zjawiskiem, ktore zmienito do-
tychczasowe strategie biznesowe przed-
sicbiorstw, okazal si¢ koronawirus.
W btyskawicznym tempie rozprzestrze-
nil sie na §wiecie, poczawszy od stycznia
2020 r., prowadzgc do redefinicji mode-
li biznesowych wszystkich organizacji,
w tym takze rzadow. Zatamanie sie go-
spodarki $wiatowej, ktorego skutki trud-
no obecnie oceni¢ w perspektywie dtu-
gookresowej, bardzo silnie wplyneto
i nadal wplywa na konieczno$¢ dopaso-
wywania si¢ do nowych warunkoéw dzia-
tania. Tak jak zwykle statystyki doty-
czace przewozow tadunkow traktowane
sa jako wezesny sygnat stanu gospodar-
ki (,papierek lakmusowy” gospodarki),
asamasie¢ potgczen jako system nerwo-
wy. Obecnie — przy tak duzych zawiro-
waniach - trudno bazowaé na wezesniej-
szych doswiadczeniach i tym samym
rowniez na statystykach, ktore dotycza
okresow historycznych. Przede wszyst-
kim znacznym wahaniom podlegaja po-
pyt i podaz — w niektérych firmach do-
chodza one do 100 lub wiecej procent
w cyklach dziennych.
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W zwiazku z tym na pierwsze miej-
sce wysuwa sie bezpieczenstwo w zarza-
dzaniu catym ztozonym ekosystemem
tancuchéw dostaw, przy czym kluczo-
wa staje si¢ umicjetnosé poruszania si¢
we ,mgle”, przy bardzo ograniczonej
widocznosci. Tak mozna zdefiniowaé
niepewnos¢, ktora obecnie towarzy-
szy wickszosci podejmowanych dziatan
przez firmy.

korzystata z doswiadczen swoich przed-
stawicielstw. Okazalo sig, ze preferen-
cje zakupowe Polakéow sa podobne jak
w krajach Europy Zachodniej i mozna
na tej bazie tworzy¢ rozwiazania. Z kolei
inne firmy natychmiast dokonaty prze-
gladu swojej strategii i planéw dziala-
nia, decydujac si¢ na zmiang¢ prioryte-
tow okreslonych jeszcze w okresie przed
pandemia. Jeszcze inne zdecydowaty sie¢

Dobrze juz byto - teraz bedzie ciekawiej. Transformacja ukta-
du sit gospodarczych na swiecie, regulacje wewnatrzunijne,
Brexit, a przede wszystkim koronowirus uruchomity procesy
dynamicznych zmian w branzy Transport-Spedycja-Logisty-

ka (TSL).

Tak jak ryzyko daje sie skwantyfi-
kowac i przewidzieé, a tym samym na tej
podstawie ustali¢ dziatania, ktore wply-
na na jego ograniczenie, tak w przypad-
ku niepewnosci nie ma takiej mozliwo-
$ci. Jednak najczesciej wskazuje sie 4
obszary, ktore sg brane pod uwage przy
tworzeniu roznych scenariuszy dziata-
nia w warunkach niepewnosci: opera-
cje wewnetrzne w tancuchach, opera-
cje w ramach rozszerzonego tancucha
(z udziatem dostawcy i klienta), makro-
otoczenie (blizsze i dalsze, ekonomicz-
ne, spoteczne, polityczne, legislacyjne,
technologiczne) oraz dzialania wspo-
magajace (IT, finanse, HR itp.). Bardzo
istotne z punktu widzenia bezpieczen-
stwa jest réwniez posiadanie strategii
w zakresie ciaglosci biznesu.

Kryzys gospodarczy, spowodo-
wany pandemia, doprowadzil do upad-
ku wielu firm lub zawieszenia przez
nie dziatalnosci. Wsrod gtéwnych po-
szkodowanych wymieniany jest przede
wszystkim  przemysl motoryzacyjny
i powiazane z nim branze, a takze prze-
myst lotniczy. Nastapilo gwattowne
zrywanie tancuchéw dostaw, narasta-
ly zaklécenia, zwickszaly si¢ réwniez
op6znienia w terminowym regulowaniu
faktur.

Przedsi¢biorstwa w Polsce przyj-
mowaly w tej sytuacji rozne strate-
gie. Cze$¢ z nich, o charakterze siecio-
wym, dzialajaca na terytorium Europy,

odejsé¢ od planow i bazujac na codzien-
nym ,wezytywaniu” zmian rynkowych -
dopasowywac si¢ na biezaco do potrzeb
klientow.

Wszystkie powyzsze zmiany nie
bytyby jednak mozliwe bez zmiany stra-
tegii odnosnie do dostawcow. Okazato
sig, ze jeden dostawca w takich czasach
stwarza zbytduze ryzyko, tak wigc firmy
zdecydowaly sie (mimo wzrostu kosz-
tow transakeyjnych) na zwiekszanie puli
dostawcéw, zréznicowanych réwniez
geograficznie. Dodatkowo zaczeto row-
niez tworzy¢ wicksze zapasy, aby moc
szybko reagowac¢ na zmiany popytowe.
Konieczne bylo zbudowanie glebszych
relacji z dostawcami, ale rowniez zwiek-
szenie przejrzystosci sieci, tak aby moz-
na byto odpowiednio szybko reagowaé
na zmiany zachodzace takze po stronie
zaopatrzenia. Jedng z mozliwosci byto
stworzenie tzw. wiezy kontrolnej, czy-
li centrum zarzadzania danymi. Do te-
go niezbedne sa jednak zaawansowane
systemy pozyskiwania i zbierania infor-
macji, a takze algorytmy, ktore pozwala-

ja na szybkie wychwytywanie sygnatow

krytycznych. Dlatego tez konieczne byto
lepsze wykorzystanie zaawansowanych
technologii, takich jak sztuczna inteli-
gencja, przetwarzanie i magazynowanie
informacji w chmurze, internet rzeczy
CZY TOZSZerzona rzeczy wistosc.
Postepujacy w szybkim tempie
proces transformacji cyfrowej (wedlug

ostatniego raportu Gemius z 2020 r.
juz 73 % internautéw w Polsce dokonu-
je zakupow online, i szacuje si¢, ze ry-
nek e-handlu wzrést w 2020 r. w Pol-
sce 0 26%) spowodowal rowniez wzrost
zainteresowania w branzy logistycz-
nej aplikacjami umozliwiajacymi wick-
sze wykorzystanie tego kanatu dostawy
oraz lepsze zarzadzanie czasem dosta-
wy. Takim przyktadem jest m.in. sys-
tem ETA (estimated time of arrival).
W ramach tego systemu analizie podle-
gaja nie tylko informacje dotyczace po-
ziomu kongestii, ale réwniez zasi¢g po-
jazdu w oparciu o zawartos¢ paliwa
w baku, czas pracy kierowcy, planowane
przerwy, a w przypadku innych krajow
- rowniez ograniczenia w ruchu wyni-
kajace ze §wiat. Tak duza liczba infor-
macji wymaga wsparcia przez systemy
teleinformatyczne, ktore sg zintegrowa-
ne z ETA. Dlatego tez posiadanie przez
przewoznikow systemu telematycznego
z interfejsem jest coraz czesciej warun-
kiem podpisania umowy z operatorem
logistycznym.

DYWERSYFIKACJA RYZYKA

| CYFRYZACJA PODSTAWA
DZIALANIA PRZEWOZNIKOW

W NOWYM EKOSYSTEMIE

Firmy transportowe to przewaznie wla-
Sciciele kilku lub kilkunastu pojazddow,
ktorzy czesto funkcjonuja jako pod-
dostawcy dla firm logistycznych i/lub
prowadza swoja dziatalno$¢ w oparciu
o wlasne kontakty. Z moich badan wy-
nika réwniez, ze starajg si¢ rownole-
gle prowadzi¢ dodatkowa dziatalnosé:
na ogol remontowa lub handlowa. Cho-
dzi przede wszystkim o dywersyfika-
cje ryzyka. Czesto sa to firmy rodzin-
ne, w ktorych poziom ucyfrowienia nie
jest zbyt wysoki. Dotychczas ich gléwna
dziatalnoscia byla realizacja przewozdéw
miedzynarodowych i kabotazowych na
rynku europejskim. Pakiet mobilnosci,
cze$ciowo juz wprowadzany, zmienia
warunki gry na rynku miedzynarodo-
wych przewozéw drogowych. Podobnie
nalezy oceni¢ Brexit. Duze firmy logi-
styczne, z ktorymi wspotpracuja mniej-
si przewoznicy, przygotowuja rozwiaza-
nia, ktore majg na celu dostosowanie si¢
do nowych warunkow dziatania i cze-
sciowe zniwelowanie wprowadzonych
ograniczen. Tym niemniej konieczne
jest stworzenie kilku scenariuszy, ktore
pozwola firmom na elastyczne dostoso-
wanie sie do zachodzacych zmian.
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WYKRES 1. Branze najwiecej inwestujgce w rozwigzania loT

(wmld USD, 2019 r.)
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Branza TSL juz w 2019 1. zainwestowata ponad 400 mld dolaréw w internet rzeczy, jako istotny element
transformacji cyfrowej taricuchéw dostaw, umozliwiajacy lepsze zarzgdzanie taricuchami (m.in. unikanie kongestii,
skracanie przeptywow, szybsze znajdowanie miejsc parkingowych, efektywniejsze zarzgdzanie roztadunkami

i przemieszczaniem sie $rodkdw transportu na terenach portow).

Przykladowo cze$¢ firm TSL zde-
cydowata sie na zwiekszenie swojej ak-
tywnosci transportowej na terenach
Europy Wschodnigj, w tym réwniez Ro-
sji, a takze Afryki P6tnocnej (m.in. Ma-
roko). Powyzsze Kkierunki wymaga-
ja jednak od przewoznika posiadania
dodatkowych kompetencji, znajomo-
Sci regulacji obowiazujacych na terenie
tych krajow, a takze podstaw komunika-
¢ji wjezyku kraju docelowego.

Wsrod innych firm, dzialajacych
globalnie, w odpowiedzi na wprowadzo-
na juz regulacje dotyczaca koniecznosci
powrotu kierowcy po okreslonym cza-
sie pracy do bazy kraju rejestracji, wy-
budowano lub zaadaptowano budynki
nahotele na granicy Polski zinnymi kra-
jami Unii Europejskiej. Chodzi przede
wszystkim o skrocenie dystansu powro-
tu. W tym przypadku kraje potozone pe-
ryferyjnie beda dyskryminowane w po-
rownaniu z krajami, ktére geograficznie
znajduja si¢ na szlaku tranzytowym.

Dodatkowo moze sie okazac, ze koniecz-
nos¢ powrotu bedzie zwiazana réwniez
z brakiem fadunku. Tak wicc powyzsze
regulacje oceniane sg jako dyskrymi-
nacyjne, zwlaszcza dla przewoznikéw
z krajow Europy Wschodniej, ktorzy do-
minuja na rynku przewozow miedzyna-
rodowychw UE.

Kolejne, dosé istotne zmiany (m.in.
zmiana warunkow dostepu do zawo-
du przewoznika czy lista przewinien, za
ktdre grozi utrata reputacji) zaczna obo-
wiazywaé w nastepnych latach, poczaw-
szy od 2022 roku.

7 kolei Brexit, z punktu widzenia
branzy TSL, moze spowodowa¢ zdecydo-
wane zmniejszenie udziatu Wielkiej Bry-
tanii w tancuchach dostaw, a takze wyco-
fanie si¢ czesci przewoznikow (zwlaszeza
mniejszych i $rednich) z realizacji prze-
wozOw na tym obszarze. Skomplikowane
procedury celne, a w efekcie zwickszenie
obciazenia administracyjnego, spowo-
duja nie tylko wzrost kosztow z tego

tytutu, ale rowniez z duzym prawdopo-
dobienstwem wzrost kongestii na gra-
nicy. Z badan przeprowadzonych wsrod
brytyjskich spedytoréw we wrzesniu
i pazdzierniku 2020 r. wynikato, ze az
64% firm nie posiada odpowiedniej liczby
przeszkolonych celnikéw, a 46% zarza-
dzajacych oceniato, ze z powodu pande-
mii jest gorzej przygotowana do Brexitu
nizw 2019 roku.

Najwickszym problemem przed-
siebiorstw jest jednak brak dostatecz-
nej wiedzy odnosnie tego, kto odpowia-
da za poszczegdlne ogniwa w tancuchu
dostaw, mimo opracowania przez rzad
specjalnego poradnika dla eksporterow
i importeréw towarow. Zapobiegawcze
dziatania, ktore podejmowane sg przez
czesé firm brytyjskich, zwigzane sa z za-
trudnianiem celnikéw i rejestracja dzia-
lalnosci przewozowej na terenie kra-
jow Unii Europejskiej. Z kolei inne firmy
brytyjskie w oczekiwaniu na nowe regu-
lacje, ktore maja wejs¢ w zycie od 1 stycz-
nia 2021 r., gromadza znaczne zapasy na
wypadek zmaterializowania si¢ proble-
mow zwigzanych z handlem zagranicz-
nym z krajami Unii Europejskiej. Takie
dziatania generuja duzy ruch samocho-
dow ci¢zarowych na terenie calej Unii
Europejskiej, a wérdéd firm dominuje
obawa przed nieznanym.

Przedsi¢biorstwa dziatajace na
rynku TSL zwykle szybko potrafity do-
pasowac si¢ do zmieniajacych si¢ warun-
kéw dziatania, jednak dynamika zmian
i brak ich wyraznego kierunku jest wy-
jatkowa w obecnych czasach. Moja reko-
mendacja na przyszto$¢ sprowadza sie
do 3 wytycznych: jak najszybszej trans-
formacji cyfrowej, wbudowania umiejet-
nosci dziatania w warunkach niepewno-
§ci w DNA przedsi¢biorstwa i fancuchow
dostaw (antykruche laricuchy dostaw)
oraz zwigkszenie przejrzystosci opera-
¢ji w catych taiicuchach dostaw (wicksza
wspolpraca i zaufanie miedzy poszcze-
g6lnymi ogniwami). Jednak realizacja
tych wytycznych nie jest mozliwa bez
kompetentnych, zmotywowanych i kre-
atywnych ludzi, pracownikéw i kadry
zarzadzajacej, osob, ktore potrafia dzia-
ta¢ zespotowo i wspierac si¢ wzajemnie,
spolecznie odpowiedzialnych. Nowych
lideréw obecnych czaséw. B
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Hiperautomatyzacja

— przysztosc, od ktorej
nie ma odwrotu

Q ANDRZEJ SOBCZAK

STRATEGICZNIE POZYCJONOWANA
HIPERAUTOMATYZACJA STANIE SIE
KATALIZATOREM ZMIAN MODELI
BIZNESOWYCH PRZEDSIEBIORSTW.

iedy w pazdzierniku 2019
roku David W. Cearley, za-
trudniony w cenionej w $ro-
dowisku informatycznym
firmie analityczno-badaw-
czej Gartner, opublikowat liste 10 stra-
tegicznych trendow technologicznych
na rok 2020, sytuacja zdrowotna, spo-
teczna i ekonomiczna na catym $wie-
cie wygladata zupetnie inaczej niz ma to
miejsce w chwili obecnej, pod koniec li-
stopada 2020. Wsrdd wskazanych przez
niego trendow znalazly sie takie zagad-
nienia jak m.in.: demokratyzacja I'T, au-
tonomiczne obiekty (takie jak pojazdy,
roboty, drony) czy blockchain.

W minionych miesiacach nastapi-
ty glebokie zmiany w krajobrazie gospo-
darczo-spotecznym, ktéry do tej pory
wydawal sie w miare stabilny. Korona-
wirus stat si¢ Zrodtem ogélnoswiatowej
pandemii, recesja spowodowana przez
nig stala si¢ faktem, a ludzie przez wiele
miesiecy (jesli nie lat) beda otrzgsaé sie
ze zdarzen, ktérych byli bezposrednimi

dr hab. Andrzej Sobczak, prof. SGH

Kierownik Zaktadu Zarzadzania Informatyka

w Instytucie Informatyki i Gospodarki Szkoty Gtéwnej
Handlowej w Warszawie. Specjalizuje sie w zarzadzaniu
cyfrowa transformacja. Obecnie swoje zainteresowania
naukowe koncentruje wokdt problematyki
automatyzacji i robotyzacji procesow biznesowych.

W 2021 r. naktadem Oficyny Wydawniczej SGH ukaze
sie jego monografia , Strategiczne i organizacyjne
aspekty robotyzacji procesdéw biznesowych”,
stanowigca podsumowanie trzyletnich badan autora
w tym obszarze.

lub posrednimi $wiadkami - w szcze-
golnosci bardzo wielu osobom zapadty
w pamie¢é¢ przekazywane przez media
sceny z Wtoch z przetomu kwietniaima-
jabiezacego roku.

Skad nawigzanie do tej sytuacji na
poczatku artykulu poswieconego inno-
wacji cyfrowej, jaka jest hiperautoma-
tyzacja? Otoz zaistniala sytuacja stala
si¢ katalizatorem gwaltownych zmian
w sposobie funkcjonowania przedsie-
biorstw — w szczegdlnosci przyspieszy-
ta ich cyfryzacje, w tym automatyzacje
proceséw biznesowych. Tym samym zi-
Scita si¢ prognoza przywolanego weze-
$niej analityka z firmy Gartner, ktéry
na pierwszym miejscu wsrod strategicz-
nych trendéw technologicznych roku
2020 wskazal wiasnie hiperautomaty-
zacje (hyperaulomation). Zostala ona
zdefiniowana jako automatyzacja proce-
sOw biznesowych, realizowana za pomo-
ca kombinacji réznych narzedzi infor-
matycznych, wzbogaconych — wszedzie
tam, gdzie jest to mozliwe i zasadne —
mechanizmami sztucznej inteligencji.
Hiperautomatyzacja prowadzi do po-
wstania srodowiska pracy zdecydowa-
nie bardziej zautomatyzowanego niz jest
to mozliwe do osiagnigcia przy pomocy
tylko jednej klasy rozwigzan I'T.

O ile sam trend w momencie je-
go prezentacji w pazdzierniku 2019 r.
brzmiat bardzo ciekawie — zaréwno od
strony biznesowej, jak i technologicznej
— to wtedy jeszcze jego realizacja mo-
gta wydawa¢ si¢ bardzo odlegta. Intu-
icja podpowiadata, Ze od tej drogi nie ma
odwrotu, ale patrzac na tempo cyfrowej
transformacji (w szczegdlnosci w pol-
skich firmach i instytucjach), mozna by-
fo si¢ spodziewad, ze stanie si¢ on realny
dopiero za kilka lat.

Pandemia spowodowala jednak,
ze w wielu firmach uzmystowiono sobie,
iz mndstwo najwazniejszych procesow
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biznesowych jest uzaleznionych od do-
stepnosci pracownikdw, ktorzy nagle
wznikneli” lub dostep do nich stal si¢ bar-
dzo ograniczony. Przekonano si¢ jedno-
czesnie, ze w procesach, ktére zostaty
wezesniej w istotnym stopniu zautoma-
tyzowane, problem dostepnosci pracow-
nikéw byt dalece mniej dotkliwy.
Pandemia stala si¢ takze w wielu
krajach Zrédtem najwickszych od wielu lat
perturbacji gospodarczych. Zdecydowana

— narzedzia do rozpoznawania tekstu
(OCR - Optical Character Recognition),
— narzedzia do budowania aplikacji bez
konieczno$ci kodowania lub z niewielka
iloscia kodu (No Code/LowCode),
— narzedzia do automatyzacji kon-
wersacji z klientami/uzytkownikami
(chatboty/voiceboty/taskboty).
Narzedzia te byly dostepne naryn-
ku przynajmniej od kilku, a niektére —
od kilkunastu lat, jednak dopiero teraz

Rok 2020 przejdzie w Polsce do historii jako rok, w ktérym
- na skutek pandemii - zintensyfikowane zostaty procesy cy-
fryzacji polskich przedsiebiorstw. Szczegdlnie wida¢ to w cze-
stotliwosci i intensywnosci wdrazania rozwigzan z zakresu

hiperautomatyzacji.

wickszos¢ sektorow gospodarki $wiatowej
zostala nimi zainfekowana w mniejszym
lub wigkszym stopniu. Analiza specjali-
stycznych publikacji gospodarczych i in-
formatycznych wskazuje, Ze nastapila re-
akcja — kryzys zdecydowanie przyspieszyt
uruchamianie wielu przedsiewzig¢, kto-
rych gléwnym celem jest optymalizacja
kosztow funkcjonowania przedsicbiorstw.
Niebagatelna rol¢ w tych przedsiewzic-
ciach bedzie pelnita wdrazana w maksy-
malnie szerokim stopniu automatyzacja
procesow biznesowych.

W powyzszych uwarunkowaniach
koncepcja hiperautomatyzacji trafita na
podatny grunt. Z perspektywyrealizacyj-
nej moze by¢ ona postrzeganajako imple-
mentacja w przedsi¢biorstwie na szeroka
skale zestawu odpowiednio dobranych
i zintegrowanych ze soba narzedzi infor-
matycznych, na ktore sktadaja sie:

— narzedzia do klasycznej i inteligent-
nej robotyzacji proceséw biznesowych
(RPA - Robotic Process Automation,
RDA - Robotic Desktop Automation,
CRPA - Cognitive Robotic Process
Automation),

— narzedzia do inteligentnego zarza-
dzania procesami biznesowymi (iIBPMS
— Intelligent Business Process Manage-
ment Systems),

— narzedzia do eksploracji proceséw
biznesowych (Process Mining),

zacz¢to mowic o przelomie w automaty-
zacji procesow. Przetom ten jest rezulta-
tem dziatania trzech czynnikdow.

Pierwszym z nich sa ponadprze-
cietne rezultaty w automatyzacji proce-
sow, ktore mozliwe sa dzicki doborowi
odpowiedniego zestawu narzedzi z po-
wyzszej listy. Dzis juz wiadomo, ze zad-
ne pojedyncze rozwiazanie IT nie jest
w stanie zastapi¢ pracownikéw. Dopie-
ro zestaw narzedzi pozwala stworzy¢ no-
wy rodzaj srodowiska pracy i zainicjo-
wac¢ nowy sposob realizacji czynnosci
- zdecydowanie bardziej zautomatyzo-
wany, niz jest to mozliwe do osiggniccia
dzieki jednej tylko klasie rozwiazan au-
tomatyzacji procesow. Najlepszym przy-
ktadem moze by¢ polski duzy operator
telekomunikacyjny, ktéry zintegrowat
voicebota obstugujacego zgloszenia na-
plywajace od klientéw z robotem progra-
mowym zbudowanym z wykorzystaniem
narzedzi RPA, wykorzystywanym jako
mechanizm integracji z systemem dzie-
dzinowym realizujacym billing. Dzie-
ki temu, ,rozmawiajac z maszyna”, moz-
na nie tylko uzyskaé informacje na temat
stanu swojego konta, ale takze wykonaé
rozne ztozone dziatania o charakterze
transakeyjnym (np. wlaczenie/wylacze-
nie poszczegolnych ustug).

Drugim czynnikiem jest ponad-
przecietny poziom automatyzacji pro-
cesow mozliwy do osiagnigcia dzicki

wykorzystaniu  sztucznej inteligencji
(ST), a w szczegdlnosci — mechanizméw
uczenia maszynowego. Wykorzysta-
nie rozwiazan bazujacych na SI umoz-
liwia przetwarzanie jezyka naturalne-
go. Warto przy tym zauwazy¢, ze wedtug
roznych analiz dzi§ okoto 80% danych
w przedsicbiorstwach ma postaé nie-
ustrukturalizowang (np. maile, doku-
menty), z ktéra nie radzity sobie dotych-
czasowe rozwiazania (w szczegélnosci
klasyczne roboty programowe, bazujace
na podejsciu regutowym). Taki stan rze-
czy stanowi ogromne pole do wdrazania
hiperautomatyzacji. Przyktadem wdro-
zenia z wykorzystaniem automatyzacji
z zastosowaniem SI moze by¢ rozwiaza-
nie uruchomione w tym roku w tréjmiej-
skim centrum ustug wspélnych jednej
z globalnych firm logistycznych. Pota-
czenie robota programowego z rozwig-
zaniami wykorzystujacymi mechani-
zmy uczenia maszynowego pozwolito na
zredukowanie obsady niezbednej do re-
alizacji jednego z obstugiwanych proce-
sow z 250 do 20 osdb.

Trzecim czynnikiem, ktory przy-
czynit si¢ do przetomu w automatyza-
¢ji procesdw, jest zmiana ich pozycjono-
wania w przedsiebiorstwie. Jak wynika
z badan przeprowadzonych przez auto-
raw 2020 r., zauwazalne jest juz wyraz-
ne zréznicowanie w sposobie postrze-
gania automatyzacji i jej wykorzystania
w polskich przedsi¢biorstwach. Czes¢
firm traktuje automatyzacj¢ procesow
jako dzialanie realizowane doraznie,
bez szerszego planowania, majace na ce-
lu redukcje kosztéw (zazwyczaj perso-
nalnych). W czesci przedsicbiorstw au-
tomatyzacja ma z kolei prowadzi¢ do
zwickszenia efektywnosci dzialania
w wybranej czesci organizacji i popra-
wy jakosci pracy (zwykle poprzez pod-
niesienie wydajnosci pracownikéw, od-
cigzenie ich od rutynowych dziatan,
a takze zmniejszenie liczby nadgodzin).
Natomiast liderzy automatyzacji pozy-
cjonuja ja strategicznie - jako narzedzie
zmiany sktadowych modelu biznesowe-
go przedsiebiorstwa, a w szczegélno-
$ci — propozycji wartosci dla jego klien-
téw i/lub zmiany systemu zarzadzania
przedsiebiorstwem.

Obecna sytuacja pandemicz-
na prowadzi do repozycjonowania hi-
perautomatyzacji — cze$¢ firm wdraza
ja ciagle w sposoéb mocno ograniczo-
ny, nakierowany na realizacje celow re-
dukceyjnych, ale coraz wicksza grupa
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podmiotéw (zwtaszcza z branzy ban-
kowosci, ubezpieczen, telekomunikacji
oraz ustug profesjonalnych dla biznesu)
decyduje si¢ na jej strategiczne pozycjo-
nowanie. Dzicki temu przedsi¢biorstwa
majace swoje korzenie w tradycyjnych
branzach moga wprowadzi¢ na szeroka
skale cyfryzacje do swoich modeli biz-
nesowych, a tym samym poprawié ja-
ko$¢ doznan Kklienta (customer expe-
rience), zmieni¢ strukture przychodéw
firmy i dokona¢ transformacji kanatow
dystrybucyjnych.

Zycie uczelni
dostepny online

Spuscizna
Michata Kaleckiego

Spuscizna Michata Kaleckiego e,

Efektywne wdrazanie hiperau-
tomatyzacji jest zagadnieniem wielo-
aspektowym, z ktérym wigze si¢ pod-
jecie dziatan zaréwno o charakterze
zarzadezym, jak i technologicznym.
Kluczowe jest wiec, aby organizacja po-
zyskata odpowiednie zdolno$ci (capabi-
lites) w tym obszarze.

Jednoczesnie niezwykle istot-
ne jest uswiadomienie menedzerom,
jak glebokie zmiany przyniesie upo-
wszechnienie si¢ hiperautomatyzacji. Ci
znich, ktorzy dzis zaniedbaja wdrazanie
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w swoich przedsi¢biorstwach rozwiazan
z tego zakresu, w najblizszych latach mo-
ga spodziewad si¢ znaczacego pogorsze-
nia si¢ pozycji rynkowej ich firm.

7. perspektywy badawczej w naj-
blizszych latach zagadnienia hiperau-
tomatyzacji stanowi¢ beda obszar roz-
wijajacy si¢ niezwykle dynamicznie.
W szezegblnosci bardzo interesujaca be-
dzie perspektywa zarzadcza - zaréwno
napoziomie zarzadzania strategicznego,
jakiwdrazania innowacji cyfrowych. &
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Zielone finanse - ratowanie
czlowieka, nie planety

Q AGNIESZKA SLtOMKA GOLEBIOWSKA

KAPITAL. NIEZBEDNY DO

PRZEPROWADZENIA UPORZADKOWANE)
ZIELONE] TRANSFORMA(]L

rzez lata zbyt uproszczo-
ny poglad na gospodarke,
a takze dominujaca per-
spektywa zyskéw krotko-
terminowych czy wreszcie
che¢ ,jazdy na gape” podsycaty scepty-
cyzm i zaprzeczanie zmianom klima-
tu. Tymcezasem zmiany klimatyczne sa
jednym z najwiekszych zagrozen dla ja-
kosci zycia ludzi, ale i gospodarki, kto-
ra rowniez determinuje poziom zycia
spoleczenstwa. Piec¢ zagrozen srodowi-
skowych zwiazanych ze zmianami kli-
matycznymi znalazlo si¢ wpierwszej
dziesigtce najwiekszych $wiatowych
probleméw  biznesowych roku 2020.
Wedtug ankiety, przeprowadzonej przez
Swiatowe Forum Ekonomiczne wéréd
najwazniejszych lideréw i decydentow
wspolczesnego $wiata, sg to: niepowo-
dzenie dzialan w zakresie ochrony kli-
matu, ekstremalne zdarzenia pogodo-
we, utrata bioréznorodnosci, katastrofy
naturalne oraz katastrofy $rodowiskowe
spowodowane dziatalnoscia cztowicka.
Powodzie lub brak statego doste-
pu do wody spowodowany zmianami
klimatycznymi przyczyniaja sie do wy-
wotujacych konflikty migracji. Wedtug
prognoz Banku Swiatowego problem
niedoboru wody, ktory nasila globalne
ocieplenie, moze kosztowaé niektére re-
giony $wiata (w tym Polske) nawet do 6%

dr hab. Agnieszka Stomka Gotebiowska, prof. SGH
Profesor Szkoty Gtéwnej Handlowej w Warszawie,
pracuje w Katedrze Miedzynarodowych Studiow
Poréwnawczych. Swoje zainteresowania naukowe
koncentruje na fadzie korporacyjnym (Corporate
Governance), ESG, a takze ekonomii instytucjonalnej.
Stypendystka Fundacji Alexandera von Humboldta

w latach 2003-2004 na Uniwersytecie w Miinster, oraz
w latach 2001-2002 stypendystka Polsko-Amerykariskie]
Fundacii Fulbrighta, wspdtpracowata z Oliverem
Williamsonem na Uniwersytecie Kaliforijskim w Berkeley.
Odbyta staze naukowe w Cambridge (MIT), Tucson
(UoA), Munster, Kopenhadze (CBS), Birmingham

(BBS), Berlinie (HS0G), Genui (UoG - Law School),
Florencji (UniFi) oraz w Wiedniu (WU). Jako autorka
wielu artykutéw i ksigzek z zakresu tadu korporacyjnego
promuije idee i Dobre Praktyki Corporate Governance.
Jest Ambasadorem GAP - programu Bank of America
and Vital Voices, wspierajacego przedsiebiorczos¢ wsrdd
kobiet. Zasiada w radach nadzorczych i komitetach
spotek publicznych, prywatnych i fundacji jako niezalezny
czfonek. Obecnie przewodniczaca Rady Nadzorczej
mBanku, przewodniczaca Komitetu Audytu Ghelamco
oraz cztonek Rady Nadzorczej Budimex i niezalezny
cztonek Komitetu Audytu Swiatowego Programu
Zywnosciowego ONZ w Rzymie.

PKB. Z kolei zdaniem Komisji Europej-
skicj wzrost liczby klesk zywiotowych
zwigzanych z pogoda oznacza, ze ubez-
pieczyciele musza przygotowaé sie na
wyzsze koszty, a banki musza si¢ liczy¢
ze stratami ze wzgledu na nizsza ren-
towno$¢ firm — swoich klientow — naj-
bardziej narazonych na zmiany klimatu
lub silnie uzaleznionych od kurczacych
si¢ zasobéw naturalnych. Widmo strat
zwigzane z ryzykiem uderza w firmy
zroznych sektoréw gospodarczych. Dla-
tego banki wprowadzaja polityki kredy-
towe promujace finansowanie inwestycji
obciagzone mniejsza ekspozycja na ryzy-
ko zwiazane ze zmianami klimatu oraz
biora pod uwage stopien narazenia na
zmiany klimatyczne przy ocenie zdolno-
$ci kredytowej klientéw korporacyjnych.

Ujawnienie skali tych zagro-
zen byto bezposrednim powodem, dla
ktorego blisko 200 krajow podpisa-
to Porozumienie Paryskie w 2015 ro-
ku. W dokumencie okreslono globalny
plan dziatania, ktéry ma uchroni¢ ludz-
kos$¢ przed zagrozeniem daleko idacy-
mi zmianami wzrostu temperatury i do-
prowadzi¢ do osiggniecia poziomu 2°C
powyzej poziomu sprzed epoki przemy-
stowej. Zawarcie porozumienia zapo-
czatkowalo réwniez szczegolowy prze-
glad $wiatowego systemu finansowego
przez ONZ, G20 i Komisj¢ Europejska.
Celem tych dziatan jest stworzenie ram
dla finansowania inwestycji umozliwia-
jacych realizacje Porozumienia Pary-
skiego, nazywanych powszechnie Zielo-
nymi Finansami.

Zielone Finanse moga mie¢ for-
me¢ zielonych kredytéw lub produk-
tow rynku kapitatowego, czyli zielo-
nych obligacji czy zielonych inwestycji
kapitatowych. Zaliczamy do nich kaz-
daustrukturyzowana dziatalno$¢ finan-
sowa, ktdéra zostala stworzona w celu
zapewnienia lepszego wyniku ograni-
czania zmian srodowiskowych. Wzrost
zielonych finanséw jest bardzo dyna-
miczny. Globalnie rynek zielonych ob-
ligacji moze by¢ wart 2,36 bln USD do
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2023 roku wedtug szacunkéw Swiato-
wego Forum Ekonomicznego. Obejmu-
je on szereg mechanizméw zadluzenia
i inwestycji, ktore sa wykorzystywane
do zach¢cania do rozwoju nowych zielo-
nych projektéw i/lub minimalizowania
wplywu na klimat bardziej usystematy-
zowanych projektow.

Zielone finansowanie odgrywa
waznarole wrealizacji kilku celow zrow-
nowazonego rozwoju ONZ. Typowe pro-
jekty objete parasolem zielonych finan-
sow dotycza: Zrodel energii odnawialnej
i efektywnosci energetycznej, zapobie-
gania zanieczyszczeniom $rodowiska,
ochrony réznorodnosci biologicznej,
gospodarki o obiegu zamknic¢tym, a tak-
ze zrownowazonego wykorzystania za-
sobow naturalnych i ziemi. Zielone fi-
nanse powinny rosnac z kazdym rokiem,
aby dokapitalizowa¢ sektory energe-
tyki odnawialnej, energooszcezedne-
go budownictwa, gospodarki odpada-
mi i gospodarki wodnej oraz transportu
ekologicznego, a takze umozliwi¢ uzyt-
kowanie gruntéw rolnych w sposob
zgodny ze zréwnowazonym rozwojem.

Technologie niskoemisyjne sg wy-
soce kapitalochtonne, z tego wzgledu
wdrozenie zmian wynikajacych z posta-
nowien Porozumienia Paryskiego be-
dzie wymagato znacznych naktadow
inwestycyjnych. Stad ogromna rola ban-
kow, ktore byly i sa waznym partnerem
realizacji programoéw  stabilizacyjnych
irozwojowych.

Jednym z najbardziej obecnie po-
pularnych instrumentéw finansowania
zielonego sa obligacje. Grupa cksper-
téw technicznych ds. zréwnowazonego
finansowania (TEG), powotana przez
Komisje Europejska, zdefiniowata kry-
teria, ktore muszg zostac spetnione, aby
obligacja zostatla zakwalifikowana ja-
ko ziclona. Kryteria te odnosza si¢ do
wykorzystania $rodkéw pozyskanych
w wyniku emisji obligacji, posiadania
przez instytucje finansowe procesu oce-
ny finansowanego projektu, zapewnie-
nia wlasciwego zarzadzania $rodkami,
atakze szczegotowego raportowania.

Najwickszymi emitentami zielo-
nych obligacji sa obecnie instytucje po-
chodzace z krajow Unii Europejskiej,
wsérod nich gtéwnie z Francji i Nie-
miec, a kolejne miejsca zajmuja emiten-
ci ze Stanéw Zjednoczonych oraz Chin.
Wedlug informacji podanych przez
szefowa Europejskiego Banku Cen-
tralnego, Christine Lagarde, podczas

.

Zmiany klimatyczne dziejg sie. Powtarzanie tego niewiele jed-
nak zmieni — potrzebne jest przeprowadzenie transformacji do
gospodarki neutralnej pod wzgledem emisji dwutlenku wegla.
Zielona transformacja jest procesem stopniowego ogranicza-
nia emisji gazéw cieplarnianych tak, zeby w roku 2050 osia-
gnac¢ neutralnosé zgodnie z Porozumieniem Paryskim. Finanse
muszg odgrywac kluczowa role w zasilaniu gospodarki w ka-
pitat niezbedny do przeprowadzenia uporzagdkowanej zielonej
transformacji, a takze do przyspieszenia tego procesu. Tech-
nologie niskoemisyjne sg wysoce kapitatochtonne, a wiec
wymagaja znacznych naktadéw inwestycyjnych. Stad ogrom-
na rola bankdw, ktére bylty i sg waznym partnerem realizacji
programow stabilizacyjnych i rozwojowych. BodzZzce do zmian
majg charakter rynkowy i regulacyjny.

-

Green Horizon Summit w listopadzie
2020 r. mieszkancy UE emituja ponad
potowe globalnego zielonego finansowa-
nia w formie obligacji, ktore sg gtownie
denominowane w Euro. Wedtug danych
na wrzesien 2020 Polska zajmuje 25.
miejsce pod wzgledem wielko$ci emisji
zielonych obligacji, za takimi krajami jak
Zjednoczone Emiraty Arabskie, Chile
czy Brazylia. Gléwnym emitentem jest
Skarb Panstwa.

Obecnie zielone finanse sa zwy-
kle definiowane przez odniesienie do
tego, co finansuja — tj. inwestycji w zie-
lone technologie, dzialania i projekty
przedsiebiorstw, a nie przez to, co osia-
gaja, czyli jaki jest wptyw zielonego fi-
nansowania i zielonych inwestycji. Brak
mierzenia wplywu zielonych finan-
sOw i inwestycji na ograniczenie zmian
klimatycznych w drodze do gospodar-
ki neutralnej moze skutkowa¢ green-
washingiem, czyli ,ckosciemy”. W ce-
lu zabezpieczenia si¢ przed dziataniami
pozorowanymi Rada Stabilnosci Finan-
sowej (organ miedzynarodowy dziata-
jacy na podstawie mandatu udzielone-
go przez G20) zainicjowata w roku 2016
utworzenie Grupy Zadaniowej ds. Ujaw-
nien Finansowych Zwiazanych z Klima-
tem (TCFD) pod przewodnictwem Mi-
chaela R. Bloomberga. Przygotowane
przez t¢ grupe rekomendacje byly jed-
nym z powodow, dla ktorych w 2017 r.

Komisja Europejska wdrozyta dyrekty-
we. Zgodnie z jej postanowieniami spot-
ki gietdowe, banki i fundusze inwesty-
cyjne zatrudniajace powyzej 500 osob
i 0 sumie bilansowej powyzej 20 mln eu-
ro lub obrotach netto powyzej 40 min
euro, sa zobowiazane do raportowa-
nia tzw. danych pozafinansowych. Jed-
nak najwazniejszym dzialaniem nie-
dopuszczajacym  do  greenwashingu
jest ustalenie i powszechne stosowanie
tzw. zielonej taksonomii, uwzglednie-
nie zielonych preferencji wdoradztwie
inwestycyjnym, rozszerzenie zakresu
ujawnien i wlaczenie kwestii zréwno-
wazonego rozwoju w metodyke agencji
ratingowych.

W szczegolnosci taksonomia ma
za zadanie utatwi¢ inwestorom identy-
fikacje zrownowazonych inwestycji i za-
pewnic ich wiarygodnos¢. Pozwoli takze
na wskazanie firm rzeczywiscie dbaja-
cych o srodowisko i odréznienie ich od
tych, ktore taka troske tylko udaja. Roz-
porzadzenie Parlamentu Europejskiego
i Rady w sprawie ustanowienia ram uta-
twiajgcych zréwnowazone inwestycje,
tzw. Rozporzadzenie w sprawie takso-
nomii, zostato przyjete przez Parlament
Europejski i Rade w dniu 18 czerw-
ca 2020 roku. Zobowiazuje ono spétki
do raportowania odsetka przychodow
uzyskiwanych z dziatalnosci gospo-
darczej zgodnej ztaksonomia. Dzieki
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niej banki moga natomiast wspiera¢ ce-
le zréwnowazonego rozwoju poprzez
udzielanie kredytow matym i érednim
przedsicbiorstwom, ktére maja wicksze
trudnosci z pozyskaniem kapitatu ze-
wnetrznego niz duze firmy. Kraje Unii
Europejskiej beda musiaty jej przestrze-
ga¢ od grudnia 2021 roku.

Obszar ujawnienia rowniez docze-
kat si¢ wielu inicjatyw regulacyjnych.
Transparentno$é¢ jest waznym, tanim
i skutecznym instrumentem egzekwo-
wania zachowan i norm. Wprowadzo-
no zatem obowiazek ujawniania ryzyka
i szans zwiazanych z klimatem, a takze,
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w przypadku sektora finansowego, ujaw-
niania sposobu uwzgledniania zagrozen
klimatycznych. W dyrektywie CRDV
Europejski Urzad Nadzoru Bankowego
-~ EBA - zostal zobowiazany do wlacze-
nia oceny ryzyk ESG do procesu BION
(SREP), a takze dostal mandat do pu-
blikacji wytycznych w tym zakresie.
W przepisach CRR I1 zobowigzano na-
tomiast banki gieldowe do dokonywania
ujawnien w zakresie ryzyka zwiazanego
z obszarem ESG.

Wydaje sig, ze spotki, ktore nie be-
da w stanie przedstawi¢ swoich dzia-
lan w obszarach ESG, nie beda w stanie

pozyska¢ kapitatu wdtugim okresie
i beda narazone na niska wycene, a tak-
ze trudno$ci w pozyskaniu partnerow
w lancuchu dostaw. W efekcie, spélki
publiczne beda zmuszone pokazywaé
w swoich raportach i komunikacji z ryn-
kiem, jakie maja wyniki w obszarach
ESG. Zdecfiniowane rodzaje ujawnien
pomoga firmom i instytucjom finanso-
wym kreowaé¢ dobry wizerunek oraz
stang sie wskazdwka dla inwestorow za-
interesowanych promowaniem zrow-
nowazonego rozwoju, przez co pozwola
ukierunkowad czesé przeptywu kapita-
tu na zréownowazone przedsiewziecia. B
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Pracuje dla siebie,
pomagam innym

PZU. TAKA PRACA MA SENS

Nowe technologie to moja pasja. W PZU mam z nimi styczno$¢ kazdego
dnia, dlatego lubie to co robie. Jednoczesnie efekty mojej pracy wptywaja
na komfort i bezpieczenstwo tych, ktérzy tego potrzebuja.

Dotacz do nas na pzu.plfkariera
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Pandemia jako katalizator
Zmian w miastach

Q EWELINA SZCZECH-PIETKIEWICZ

WYKORZYSTANIE SZANSY ROZWOJU
MIAST W KIERUNKU MODELI
ZROWNOWAZONYCH, ODPORNYCH NA
WYZWANIA ZDROWOTNE I KLIMATYCZNE.

miastach obec-

nie zyje juz po-

nad potowa

Swiatowej  po-

pulacji, a wskaz-
nik ten manadal rosna¢. Miasta postrze-
gane sg jako centra innowacji, wzrostu
gospodarczego i rozwoju, za czym sto-
ja czynniki zwiazane z bliskoScia w jej
réznych wymiarach (przede wszystkim
fizyczna, ale tez technologiczng, psy-
chiczna, kulturowa). Wspotezesny roz-
woj gospodarczy uzalezniony jest od tej
bliskosci, o czym swiadczy fakt, ze po-
mimo iz metody ograniczajace kontakt
bezposredni miedzy ludZmi (e-commer-
ce, praca zdalna itp.) dostepne byty dla
mieszkancéw miast i przedsi¢biorstw
juz wezesniej, ich wykorzystanie nie by-
to powszechne.

Pandemia COVID-19 z wielka si-
ta uswiadomita nam, jak bardzo zycie
i praca w miescie zwiazane z bliskoscia,
ale tez, jakie koszty i problemy generuje
stloczenie ludziiprzedsi¢biorstwnanie-
wielkim obszarze. Efekty zewnetrzne
urbanizacji, takie jak problemy miesz-
kaniowe (niewystarczajaca ilo$¢ i ja-
ko$¢ zasobow), niewystarczajacy dostep

dr hab. Ewelina Szczech-Pietkiewicz, prof. SGH
Profesor Szkoty Gtéwnej Handlowej w Warszawie.
Kierownik Zaktadu Unii Europejskiej w Instytucie
Miedzynarodowej Polityki Gospodarczej, w Kolegium
Gospodarki Swiatowej SGH. Swoje zainteresowania
badawcze koncentruje na obszarach tematycznych
takich jak: konkurencyjno$¢ miasta, polityki miejskie,
rozwoj miejski, polityka spdjnosci Unii Europejskiej

i jej wymiar terytorialny. Poza Szkota Gtéwna
Handlowa w Warszawie doswiadczenie badawcze

i naukowe zdobyta, pracujac na Wydziale Biznesu

i Nauk Spotecznych (Department of Business and
Social Sciences) w Aarhus University, Uniwersytecie
w Barcelonie w zespole Urban Creativity, Innovation
and Transformation Research Group, Uniwersytecie
Glasgow (Dekaban-Liddle Senior Fellowship)

i Uniwersytecie Islandzkim. Doswiadczenie zawodowe,
poprzedzajgce prace naukowa, zdobyta gtownie

w instytucjach administracji publiczne;.

do wody i obiektow sanitarnych czy
nicefektywne systemy wentylacji, nie
tylko obnizaja jako$¢ zycia w miastach,
ale tez zwiekszajg ryzyko rozprzestrze-
niania si¢ chordb.

Jako podstawowy czynnik wia-
zacy urbanizacje z wystepowaniem
ognisk choroby w miastach wskazuje
sie gestos¢ zaludnienia (Bernaert 2015,
Gerret 2007, Patel i Burke 2009, Za-
chreson 2018). Niedawne badanie zre-
alizowane przez Bank Swiatowy (Lall
i Wahba, 2020) rzuca na to zagadnie-
nie nieco inne $wiatto. Dane dotyczace
gestosci zabudowy oraz liczby os6b za-
kazonych koronawirusem SARS-CoV-2
w poszezegdlnych rejonach Nowego Jor-
ku wykazaty, ze korelacja miedzy ty-
mi czynnikami nie istnieje. Na obszarze
Upper East Side, gdzie gestos$¢ zalud-
nienia osiaga jedne z wyzszych wartosci
w miescie, liczba przypadkéw choroby
nalezy do najmniejszych w aglomera-
¢ji. Autorzy wskazuja wige, ze nie sama
gesto$¢ zaludnienia jest czynnikiem ge-
nerujacym powstanie ogniska zacho-
rowania, a raczej zbyt duze zattoczenie
powiazane z niskim dochodem. Roz-
rozniaja zatem obszary przeludnione
od gestych, ale o wysokiej jakosci zycia.
Teze¢ t¢ potwierdzaja obserwacje z cale-
go $wiata, gdzie z jednej strony w euro-
pejskich miastach, takich jak Mediolan,
Londyn lub Madryt, zapadalno$¢ na CO-
VID-19 byla o 70% wyzsza niz na naj-
mniej gestych obszarach kraju (McFar-
lane, 2020), ale tez w gesto zaludnionych
metropoliach — Singapurze, Hongkongu
i Seulu - szybko udato si¢ powstrzymac
rozprzestrzenianie si¢ wirusa.

W kontekscie tych obserwacji i bio-
rac pod uwage, ze miasta stojg nie tylko
przed ogromnym wyzwaniem zwigza-
nym z zarzadzaniem kryzysem zdrowot-
nym, ale tez szansa na wdrozenie istot-
nych zmian w swoich systemach, mozna
wskaza¢ obszary, gdzie odpowiedZ na
pandemie moze stanowi¢ bodziec do ta-
kich zmian, ktére w dtugim okresie przy-
nies¢ moga przeksztalcenie obszarow
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miejskich w wysokiej jakosci miejsca do
zdrowego zycia.

Podstawowym obszarem, ktdérego
dotyczy¢ moga zmiany w miastach wy-
wotlane pandemia, moze wydac si¢ za-
rzadzanie przestrzenig. Sposob roz-
przestrzeniania si¢ koronawirusa jest
impulsem do tworzenia nowych modeli
zagospodarowania przestrzeni, w szcze-
golnoscei publicznej. Zagwarantowanie

wywodzi sie z koniecznosci wdrozenia
zasad higieny w dziewietnastowiecznych
miastach (np. w odpowiedzi na rozprze-
strzenianie si¢ cholery w Londynie po-
wstata Rada Metropolitalna — London’s
Metropolitan Board of Works).

W rozwiazaniach wdrazanych
w czasie pandemii COVID-19 wi-
da¢ wyrazny trend poszerzania prze-
strzeni dla pieszych. Inne propozycje

Bez wprowadzenia niezbednych zmian miasta po pandemii be-
da w stanie zaoferowaé¢ swoim mieszkancom i zlokalizowanym
w nich przedsiebiorstwom gtéwnie koszty wynikajace z funk-
cjonowania w obrebie aglomeracji. Wazne jest zatem, aby in-
strumenty wdrazane w odpowiedzi na gospodarcze wyzwania
pandemii umozliwity wykorzystanie szansy na przyspieszenie
rozwoju miast w kierunku modeli zréwnowazonych, odpornych
na wyzwania zdrowotne i klimatyczne.

> S

dostepu w miastach do przestrzeni pu-
blicznych (w tym chodnikéw, par-
kow, bibliotek, a takze przestrzeni pot-
-publicznych, jak centra handlowe)
moze odgrywac kluczowa role w mia-
stach zmagajacych si¢ z problemem za-
tloczenia w potaczeniu z niskimi docho-
dami. Przestrzenie publiczne wspieraja
wowezas koncepeje dystansowania sie
fizycznego, a takze zapewniaja dostep
do miejsc rekreacyjnych, co jest rownie
wazne dla zdrowia publicznego.

Inne rozwiazanie, réwniez zwig-
zane z projektowaniem przestrzeni pu-
blicznych, wdrozono w Seattle, gdzie dla
wickszosci ruchu samochodowego (po-
za niezbednym, jak pojazdy komunal-
ne i kurierskie) zamknieto 20 ulic, aby
mieszkancy mogli korzysta¢ z nich dla
celow rekreacyjnych. Pandemi¢ wyko-
rzystano wiec dlarealizacji bardziej dtu-
goterminowych strategii podnoszenia
poziomu zdrowia mieszkancow.

Zaplanowanie przestrzeni w mia-
stach wymaga réwniez wprowadzenia
istotnych zmian, aby w czasic pande-
mii i po jej wygasnieciu utrzymac wyso-
ka jako$¢ zycia mieszkancow oraz dobre
warunki rozwoju przedsi¢biorstw. War-
to przypomnie¢, ze wspolczesne zago-
spodarowanie przestrzenne generalnie

dotycza projektowania budynkéw tak,
aby zapewni¢ ich wielofunkcyjnosc.
Wowczas, nawet wobec dynamicznych
zmian potrzeb, beda one mogtly szybko
zmieni¢ zastosowanie (Peters, 2020).
Podobnych rozwiazan jest wieccej,
w zwiazku z czym mozna juz nawet zna-
lez¢ pierwsze poradniki dla urbanistow,
z informacjami, jak projektowac¢ miasta
umozliwiajace zachowanie zasad higie-
ny w czasie epidemii, a jednoczes$nie in-
terakcji gospodarczych i spotecznych,
ktére sa istota zycia miasta (bardzo in-
teresujace zestawienie zaproponowato
miasto Baltimore wraz z Johns Hopkins
Bloomberg School of Public Health, the
Baltimore Development Corporation
oraz aktywistami miejskimi: www.desi-
gnfordistancing.org).

Inne kompleksowe podejscie do
zagospodarowania przestrzeni przyje-
to w Paryzu, gdzie wdrazana jest idea
15-minutowego miasta. W modelu tym
mieszkancy powinni méc w ciggu kwa-
dransa dosta¢ si¢ do wszystkich po-
trzebnych do zycia funkcji oferowanych
przez miasto: pracy, szkoty, sklepow,
miejsc rekreacyjnych itp. Oznacza to,
ze dzielnice powinny by¢ bardziej zin-
tegrowane i wielofunkeyjne. Nie tyl-
ko gwarantuje to mniejsze potrzeby

w zakresie komunikacji, ale - jak argu-
mentuje organizacja C40, zrzeszajaca
miasta zaangazowane w przeciwdzia-
tanie zmianom klimatycznym — sprzyja
takze ozywieniu gospodarczemu w mia-
stach i poprawie stanu ich budzetéw,
mocno dotknietych koniecznoscig wal-
ki z pandemig.

Zagospodarowanie przestrzenne
oraz dostep do dobrej jakosci przestrze-
ni publicznych dos¢ czesto, jak wskaza-
no wyzej, wigze si¢ z zagadnieniem form
transportu wmiastach. Ten obszar stwa-
rza ogromne szanse na wprowadzenie
zmian wspierajacych zdrowie mieszkan-
céw i konkurencyjno$¢ przedsiebiorstw.
Jest tez jednym z pol aktywnosci, w kto-
rym na skutek pandemii obserwowac
mozna najbardziej dynamiczne zmiany.
W ostatnim czasie zdecydowanie spa-
dto korzystanie ze srodkéw komunika-
¢ji zbiorowej z powodu obowiazkowych
ograniczen, ale tez obaw podrdéznych
przed zarazeniem si¢ w ten sposob wi-
rusem SARS-CoV-2. Niemniej badania
(Cooley i in. 2011) wskazuja, ze w $rod-
kach zbiorowej komunikacji dochodzi
do jedynie 4% zakazen grypa, ktora ma
podobny do COVID-19 spos6b rozprze-
strzeniania si¢. Natezenie ruchu w mia-
stach zmalalo jednak generalnie - ze
wzgledu na zmniejszona przez lockdown
mozliwo$¢ mobilnosci.

W wielu miastach rozwiazaniem
problemu konieczno$ci przemieszcza-
nia si¢, przy jednoczesnym zachowaniu
zasad bezpieczenstwa epidemiologicz-
nego, jest rozwoj mobilnosci rowerowe;.
W ten sposob zmniejszane jest korzy-
stanie z transportu zbiorowego, a jed-
noczesnie utrzymywane sg pozytyw-
ne efekty ograniczenia ruchu kotowego,
jak np. lepsza jako$é powietrza. Tym-
czasowe trasy rowerowe powstaty m.in.
w Berlinie (z czasem przeksztalcono je
w state elementy systemu transportu
migjskiego), Londynie (gdzie na rozwdj
infrastruktury rowerowej przeznaczo-
no 250 mln funtéw), Mediolanie (35 km
nowych tras rowerowych w ramach pro-
jektu Strade Aperte) i Krakowie (gdzie
7 km $ciezek tymezasowych przyjeto
si¢ tak dobrze, ze zostaly przeksztatco-
ne w state).

Inne elementy miejskich syste-
méw transportu réwniez przecho-
dza duza transformacje. W Londynie
mieszkancom udostepniono czesé nie-
wykorzystywanych aktualnie autobu-
sOw turystycznych z odkrytym gérnym
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pokladem. Miasto planuje w ten sposob
ograniczy¢ indywidualne przejazdy sa-
mochodowe w okresie, gdy mieszkancy
nadal maja zwigzane z pandemig obawy
przed korzystaniem z metra. W Los An-
geles z kolei rozwaza si¢ catkowita rezy-
gnacje z oplat za przejazdy komunikacja
publiczna. I cho¢ w zasadzie nie odno-
towuje si¢ ognisk koronawirusa w ko-
munikacji miejskiej (www.miasto2077.
pl/miasta-po-pandemii-podrozowanie-
-komunikacja-miejska-okazuje-sie-za-
skakujaco-bezpieczne/, 2020), to obawy
i indywidualne postawy mieszkancow
miast (czynniki behawioralne) powo-
duja, ze miasta decyduja si¢ na aktywne
dzialania na rzecz zache¢cenia do korzy-
stania ze $rodkéw transportu zbioro-
wego i odchodzenia od indywidualnych
form transportu samochodowego.

Inna forma transportu bliskie-
go w miastach (i pamietajmy, ze bo-
dziec do ogromnej zmiany w archi-
tekturze miast), czyli windy, réwniez
okazuja si¢ zaskakujaco bezpieczne.
Ogniska wirusa wbudynkach biurowych
dotyczg niemal wylacznie pracownikow
zlokalizowanych na tym samym pietrze
(Lee, 2020). Zagadnienie poruszania
sie po biurowcach dotyczy kolejnej sfery
aktywnos$ci w miastach, ktora w efek-
cie pandemii dos$wiadcza ogromnych
zmian, a mianowicie form pracy i wy-
konywania obowigzkéw z nia zwiaza-
nych. Mozliwo$¢ (lub konieczno$¢) pra-
cy zdalnej przynosi obszarom miejskim
wiele korzysci, jak choc¢by poprawa ja-
kosci powietrza na skutek zmniejsze-
nia ruchu. Pozwala takze na rozprosze-
nie funkgcji po catym miescie, jako ze tzw.
prace biurowa mozna z powodzeniem
wykonywa¢ poza biurem. Praca zdalna
i bardziej elastyczna organizacja pracy
juz wezesniej byly trendem wywotanym
przez wchodzenie na rynek pracy poko-
len Y i mtodszych, niemniej pandemia
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okazala si¢ katalizatorem dla duzo bar-
dziej dynamicznych zmian w tym zakre-
sie. Z perspektywy zarzadzaniamiastem
jest to korzystna sytuacja, poniewaz
umozliwia odejscie od strefowania i ku-
mulacji komunikacji w okreslonych kie-
runkach i w okreslonych momentach
dniaitygodnia.

Odejscie od skoncentrowania funk-
cji biurowych na niewielkim obszarze
moze tez przynie$¢ obnizke kosztéw
w wymiarze dziatalnoSci poszczegdlnych
przedsicbiorstw lub instytucji. Przykta-
dem moze by¢ urzad burmistrza Londy-
nu, ktory podjat decyzj¢ o przeniesieniu
do siedziby w mniej prestizowej lokali-
zacji, dodatkowo do budynku zrownowa-
zonego, co w okresie pieciu lat ma przy-
nies$¢ miastu oszezednoscei rzedu 55 min
funtow.

Zréwnowazonemu roZwojowi
dzielnic w miastach pomdc moze tak-
ze pomyst na tworzenie lokalnych cen-
trow handlowych i mikrotargowisk,
ktorych powstawanie ma byé¢ odpowie-
dzia na tloczenie si¢ klientéw w duzych
sklepach, przy jednoczesnym zagwa-
rantowaniu dalszej dziatalnosci punk-
téw handlowych. W lokalnych centrach
mozna umozliwi¢ ludziom dystanso-
wanie si¢, a jednoczesnie pozwalaja
one na rozwdj dzielnic potozonych pe-
ryferyjnie (nawiazuje to do idei 15-mi-
nutowego miasta). Ponadto, tworzenie
lokalnego zaplecza ustugowo-komer-
cyjnego przeciwdziala monokulturze
miejskiej, tj. tworzeniu dzielnic o jednej
funkcji (np. mieszkaniowej, biurowe;j,
handlowej).

Wsrddrozwiazan miejskichproble-
méow wywotanych pandemig COVID-19
wskazaé nalezy oczywiscie te pochodza-
ce z branzy zaawansowanych techno-
logii, ktére same w sobie sg tematem na
odrebny artykul. Skrétowo mozna tyl-
ko wskazad, ze dotycza one wszystkich

open
access

etapow zarzadzania zdrowiem publicz-
nym w miastach (wykrywanie, modyfi-
kacja, tagodzenie skutkéw), a wykorzy-
stuja m.in. systemy czujnikéw, media
spotecznosciowe, wizualizacj¢ danych,
przetwarzanie duzych zbioréw danych,
sztuczna inteligencje, internet rzeczy
(ang. Internet of Things, IOT). Intere-
sujacy przeglad inicjatyw z dziedziny
smart cities mozna znalez¢ w publikacji
Costai Peixoto (2020).

Bez wprowadzenia niezbe¢dnych
zmian miasta po pandemii nie beda
w stanie zaoferowa¢ swoim mieszkan-
com i zlokalizowanym w nich przedsie-
biorstwom wiele wiecej niz koszty wy-
nikajace z funkcjonowania w obr¢bie
aglomeracji. Przy zmniejszonej ilosci
kontaktéw bezposrednich i utrzymy-
waniu dystansu fizycznego nie ttoczy-
my si¢ w kawiarniach i §rodkach komu-
nikacji zbiorowej, a dodatkowo bardziej
elastycznie zarzadzamy swoimi meto-
dami pracy. Z drugiej jednak strony, bez
kontaktu z innymi ludzmi i bez wspdlne-
go korzystania z infrastruktury, miasta
oferujg jedynie zattoczona przestrzen
mieszkaniowa oraz — co szczegdlnie do-
tkliwe w czasie kryzysow zdrowotnych
- przeciazone obickty opieki medycznej.
Zatem, zmiany umozliwiajace uzyska-
nie korzysci z aglomeracji przy jedno-
czesnym utrzymaniu dystansu fizycz-
nego wydaja si¢ w miastach niezbedne.
Niektore z nich mozliwe sg do wdroze-
nia w krétkim terminie, na inne trze-
ba poczekaé. Czesé¢ z nich opisano w ni-
niejszym artykule. Wazne jest jednak,
aby instrumenty wdrazane w odpowie-
dzi na gospodarcze wyzwania pande-
mii umozliwity jednocze$nie wykorzy-
stanie szansy na przyspieszenie rozwoju
miast w kierunku modeli zréwnowazo-
nych, odpornych na wyzwania zdrowot-
ne i klimatyczne. &
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Kluczowa dekada
dla demografii Polski
a pandemia COVID-19

Q PAWEL STRZELECKI

PANDEMIA COVID-19 TO ZJAWISKO
PRZEJSCIOWE. NA DEUGO ZOSTANIE
7. NAMI STARZENIE SIE POLSKIEGO
SPOLECZENSTWA, KTORE JEST JUZ
TERAZNIEJSZOSCIA A NIE PROGNOZA.

PRZEPLYWY MIGRACYJNE CORAZ
WAZNIEJSZE DLA ZROZUMIENIA
ZMIAN W GOSPODARCE

Dwie dekady XXI wieku dowodza, ze
przeplywy migracyjne sa wazna czescig
przeobrazen dokonujacych si¢ w Polsce.
Od czasu wejscia do Unii Europejskiej
nasz kraj doswiadczyl odpltywu prawie
1,5 mln mtodych ludzi (dane GUS) sku-
szonych wizja swobodnego przemiesz-
czania si¢ i dobrze ptatnej pracy w Eu-
ropie Zachodniej. Ostroznie liczac, jest
to 9% liczby osoéb aktywnych zawodowo,
ktére pozostaly w Polsce.

Regularne badania ankietowe emi-
grantéw (publikacje Narodowego Banku
Polskiego) pokazuja, ze cho¢ poczatkowo
byty to wyjazdy krétkoterminowe (zara-
bianie za granica i wydawanie w Polsce),
to stopniowo coraz wigcej emigrantéw
wybierato trwale pozostawanie za gra-
nica. Z drugiej strony, wojna na Ukra-
inie w 2014 roku i wynikty z niej kryzys
ckonomiczny spowodowaly zwickszo-
ne zainteresowanie pracg w Polsce ze
strony obywateli Ukrainy. Szacuje sie,
ze liczba imigrantéw przebywajacych na

dr Pawet Strzelecki

Adiunkt w Instytucie Statystyki i Demografii SGH.
Ekspert ekonomiczny Narodowego Banku Polskiego
(NBP). Jest cztonkiem Working Group on Ageing
Populations (grupy roboczej ds. wptywu starzenia sie
ludnosci na wydatki publiczne krajow UE dziatajacej
przy Komisji Europejskiej). Jego zainteresowania
badawcze obejmujg analizy rynku pracy, metody
prognozowania ludno$ci (w szczegdlnosci

modeli wielostanowych i mikrosymulacyjnych)

oraz zastosowanie wynikow prognoz ludnosci

w analizowaniu dtugoterminowego wptywu na
gospodarke oraz polityke spoteczna.

terenie Polski wzrosta z okoto 0,2 mln
w 2014 roku do 1,3-2 mIn w 2019 roku.

Mozna przy tym dostrzec wiele
analogii pomi¢dzy motywacjami i stra-
tegiami migracyjnymi Ukraincéw przy-
bywajacych do Polski i o dekade weze-
Sniejszej emigracji z Polski do krajow
Europy Zachodniej. Dzigki relatywnie
tatwemu dostepowi do krétkotermino-
wej legalnej pracy w naszym kraju liczba
przyjezdzajacych do pracy obcokrajow-
cow szybko sie zwickszata, wspomagajac
nasz potencjal wzrostu gospodarczego.

7 drugiej strony, w wickszosci nie
jest to na razie imigracja osiedlencza.
O znaczeniu naplywu imigrantéw zarob-
kowych dla polskiej gospodarki $wiad-
cza badania pokazujace, ze w latach
2013-2018 ich praca dodawata przecict-
nie 0,5 punktu procentowego do wzrostu
polskiego PKB. To wtasnie dzigki tymna-
plywom polski rynek pracy nie odczuwa
jeszeze negatywnego wplywu zmian de-
mograficznych na podaz pracy, cho¢ wy-
stepuja z coraz wickszym nasileniem juz
od 2012 roku.

PRZELOMOWA DEKADA

Warto w tym miejscu uzmystowic sobie,
ze zmiany demograficzne, jakich jeste-
$my $wiadkami w ostatniej dekadzie, sa
ewenementem w najnowszej historii na-
szego kraju.

Po pierwsze, jeszcze nigdy weze-
$niej nie do$wiadczalismy skutkow spad-
ku dzietnosci gleboko ponizej zastepo-
walnosci pokolen, ktory obserwujemy od
lat 90. XX wieku. Dopiero 20 lat pézniej
jego efektem jest coraz nizsza liczebnosé
rocznikéw wehodzacych na rynek pracy.
Rok 2012 byt pierwszym, w ktorym licz-
ba 0s6b z wymienionych rocznikow byta
nizszaniz liczba osob przechodzacych do
wieku emerytalnego.

Po drugie, przynajmniej od cza-
sow rozbioréw i rewolucji przemystowe;j,
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zwylaczeniem krétkich okreséw repatria-
¢ji i powrotow z emigracji nastepujacych
po wojnach i kryzysach, polskie ziemie
charakteryzowaly si¢ tendencja do ujem-
nego salda migracji. Mowiac krotko, ludzie
woleli stad wyjezdzaé niz tu przyjezdzaé.

wickszosci gospodarek krajow rozwi-
nictych. Starzenie si¢ spoleczenstwa
coraz mocniej ogranicza liczbe poten-
cjalnych pracownikéw, a jednocze$nie
wzrasta potencjal naptywu imigrantow
zarobkowych.

.

W ciggu ostatnich lat mieliSmy do czynienia z przetomowy-
mi zmianami w obszarze migracji. Zmiany te moga odgrywacé
coraz wieksza role w rozwoju gospodarczym poszczegdlnych
panstw. Jakie sg dtugookresowe prognozy dla Polski? Jak pan-
demia COVID-19 wptyneta na mobilnosé ludnosci? Przysztosé
jest wcigz niepewna, ale nie wydaje sie, aby pandemia trwale
ograniczyta tendencje wzrostu obecnosci imigrantéw zarob-

kowych na polskim rynku pracy.

> S

Prognozy demograficzne formuto-
wane przez instytucje miedzynarodowe
zaktadajg tymezasem, ze Polska juz na
trwate stata si¢ krajem o dodatnim sal-
dzie migracji.

Mozna oczywiscie zastanawiac sie,
czy demografowie z Eurostatu albo ONZ
dobrze odezytuja obecne trendy. By¢ mo-
Ze wraz z wyczerpywaniem sie potencja-
tu migracji z Ukrainy naszemu krajowi
nie bedzie az tak fatwo przyciggaé kolej-
nych imigrantéw, jak w ostatnich latach.
Wiele jest jednak czynnikéw zwickszaja-
cych szanse¢ na utrzymanie przewagi imi-
gracji nad emigracja: powrot czesci pol-
skich emigrantéw ze wzgledu na Brexit,
spowolnienie rozwoju gospodarczego
krajow Europy Zachodniej, wyczerpanie
si¢ potencjalu emigracji z Polski (coraz
starsi ludzie nie ryzykuja wyjazdu) oraz
obnizajaca si¢ podaz pracy zmuszajaca
pracodawcéw do poszukiwan pracowni-
kow takze poza granicami Polski.

Mozna zatem zaryzykowac twier-
dzenie, ze w drugiej dekadzie XXI wie-
ku Polska przeszta dynamiczna (jak na
rozwoj demograficzny) metamorfoze.
Jeszeze na poczatku tego wicku mieli-
$my do czynienia z obfitoscia na rynku
pracy dobrze wyksztatconych mtodych,
ktorzy ze wzgledu na bezrobocie i niskie
wynagrodzenia emigrowali do krajow
wyzej rozwinictych. W drugiej dekadzie
XXIwieku Polska staneta juz przed pro-
blemami analogicznymi do dylematow

CZY COVID-19 ZMIENIt
IMIGRACIJE?
Epidemia choroby COVID-19 wymusita
na krajach na catym $wiecie radykalne
dziatania ograniczajace podroze i kon-
takty miedzy ludzmi, co bezposrednio
wplyne¢to na przemieszezanie si¢ osob
pomiedzy krajami. Dodatkowo na mi-
gracje wplynelo réwniez silne, ale nie-
rowne zalamanie wzrostu gospodarcze-
go w poszczegdlnych krajach oraz wzrost
niepewnosci dotyczacy przysztosci.
Badania naukowe przeprowadzo-
ne po globalnym kryzysie z 2009 roku
pokazuja, ze w takich warunkach decy-
zje migracyjne odktadane sg na pdznicj,
a cze¢$¢é migrantow rozwaza powroty
do krajéw pochodzenia. Dla przyktadu
w latach 2010-2012 Polska do$§wiadczy-
ta z tego powodu niewielkich migracji
powrotnych swoich obywateli, ale juz
w kolejnych latach znowu pojawit si¢
ujemny bilans migracji osob z polskim
obywatelstwem. Podobne efekty obser-
wowano takze w przypadku imigrantow
z Ameryki Potudniowej w Hiszpanii.
Dane  dotyczgce  imigrantow
z Ukrainy w Polsce wskazuja, ze po-
mig¢dzy marcem a majem 2020 ok. 10%
z nich faktycznie wrécilo do domu.
O spadku ich liczby w naszym kraju za-
decydowaly jednak nie tyle wyjazdy, co
brak nowych przyjazdow. Charaktery-
styczna cecha imigracji krotkotermino-
wej przewazajacej w Polsce jest bowiem

w wiekszosci cyrkulacyjny charakter
(migranci zyja w pewnym zawieszeniu
pomiedzy krajem pochodzenia a krajem,
w ktorym pracuja). Gléwna przyczyna
zmniejszenia si¢ liczby imigrantéw byt
wiec poczatkowo brak mozliwosci po-
wrotu do Polski, a pdzniej utrudnienia
we wjezdzie z Ukrainy do Polski (np.:
wymagania dotyczace kwarantanny).

7 kolei dane z poczatku okresu
wakacyjnego wskazuja, ze liczba imi-
grantow przyjezdzajacych do Polski po-
nownie wzrosta. Dla przyktadu liczba
obcokrajowcow placagcych sktadki na
ubezpieczenie zdrowotne wzrosta w lip-
cu 2020 . 0 20 tys. i byl to pierwszy taki
wzrost od lutego 2020 r., czyli miesigca
przed blokada gospodarki spowodowana
pandemiag COVID-19. Przysztosé jest
zatem wcigz niepewna, ale nie wydaje
si¢, aby pandemia na trwatle ograniczy-
fa tendencj¢ do wzrostu obecnosci imi-
grantéw zarobkowych na polskim ryn-
ku pracy.

CO DALEJ PO COVID-19?

Cho¢ groza zwiazana z ofiarami $mier-
telnymi, niepewnoscia, niewydolnoscia
stuzby zdrowia oraz zamkni¢ciem z dnia
na dzien $wiatowej gospodarki w pierw-
szych miesigcach pandemii moze skta-
nia¢ do pesymistycznych scenariuszy,
to w dluzszej perspektywie to zjawi-
sko samo w sobie nie powinno spowodo-
waé strukturalnych zmian. Predzej czy
pdzniej, za sprawa lekow, szczepionek
i profilaktyki wirus odejdzie do histo-
rii, jak wiele innych chordb przed nim.
Jest prawdopodobne, ze epidemia sta-
nowié bedzie katalizator globalnej rece-
sji, ale pamictajmy, Ze bez pandemii te-
go typu zjawiska tez si¢ zdarzaty i beda
sie zdarzac.

Wazniejsze wydaja si¢ dlugofa-
lowe konsekwencje dziatan podjetych
w ramach zwalczania pandemii. Ogra-
niczmy sie tylko do niektoérych, bezpo-
srednio zwiazanych z pracg imigrantow:
rzady energiczniej uzywaly narzedzi
zwigzanych z kontrolg ruchu graniczne-
g0, corazszerzej mowisie o ograniczeniu
globalizacji produkgji i skracaniu tancu-
chéw dostaw, na szeroka skale wprowa-
dzona zostata praca zdalna.

Tendencja do $cislejszego kontrolo-
wania granic nie musi ogranicza¢ prze-
plywéw migracyjnych pracownikéw, kto-
re na ogol sa korzystne zaréwno dla kraju
przyjmujgcego imigrantow (wzrost po-
tencjatu gospodarki), jak i wysylajacego
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WYKRES 1. Podaz pracy i bezrobocie w Polsce
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WYKRES 2. Saldo migracji dtugookresowych
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WYKRES 3. Liczba imigrantéw z Ukrainy optacajgcych ubezpieczenie
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19 - pierwszy kwartat ~ 2q - drugi kwartat

(przekazy pieniezne). Rewidowanie
przez globalne firmy swoich tancuchow
dostaw moze przyczynic¢ si¢ do wzrostu
popytu na prac¢e w krajach uznawanych
za odporne na zawirowania. Jest wiec
szansa takze dla Polski i pracujacych

3q - trzeci kwartat

4q - czwarty kwartat

tu imigrantéw. Wreszcie upowszech-
nienie pracy zdalnej w dos¢ niewielkim
stopniu dotyka, w ktorych pracuje wiek-
szo$¢ imigrantow w Polsce i krajach Eu-
ropy Zachodniej, czyli ustug osobistych
iprostych prac.

POLITYKA MIGRACYJNA

Czy tego chcemy, czy nie kwestie polityki
migracyjnej, integracji osob réznych kul-
tur zyjacych w Polsce oraz konsekwencji
zaréwno emigracji, jak i imigracji weszty
do publicznej dyskusji i pozostang w niej
na diugo. Chociazby ze wzgledéw geo-
graficznych trudno wyobrazi¢ sobie za-
mkniecie si¢ naszego kraju na przeptywy
migracyjne. Nie jestesmy oddzieleni od
reszty swiata morzem, jak Japonia, Au-
stralia, USA czy Kanada.

Potrzeby polskiej gospodarki, ktorej
potencjat ograniczac¢ beda coraz bardziej
zasoby pracy, takze beda coraz bardziej
palace. Z drugiej strony doswiadczenia
krajow Europy Zachodniej pokazuja, ze
zostawienie proceséw migracyjnych sa-
mym czynnikom rynkowym prowadzi
do niebezpiecznych podziatow wewnatrz
spoleczenstwa. Dla przyktadu widmo
niekontrolowanej imigracji z kontynentu
w ramach wspdlnego rynku byto jednym
z powodow duzego poparcia spoltecznego
dla wyjscia Wielkiej Brytanii z Unii Eu-
ropejskiej. Brak integracji w spoteczen-
stwie 0sob z innych kregéw kulturowych,
ktore przyjechaly poczatkowo w charak-
terze imigrantéw zarobkowych, stano-
wi dzi$ takze jeden z probleméw spotecz-
nych krajéw Europy Zachodniej.

W przypadku Polski deklarowane
cele polityki migracyjnej wynikajg nie
tyle z myslenia o przysztosci, co postrze-
gania regulacji migracyjnych przez pry-
zmat problemoéw z przeszto$ci: repatria-
cji Polakdw, ktorzy pozostali na dawnych
kresach Rzeczpospolitej, zache¢cania
polskich emigrantéw w Europie Zachod-
niej do powrotu do kraju, zabezpiecza-
nia rynku pracy dla polskich pracowni-
kéw, aby chronié ich przed bezrobociem.
Tymeczasem repatriacja Polakow juz sie
w duzym stopniu dokonata, decyzje pol-
skich emigrantéw o powrotach zaleza
w duzym stopniu od kondycji polskiej
gospodarki, a problem wysokiego bez-
robocia ustapit miejsca problemowi bra-
ku oséb z okreslonym kwalifikacjami
w wielu regionach naszego kraju.

Polska od wiekéw byla miejscem,
gdzie krzyzowaly sie szlaki handlo-
we i zyli ludzie o réznym pochodzeniu
i przekonaniach. Takze w przysztosci
ruchy migracyjne beda waznym elemen-
tem rzeczywistosci gospodarczo-spo-
tecznej. Otwarte pozostaje jedynie py-
tanie, czy bedziemy w stanie Swiadomie
i dlugofalowo zarzadzac¢ tym procesem
z korzyscig dla naszego rozwoju. B
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0 Konkurencyjnosci
2020. Konkurencyjnosc¢
miedzynarodowa

w kontekscie rozwoju

sektora ustug

RED. ARKADIUSZ MICHAFL
KOWALSKI, MARZENNA
ANNA WERESA

Poland competitiveness
report 2020.

Focus on service sector

RED. ARKADIUSZ MICHAL
KOWALSKI, MARZENNA
ANNA WERESA

Znaczenie i rozwoj
kompetencji polskich
kierownikow projektow

informatycznych

MARCIN CHOMICZ

Born Global
Entrepreneurs.
Determinants of rapid

internationalization

ELENA PAWETA

OFICYNA WYDAWNICZA SGH — NOWOSCI 2020

Oficyna Wydawnicza SGH prowadzi dziatalno$¢ wydawniczg juz
0d 1917 roku. W ofercie mamy publikacje z zakresu szeroko ro-
zumianej ekonomii,wtym: ekonometrii, nauk matematycznych,
zarzadzania, marketingu, finansowibankowosci czy statystyki,
atakze nauk humanistycznych, takich jak:filozofia, socjologia,
prawo, stosunki miedzynarodowe. Zapraszamy do naszejksie-
garnistacjonarnej mieszczacej sie na parterze wbudynku gtow-
nym SGH (al. Niepodlegtoéci162), a takze do ksiegarni online
(www.wydawnictwo.sgh.waw.pl).

Umiedzynarodowienie
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strategie — wyzwania
— dobre praktyki
RED. KATARZYNA
GORAK-SOSNOWSKA,
KATARZYNA
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Przysztos¢ mobilnosci

i logistyki jako

przedmiot badan
nauk spotecznych

RED.ADAM HOSZMAN

Inteligentne organizacje
— specyfika, rozwoj
idobre praktyki
przedsiebiorstw
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PILEWICZ
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. wymiar praktyczny
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BENTKOWSKA

Administracja uczelni
wobec nowych wyzwan.
Cyfryzacja procesow,
profesjonalizacja

obstugi studenta

RED. KATARZYNA
GORAK-SOSNOWSKA
RENATA PAJEWSKA-
KWASNY

Homerycki klucz do
pojmowania dziejow.

Hybris, Nomos, Polis

JERZY ONISZCZUK

WELFARE STATE
— panstwo socjalne.

' Zagadki ekspansji

RED. MAREK
RADZIKOWSKI

Ekonomiczne
i spoteczne skutki

nowych technologii

RED. PIOTR BEEDOWSKI,
URSZULA KURCZEWSKA,
MALGORZATA ZALESKA

Jakos¢ edukacji jako
czynnik wzrostu

gospodarczego

LEUKASZ GOCZEK,
EWA WITKOWSKA,
BARTOSZ WITKOWSKI,



Na rynku Zywnosci

RED.ANNA DABROWSKA

Bezpieczenstwo
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Na rynku tradycyjnym

i wirtualnym

RED. BOGDAN MROZ

przewagi informacyjnej

na rynku finansowym

MARCELINA
WIECKOWSKA,
KRZYSZTOF BOROWSKI

Raportowanie

niefinansowe w Polsce

RED.MARIAALUCHNA,
RAFALMROWKA
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i Strefy Euro Na rynkach ustug ‘ — perspektywy
LEOKADIA OREZIAK ﬁnanSOWyCh RED.ANDRZE] FIERLA

i spotecznych
RED. RAFAL KASPRZAK,
ADRIAN LUBOWIECKI-
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| Zz rynko’w wschodzacych RED. BARBARA EWA DZIEDZIC,
MARZANNA KATARZYNA BOJEWSKA, ANNA RUGTDIALITYA
o ’ ; KACHNIEWSKA, HANNA
WITEK-HAJDUK SKOWRONEK- D
MIELCZAREK ZAWISTOWSKA
Bezpieczenstwo Leasing Teens4Teens Stalistics
konsume(ztow. ) JACEK GRZY WACZ e ‘ RICHARD STASZKIEWICZ,
Ochrona i edukacja T IGOR KURKLINSKI,
konsumencka q$en' ADAM MAJCZYK,
TR ¢ MIKOLAJ MILKE,
ﬁf{g-sl‘g(l)ROSLAWA NS smun.!_ . IGOR STASZKIEWICZ,
MALGORZATA
‘ SZYMANSKA
L N
Bezpieczenstwo Manipulacja Zarzadzanie
konsumentow. i wykorzystanie transferem technologii

kosmicznych

MARTA E. WACHOWICZ

15 lat wspélnego
czlonkostwa

w Unii Europejskiej

RED.JURGEN WANDEL,
KATARZYNA KAMINSKA
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RED. ADAM
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w Unii Europejskiej
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RED.ADAM A. AMBROZIAK,
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Metody ekonomelryczne,
statystyczne

i matematyczne K ADZANIE
w modelowaniu Lbzy
zjawisk spotecznych. it
Tom I Metody
probabilistyczne

w zastosowaniach
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RED. MAREK MECZARSKI

Metody ekonometryczne,
statystyczne

i matematyczne

w modelowaniu

zjawisk spolecznych.
Tom II Metody
ekonometryczne

w makro-

i mikroekonomii

RED. EMILIA TOMCZYK

Innowacje i marketing
we wspolczesnych
organizacjach.
Wybrane zagadnienia
RED. LESZEK
BOHDANOWICZ,
PATRYK DZIURSKI

Wspolczesne
zarzqdzanie

— koncepcja i wyzwania

RED. AGNIESZKA
SOPINSKA,
ARTUR MODLINSKI

Wyzwania spoleczne

i technologiczne a nowe
trendy w zarzqdzaniu
wspolczesnymi

[ organizacjami

RED. MACIEJ URBANIAK,
ALBERT TOMASZEWSKI

Zarzadzanie kapitatem

ludzkim — wyzwania

RED.JOANNA CEWINSKA,
ANNA KREJNER-
-NOWECKA,

SEAWOMIR WINCH

Konwencjonalna
i niekonwencjonalna

polityka monetarna

ZENON MARCINIAK

Zachowania osob
starszych na rynku
e-ustug

ANNA DABROWSKA,

MIROSEAWA
JANOS-KRESLO,
BOGDAN MROZ

Polityka
makroostroznosciowa

w sektorze bankowym

PAWEL SMAGA

Raport SGH i Forum

Ekonomicznego

PRACA ZBIOROWA

Studia pierwszego
stopnia w SGH.
Programy kszlalcenia
i plany studiow.

| Informator 2020/2021

Studia drugiego stopnia
w SGH. Programy
ksztalcenia i plany
studiow. Informator

2020/2021

Studia pierwszego
idrugiego stopnia
w SGH. Programy
ksztatcenia i plany
studiow. Informator

2020/2021
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Takaful ubezpieczenia Orientacja 20 lat koniunktury
muzulmanskie przedsiebiorcza w sektorze bankowym
KATARZYNA GORAK- pracownikow — z badan Instytutu
-SOSNOWSKA, RENATA JAROSEAW KARPACZ Rozwoju Gospodarczego
PAJEWSKA-KWASNY SGH — monografia

RED. STANISEAW KLUZA,
KONRAD WALCZYK
Elastycznosc w biznesie Inicjatywa Pasa Modelowanie dla

RED. TERESA PAKULSKA F-,

Laboratorium
doswiadczen czasu
wolnego. Problemy
wspolczesnosci
RED. MALGORZATA

BOMBOL, GRZEGORZ
GODLEWSKI

Armia Europejska.
Strategiczne
bezpieczenstwo
militarne Unii
Europejskiej
KRZYSZTOF MISZCZAK

Skutecznos¢ polityki
przeciwdzialania
unikaniu
opodalkowania
wobec zmian strategii
podatkowych holdingow
miedzynarodowych
MONIKA LASKOWSKA

Zestawienie zawiera nowosci wydawnicze - stan na 1 grudnia 2020 r.
OPRACOWANIE: Elzbieta Jednorowska

i Szlaku. Chinska
ekspansja i nowe
tancuchy wartosci

RED. MARIUSZ-JAN
RADLO

Komercjalizacja,
wdroZenia i transfer
technologii. Definicje

wybranych krajow
MARIUSZ-JAN RADLO,
MICHAL. BARANOWSKI,
TOMASZ
M. NAPIORKOWSKI,
JAROSEAW CHOJECKI

Sektor lotniczy

w erze transformacji

spotecznej

i technologicznej.

Monografia

dedykowana

Profesor Elzbiecie
Marciszewskiej

PRACA ZBIOROWA

RozwazZania

o przestrzeni

i gospodarce.
Monografia
dedykowana
Profesorowi
Kazimierzowi
Kucinskiemu

B PRACA ZBIOROWA
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biznesu. Metody machine
learning, modele portfela
consumer finance,
modele rekurencyjne,
analizy przezycia,

modele scoringowe

RED. KAROL PRZANOWSKI,
SEBASTIAN ZAJAC

Rozne oblicza kontroli

finansow publicznych

RED. PAWEL DEC,
GABRIEL GELOWKA

RozZne oblicza
transformacji w Polsce
i na swiecie: aspekty
spoteczne, gospodarcze

i polityczne

RED.ADAM ROGODA,
ADRIANA SKORUPSKA,
MAREK WASINSKI

Audyt i kontrola
zarzqdcza — analiza

wybranych zagadnien

IZABELA ZAWISLINSKA,
MACIE) RYSINSKI
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VWSPOMNIENIA

In memoriam.
Wspomnienie profesorow

i pracownikdw SGH

W minionym roku akademickim 2020/2021 pozegnalismy
znakomitych profesorow oraz dtugoletnich pracownikow
Szkoly Gtownej Handlowej w Warszawie, ktorych Zycie

i praca odcisnety wyrazny slad w historii uczelni.

Na zawsze pozostang w naszej pamieci.

TERESA DEAWICHOWSKA - kierownik Sekcji
Wypozyczalni w Bibliotece SGH, zatrudniona w latach
1962-1995.

LESZEK FIRLEJ - pracownik Dziatu Zarzgdzania
Nieruchomosciami, zatrudniony na uczelni w latach
2015-2019.

MALGORZATA HRYCIUK - wieloletni pracownik
naszej uczelni. Zatrudniona w Sekretariacie Rektora

w latach 1997-2013. Od 2013 roku petnigca funkcje
zastepcy kierownika Dziatu Organizacji i Dydaktyki.
Zawsze zyczliwa, usmiechnigta, uczynna. Od lat
sprawowata opieke nad doktorantami.

TERESA KAMIENSKA - wieloletni pracownik
naszej uczelni zatrudniony w latach 1979-2005 w Dziale
Eksploatacji na stanowisku administratora obiektu.

ANNA NOWICKA-SOSNOWSKA

- magister filologii romanskiej, wieloletnia lektorka
jezyka francuskiego w SGH, petna radosci i optymizmu,
obdarzona wspaniatym poczuciem humoru, czuta

i serdeczna.

MIROSLAW PAJDAK - wieloletni pracownik
naszej uczelni, od 2007 roku zatrudniony w Dziale
Organizacji i Legislacji, niezwykle uczynny, zyczliwy,
pefen ciepta i serdecznosci.

proFESOR ALICJA SAJKIEWICZ

- wieloletni pracownik SGH, kierownik Katedry
Ekonomiki Pracy przeksztatconej w Katedre
Gospodarowania Zasobami Pracy, prodziekan
(1972-1978 11980~ 1981) i dziekan (1984-1990)
Wydziatu Ekonomiczno-Spotecznego, wybitna
specjalistka w dziedzinie ekonomiki i organizacji pracy
oraz zarzadzania zasobami ludzkimi, odznaczona
Ztotym i Srebrmym Krzyzem Zastugi.

BARBARA SKRZYPCZYK - wieloletni,
emerytowany pracownik Kolegium Ekonomiczno-
-Spotecznego SGH.

proresor JAN KONSTANTY SZCZEPANSKI
- wybitny ekonomista i nauczyciel akademicki, wieloletni
pracownik Wydziatu Finansow i Statystyki oraz Kolegium
Zarzadzania i Finansow SGH, odznaczony Srebrmym

i Ztotym Krzyzem Zastugi, Krzyzem Kawalerskim Orderu
Odrodzenia Polski oraz Medalem KEN.

gazeta.sghwaw.pl/wspomnienia
TEMAT: WSPOMNIENIA




PROFESJONALNE
USLUGI DLA

BIZNESU

| ADMINISTRACI

Rozwijaj swoj biznes
wspolnie z ekspertami z SGH

Prowadzimy badania komercyjne Opinie eksperckie specjalistow Ustugi consultingowe Swiadczone przez

z praktycznie wszystkich dziedzin Szkoty Gtéwnej Handlowej uczelnie sg powszechnie stosowang
ekonomii, finanséw i zarzadzania, w Warszawie charakteryzuja praktyka w krajach wysoko rozwinietych.
a takze podatkowe i prawne. sie precyzja, jakoscia oraz SGH oferuje szeroki wachlarz ustug
Wykorzystujemy najnowsze dostepne najwyzszym poziomem doradczych dla przedsiebiorstw

metody i narzedzia analityczne. merytorycznym. Logo SGH jest i instytucji dziatajacych w Polsce i za

Nasi eksperci kazdorazowo synonimem wiarygodnosci granica. Zapewniamy kompleksowe
dostosowujg metodyke badawcza naszych ekspertyz. ustugi doradcze, wyrdzniajace sie wysoka
do indywidualnych potrzeb klienta. jakoscia, a takze elastycznym podejSciem

do potrzeb klienta.

S G H CO NAS WYROZNIA SKONTAKTUJ SIE Z NAMI
UNIKALNE KOMPETENGJE Centrum Przedsigbiorczosci

Szkota Giéwna i Transferu Technologii SGH

Handlowa NAJWYZSZA JAKOSC USLUG e-mail: doradztwo@sgh.waw.pl

tel: +48 22 564 77 97

PROFESJONALIZM doradztwo.sgh.waw.pl

w Warszawie
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Deloitte.

We are the Impact Generation.

Nalezysz do generacji wptywu. Twoja postawa oddziatuje
na wspotczesny i przyszty Swiat. Chcesz, aby Twoje decyzje
przynosity realne efekty.

Dotgcz do #ImpactGeneration, inspiruj innych i miej wptyw.
Szczegbdty na www.kariera.deloitte.pl
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