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Niestety, wakacje ju˝ za nami.
Przed nami, kolejny rok akademicki.
Ten zaczynamy zgodnie z tradycjà
1 paêdziernika (zaj´cia, uroczysta in-
auguracja 6.10). Dawno ju˝ tak nie
by∏o. W zesz∏ym roku rozpocz´liÊmy
tydzieƒ wczeÊniej, a mimo to koniec
roku akademickiego 2008/2009 przy-
niós∏ wiele nerwów i spi´ç wynikajà-
cych z nak∏adajàcych si´ spraw. Naj-
pierw w czerwcu szaleƒstwo (bo tak
to chyba mo˝na nazwaç) z egzamina-
mi koƒczàcymi studia licencjackie.
Naciski studentów na wyk∏adowców,
by zdawali przed wyznaczonym ter-
minem protoko∏y, które by∏y niezb´d-
ne do dopuszczenia ich do egzami-
nów, potem egzaminy w miesiàcach
wakacyjnych… Wszystko to skutko-
wa∏o wieloma negatywnymi emocja-
mi. Sprawa zosta∏a nag∏oÊniona przez
Gazet´ Wyborczà. Sàdzimy, ˝e sta∏a
si´ te˝ przedmiotem wielu niepo-
chlebnych, acz nieformalnych ko-
mentarzy. Dlatego te˝ poruszamy t´
kwesti´, publikujàc zarówno tekst
z Gazety Wyborczej (zawarte tam
wypowiedzi studentów), komentarz
dziekanów Studium Licencjackiego
oraz artyku∏ pt. Nieco inny punkt wi-
dzenia. Wskazujà one na istnienie po-
wa˝nych problemów zwiàzanych
z organizacjà studiów. W efekcie
przestajemy panowaç nad harmono-
gramem studiów, a realizacja ró˝nych
zadaƒ i procesów nie wspó∏gra, ale
k∏óci si´ ze sobà. Negatywnych efek-
tów tych zjawisk doÊwiadczamy
wszyscy. Chyba warto spokojnie je-
sienià przedyskutowaç te sprawy, aby
wiosnà ponownie nie dosz∏o do po-
dobnych, konfliktowych sytuacji. Li-
czymy, ˝e w tej dyskusji wezmà
udzia∏ tak˝e studenci, zarówno Samo-
rzàd, jak i pojedyncze osoby.

W numerze piszemy du˝o o dydak-
tyce w SGH. Zamieszczamy dwa ze-
stawienia tzw. Top 10. Rankingi te
cieszà si´ du˝ym zainteresowaniem,
wzbudzajàc jednoczeÊnie kontrower-
sje, co do przyczyn popularnoÊci i wy-
sokiej oceny niektórych wyk∏adow-
ców, braku na listach innych, general-
nie wysokich ocen wystawianych dy-
daktykom. Na razie publikujemy (jak

dotychczas) g∏ównie „suche” liczby,
do komentarzy i dyskusji na ten temat
b´dziemy wracaç w kolejnych nume-
rach. W szerszym uj´ciu sferze dy-
daktycznej (i nie tylko) poÊwi´cone sà
dwa inne teksty: prorektor A. Kar-
maƒskiej („D” jak dydaktyka) oraz
Ewy Chmieleckiej i Jakuba Brdulaka
pod nieco prowokacyjnym nag∏ów-
kiem Polerowanie sreber, szukanie
harmonii celów. Tekst dotyczy szkol-
nictwa wy˝szego w Europie, a kon-
kretnie Forum the European Higher
Education Society, które odby∏o si´
w Wilnie. Za dwa lata takie forum od-
b´dzie si´ w SGH (przysz∏oroczne
w Walencji). Byç mo˝e ju˝ czas, aby
si´ do niego zaczàç przygotowywaç.
Na dobry poczàtek proponujemy lek-
tur´ artyku∏u.

Tematy dydaktyczne poruszane sà
tak˝e w tekÊcie pt. Studia podyplomo-
we. Nasz najlepszy produkt rynkowy.
Nam szczególnie do gustu przypad∏y
wnioski 3 i 4 (z listy, czego nie robiç,
by studiów nie zepsuç), które w ele-
gancki sposób dotykajà – tak sàdzi-
my – kontrowersyjnych dla wielu osób
ograniczeƒ w liczbie edycji studiów,
jakie mo˝e poprowadziç jeden pracow-
nik oraz traktowania studiów podyplo-
mowych, jako narz´dzia zarobku „dla
swojaków”.

By zakoƒczyç wàtki edukacyjne,
chcielibyÊmy goràco zach´ciç do lek-
tury tekstu o ˝eglowaniu, przestawia-
niu budzika i rzucaniu palenia, czyli
o niespójnoÊci czasowej decyzji (Auto-
rzy wybaczà nam t´ inwersj´). Tekst
popularnonaukowy o sprawach wa˝-
nych, trudnych, napisany prostym j´zy-
kiem. Takich nam trzeba, prosimy
wszystkich o wi´cej.

˚eglujàc po niniejszym numerze do-
p∏yn´liÊmy to trzech tekstów zwiàza-
nych z bardzo smutnymi zdarzeniami.
W ostatnich miesiàcach odeszli od nas
profesorowie: Marek Dietrich, Witold
Sierpiƒski, Stanis∏aw Wodejko. Te
smutne wydarzenia sà okazjà do przy-
pomnienia ich sylwetek i dokonaƒ. 

Zach´camy do lektury wspomnieƒ…
i ca∏ego numeru.

Barbara Minkiewicz, Jacek Wójcik

Gazeta zastrzega sobie prawo do dokonywania skrótów, redakcji stylistycznej i adjustacji.
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2 paêdziernika
WARSZTATY HURWICZOWSKIE

Wyk∏ady i dyskusja panelowa poÊwi´cone postaci i dorob-
kowi Leonida Hurwicza, polskiego laureata Nagrody Nobla
z ekonomii, doktora honoris causa SGH.

Konferencja sk∏adaç si´ b´dzie z dwóch cz´Êci. Pierwszà
z nich b´dzie uroczysta sesja zaplanowana na popo∏udnie
2 paêdziernika i odbywajàca si´ w SGH w Warszawie, na któ-
rà z∏o˝à si´ wystàpienia zaproszonych wybitnych ekonomi-
stów poÊwi´cone omówieniu miejsca i roli dorobku L. Hurwi-
cza w rozwoju myÊli ekonomicznej. W programie tej sesji
znajdà si´ równie˝ film z wyk∏adu Noblowskiego i wspomnie-
nia z osobistych kontaktów z prof. Hurwiczem.

Cz´Êç druga, badawcza, na którà sk∏adaç si´ b´dà prezenta-
cje uczestników konferencji, odb´dzie si´ w sobot ,́ 3 paê-
dziernika, w pomieszczeniach Centrum im. Stefana Banacha
przy ul. Âniadeckich 8.

Organizator: ZWiAD, Instytut Ekonometrii SGH, Centrum
Banacha PAN, Katedra Zastosowaƒ Matematyki SGGW

Miejsce: Aula B, budynek G, godz. 14.15–17.00
Szczegó∏owe informacje: www.impan.pl/BC/Program/con-

ferences/09WH_pl.html

5–10 paêdziernika
DESIGN – WYSTAWA SZTUKI U˚YTKOWEJ

Wystawa prezentujàca zdj´cia oraz eksponaty zwiàzane
z praktycznym wykorzystaniem sztuki – krzes∏a, meble, lam-
py i wszystko to, co mo˝e byç przydatne.

Organizator: SKN LifeStyle
Miejsce: ∏àcznik
Szczegó∏owe informacje: www.sknlifestyle.prv.pl

5 paêdziernika
KONFERENCJA NAUKOWA

„UMI¢DZYNARODOWIENIE GOSPODARKI

– SZANSE I ZAGRO˚ENIA DLA POLSKI

1949–2009 – Od Wydzia∏u Handlu Zagranicznego do Kole-
gium Gospodarki Âwiatowej Szko∏y G∏ównej Handlowej
w Warszawie.

W programie konferencji znajdà si´ nast´pujàce wystà-
pienia:

Sesja I: „Polska gospodarka w zmieniajàcym si´ otoczeniu
mi´dzynarodowym”.

– Transformacja po socjalizmie – prof. dr hab. Leszek Bal-
cerowicz

– Cz∏onkostwa Polski w Unii Europejskiej – prof. dr hab.
Danuta Hübner

– Rozszerzenie Unii Europejskiej a korzyÊci dla Polski
(realna konwergencja) – prof. dr hab. Ryszard Rapacki

– Umi´dzynarodowienie polskiej gospodarki w warun-
kach kryzysu globalnego – prof. dr hab. Dariusz Rosati

– Gie∏da Warszawska w procesie integracji europejskich
rynków kapita∏owych – dr Wies∏aw Roz∏ucki

– Zagraniczne inwestycje w Polsce (produkcja mi´dzyna-
rodowa) – prof. dr hab. Zbigniew Zimny.

Sesja II: „Globalny kryzys – nowe wyzwania dla przedsi´-
biorstw w Polsce”, panel absolwentów Wydzia∏u Handlu Za-
granicznego – praktyków gospodarczych. Uczestnikami pane-
lu b´dà: dr Henryka Bochniarz, dr Jan Maciejewicz, mgr An-
drzej Hulewicz, prof. dr hab. Krzysztof Kalicki, mgr Czes∏aw
Kafara, dr Bogus∏aw Sosnowski.

Op∏ata konferencyjna wynosi 150,- z∏. Udzia∏ pracowników
Kolegium Gospodarki Âwiatowej SGH zostanie sfinansowany
ze Êrodków dziekaƒskich. Studenci SGH mogà uczestniczyç
w obradach bezp∏atnie.

Organizator: Kolegium Gospodarki Âwiatowej
Szczegó∏owe informacje: www.sgh.waw.pl./umiedzynaro-

dowieniegospodarki

8–9 paêdziernika
KONFERENCJA / CONFERENCE REGIONS, FIRMS

AND INSTITUTIONS IN THE WORLD ECONOMY

The aim of the conference is to study the process of interna-
tional integration, its obstacles, and its implications for econo-
mic policies.

A broad concept of integration will be applied. Regional pre-
ferential economic agreements, international trade, production
fragmentation, foreign direct investment, portfolio investment
and cross-border bank lending, migration, and internationalisa-
tion of economic decision-making and activities of international
organisations in the globalising world economy will be studied.

The conference will be accompanied by a workshop for Ph.
D. students.

Organizatorzy/Organizers: Instytut Mi´dzynarodowych
Stosunków Gospodarczych SGH (Institute of International
Economics at the SGH), Uniwersytet w Tybindze (University
of Tübingen), Instytut Stosowanych Badaƒ Ekonomicznych
(Institute for Applied Economic Research, IAW), Uniwersytet
w Heidelbergu (Heidelberg University), Uniwersytet w Ho-
henheim (University of Hohenheim)

Szczegó∏owe informacje/Details: www.sgh.waw.pl/worlde-
conomy2009

8–9 paêdziernika
OGÓLNOPOLSKA KONFERENCJA OBLICZA

WSPÓ¸CZESNEGO KRYZYSU A POLSKIE

REGIONY

Sesja I: „Zró˝nicowanie i kondycja polskich regionów
w dobie kryzysu gospodarczego na tle regionów UE”.

Sesja II: „Wyzwania dla polityki przestrzennej regionów
w obliczu kryzysu”.

Panel dyskusyjny: „Regionalne rynki pracy wobec kryzysu”
Sesja III: „Wspó∏czesne wykluczenia w regionach”.
Sesja IV: „Praktyczny wymiar realizacji polityki regional-

nej w dobie kryzysu – przyk∏ady »dobrych praktyk«”.
Panel dyskusyjny: „Perspektywiczne wyzwania dla regio-

nów w sferach: spo∏ecznej, gospodarczej, ekologicznej i insty-
tucjonalnej”.

Miejsce konferencji: Centralny OÊrodek Doskonalenia Kadr
Ochrony Ârodowiska i Gospodarki Wodnej, D´be k. Serocka

Organizator: Katedra Samorzàdu Terytorialnego i Gospo-
darki Lokalnej w Kolegium Ekonomiczno-Spo∏ecznym Szko-
∏y G∏ównej Handlowej w Warszawie

Szczegó∏owe informacje: www.sgh.waw.pl/katedry/ka-
stigl/konfer/konfer3/

13 paêdziernika
BODY LANGUAGE

Seria kursów pozwalajàca studentom poznaç jak zachowy-
waç si´ w sytuacjach takich jak rozmowa kwalifikacyjna, tak
by zrobiç dobre wra˝enie i osiàgnàç cel.

Miejsce: sala konferencyjna, godz. 11.40
Organizator: SKN LifeStyle
Szczegó∏owe informacje: www.sknlifestyle.prv.pl

B´dzie si´ dzia∏o
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18–19 listopada (czwartek)
TRANS’09 – WSPÓLNA EUROPA – PARTNERSTWO

PRZEDSI¢BIORSTW JAKO CZYNNIK

OGRANICZENIA RYZYKA DZIA¸ALNOÂCI

GOSPODARCZEJ

Zagadnienie kooperacji/partnerstwa przedsi´biorstw jako
czynnika ograniczania ryzyka dzia∏alnoÊci gospodarczej b´-
dzie centralnym problemem, któremu organizatorzy zamie-
rzajà poÊwi´ciç szczególnà uwag´ na kolejnej konferencji
naukowej z serii TRANS – Wspólna Europa. Przedmiotem

analizy b´dà zarówno uwarunkowania tworzenia relacji
partnerskich, ró˝ne formy kooperacji przedsi´biorstw
(z ukazaniem doÊwiadczeƒ krajowych i mi´dzynarodowych
polskich przedsi´biorstw), a tak˝e strategie kooperacji i pro-
blematyka zarzàdzania relacjami z partnerami biznesowymi
w kontekÊcie ograniczania ryzyka przedsi´biorstw w dyna-
micznym otoczeniu.

Organizator: Kolegium Gospodarki Âwiatowej
Szczegó∏owe informacje: www.sgh.waw.pl/kolegia/kgs/

konferencje

SGH jest partnerem IV Kongresu Obywatelskiego, który 17 paêdziernika odb´dzie si´ w gmachu G naszej
Uczelni. Kongres odb´dzie si´ w ramach Polskiego Forum Obywatelskiego, pod has∏em „Razem wobec
przysz∏oÊci”. GoÊciem specjalnym b´dzie by∏y Prezydent RP Lech Wa∏´sa. Program i zg∏oszenie udzia∏u:
www.pfo.net.pl

Wzorem lat ubieg∏ych, tak˝e w roku
akademickim 2009/2010, w naszej
Uczelni b´dzie prowadzona akcja
ubezpieczenia pracowników w zakre-
sie nast´pstw nieszcz´Êliwych wypad-
ków w czasie pracy oraz w ˝yciu pry-
watnym.

Ubezpieczenie jest dobrowolne, jed-
nak zaleca si´ jego powszechnoÊç, aby
w czasie zaistnienia wypadku ka˝dy
z pracowników naszej Uczelni móg∏ ko-
rzystaç ze Êwiadczeƒ wyp∏acanych przez
firm´ ubezpieczeniowà InterRisk Towa-
rzystwo ubezpieczeƒ SA.

Kierujàc si´ korzystnà formà Êwiad-
czeƒ, 1.10.2009 r. wprowadzone zostaje
w SGH ubezpieczenie ca∏odobowe dla
pracowników ze sk∏adkà rocznà 25,- z∏
na sum´ ubezpieczenia 15.000,- z∏.

Zawarta umowa ubezpieczenia zapew-
nia nast´pujàce Êwiadczenia podstawowe:
● uszczerbek na zdrowiu ca∏kowity

100% – 200% sumy ubezpieczenia
● uszczerbek na zdrowiu cz´Êciowy –

2% SU za 1% uszczerbku na zdrowiu
● zwrot kosztów nabycia lub naprawy

protez – do 25% sumy ubezpieczenia
● zwrot kosztów leczenia na terenie RP

– do 25% sumy ubezpieczenia

● przeszkolenie zawodowe inwalidów –
do 25% sumy ubezpieczenia

● Êmierç w wyniku wypadku/tak˝e za-
wa∏u serca i udaru mózgu – 100% su-
my ubezpieczenia

● trwa∏e inwalidztwo cz´Êciowe w okre-
sie 365 dni od daty wypadku – do
100% wg tabeli 1 OWU

● pobyt w szpitalu od 3-go dnia –
30,00 z∏ za 1 dzieƒ

● zasi∏ek dzienny za okres niezdolnoÊci
do nauki lub pracy:
– od 10 do 30 dni – 2% sumy ubez-

pieczenia
– od 31 do 60 dni – 4% sumy ubez-

pieczenia
– powy˝ej 60 dni – 6% sumy ubez-

pieczenia
● Êwiadczenia assistance – zgodnie

z OWU
● jednorazowe Êwiadczenie z tytu∏u

ucià˝liwoÊci leczenia przy uszczerbku
0% – 300,00 z∏
Ubezpieczenie OdpowiedzialnoÊci Cy-

wilnej nauczycieli akademickich przy su-
mie ubezpieczenia 50.000 z∏ na wszystkie
zdarzenia wynosi (sk∏adka) 1,00 z∏.

Uprzejmie prosz´ wszystkich kierow-
ników jednostek o spowodowanie przy-

gotowania wykazów w jednym egzem-
plarzu, w uk∏adzie alfabetycznym, z da-
tà urodzenia i podpisem pracownika,
które nale˝y z∏o˝yç do 16 paêdziernika
2009 r. w Dziale Likwidatury i Rachun-
kowoÊci.

Celem zapewnienia sprawnego
i bezb∏´dnego przeprowadzenia akcji
(dotyczy potràceƒ z list p∏ac) prosimy
o przygotowanie odr´bnych wykazów
dla:

– pracowników administracyjnych
– pracowników fizycznych
– pracowników dydaktycznych z zazna-

czeniem dod. sk∏adki za OC 1,00 z∏
Zapytania w sprawach organizacyj-

nych dotyczàcych niniejszej akcji nale˝y
kierowaç do Dzia∏u Likwidatury i Ra-
chunkowoÊci (tel. 9553).

Wa˝na informacja:
Uprzejmie informujemy, ˝e 31 paê-

dziernika 2009 r. jest ostatnim dniem
sk∏adania WNIOSKÓW O DOFINAN-
SOWANIE WYPOCZYNKU LETNIE-
GO Z ZFÂS DLA PRACOWNIKÓW
SGH, po tym terminie wnioski nie b´dà
przyjmowane. 

Dzia∏ Socjalny

Pierwszy numer EBAJ
Ukaza∏ si´ pierwszy numer „Economics &Business Administration Journal”. Dzi´ki temu pismu

chcemy pokazywaç i promowaç dorobek naszej kadry naukowej. Chcemy zach´ciç do dyskusji na
tematy zwiàzane ze wspó∏czesnymi wyzwaniami, przed jakimi stojà gospodarki i spo∏eczeƒstwa
naszej cz´Êci Europy oraz do wymiany doÊwiadczeƒ zwiàzanych z mo˝liwoÊcià wdra˝ania
najnowszej wiedzy do praktyki biznesu – mówi prof. Andrzej Herman, dziekan Kolegium Nauk
o Przedsi´biorstwie – i jednoczeÊnie – redaktor naczelny pisma.

Szersza informacja o tym nowym piÊmie naukowym naszej Uczelni uka˝e si´ w nast´pnym
numerze Gazety SGH, ale z jego wersjà elektronicznà mo˝na ju˝ zapoznaç si´ na stronie Kolegium
Nauk o Przedsi´biorstwie, www.sgh.waw.pl/knop.
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Rada Kolegium Nauk o Przedsi´biorstwie Szko∏y G∏ównej Handlowej w Warszawie, na otwartym posiedzeniu 25 czerwca
2009 roku, wspólnie z cz∏onkami Komitetu Nauk Organizacji i Zarzàdzania Polskiej Akademii Nauk: prof. Bogdanem Nogal-
skim – przewodniczàcy Prezydium Komitetu (Uniwersytet Gdaƒski), prof. Wies∏awem M. Grudzewskim, prof. Janem Lichtar-
skim (Uniwersytet Ekonomiczny we Wroc∏awiu), prof. El˝bietà Skrzypek (Uniwersytet Marii Curie-Sk∏odowskiej w Lublinie),
prof. Januszem Stru˝ynà (Akademia Ekonomiczna w Katowicach), prof. Stanis∏awem Sudo∏em (Uniwersytet Miko∏aja Koper-
nika w Toruniu), prof. Micha∏em Trockim (Szko∏a G∏ówna Handlowa w Warszawie), prof. Edwardem Urbaƒczykiem (Uniwer-
sytet Szczeciƒski) oraz prof. Jolantà Mazur – dziekanem Kolegium Gospodarki Âwiatowej SGH, przedyskutowa∏a problemy
zwiàzane z ustalaniem przez Ministerstwo Nauki i Szkolnictwa Wy˝szego standardów kszta∏cenia dla kierunków, kon-
centrujàc swojà uwag´ na kierunku zarzàdzanie. Przedmiotem dyskusji by∏y tak˝e planowane standardy kszta∏cenia dla
studiów III stopnia (studiów doktoranckich).

Ârodowisko nauk organizacji i zarzàdzania w Polsce z wielkà obawà obserwuje proces biurokratycznego narzucania standar-
dów kszta∏cenia na studiach stacjonarnych i niestacjonarnych. Szczególnie niepokoi fakt, ˝e próby takie podejmowane sà tak˝e
w odniesieniu do studiów doktoranckich i podyplomowych. Schematyzm w tej sferze nie sprzyja efektywnemu wykorzystaniu
potencja∏u uczelni i ich efektów synergicznych. Ofiarami ingerencji w programy kszta∏cenia stajà si´ w pierwszej kolejnoÊci
najlepsi studenci, których sprowadza si´ w ten sposób do przeci´tnoÊci (standardu). Ingerencja w programy kszta∏cenia uderza
w czo∏owe uczelnie polskie, które w takich warunkach nie b´dà mog∏y nale˝ycie wykorzystaç swojego kapita∏u intelektualne-
go oraz potencja∏u naukowo-badawczego. W konsekwencji prowadzi to do os∏abienia ich pozycji konkurencyjnej na rynku edu-
kacyjnym w stosunku do uczelni zagranicznych.

Po dyskusji zosta∏o przyj´te nast´pujàce stanowisko:
1. Wyra˝amy zdecydowany sprzeciw wobec praktyk nadmiernej i jednoczeÊnie pozamerytorycznej ingerencji Ministerstwa

w ustalanie standardów kszta∏cenia. Jej przyk∏adem sà narzucone treÊci kszta∏cenia w zakresie nauki o organizacji. Przed-
miot ten powsta∏ w wyniku przekszta∏cenia proponowanego wczeÊniej przedmiotu nauka o przedsi´biorstwie. W wyniku
sztucznego zabiegu nowy przedmiot zosta∏ ukierunkowany na wszelkie organizacje, tak˝e te, które dzia∏ajà na obrze˝ach
gospodarki, w tym w niewielkim stopniu podlegajà mechanizmom rynkowym (np. organizacje wojskowe). W ten sposób
wàtpliwa b´dzie te˝ wartoÊç teoriopoznawcza takiego sposobu kszta∏cenia, bowiem nie znajduje on oparcia we wczeÊniej-
szych publikacjach naukowych i dydaktycznych. Zmiana ta zosta∏a wprowadzona pomimo odr´bnego w tej sprawie stano-
wiska Êrodowiska naukowego, które na wniosek zespo∏u pod kierownictwem prof. Jana Lichtarskiego, zajà∏ Komitet Nauk
Organizacji i Zarzàdzania PAN. Przyk∏ad ten pokazuje u∏omnoÊç metody ujednolicania wymagaƒ dotyczàcych zakresu
kszta∏cenia, jakà przyjmuje Ministerstwo. Zdaniem Êrodowiska nauk organizacji i zarzàdzania, w trakcie wprowadzanych
zmian programowych, uwaga ma byç skupiona na efektach kszta∏cenia, a nie na jego treÊciach – jak to ma miejsce obec-
nie. Dopiero takie podejÊcie pozwoli uczelniom na elastycznoÊç w doborze treÊci kszta∏cenia. Jest przecie˝ wiele dróg, któ-
re mogà prowadziç do osiàgni´cia podobnego efektu.

2. Jako Êrodowisko wyra˝amy tak˝e zaniepokojenie zamiarem standaryzowania kszta∏cenia w ramach studiów doktoranckich.
Studia doktoranckie, które majà umo˝liwiç ich uczestnikom przygotowanie rozprawy doktorskiej, sà bowiem po∏àczeniem
studiów z pracà badawczà. Standaryzowanie tych studiów oznacza standaryzowanie badaƒ i tym samym prób´ standary-
zowania ich wyników. W oczywisty sposób musi to zakoƒczyç si´ niepowodzeniem. Jest to równoczeÊnie ewidentnie
sprzeczne z podstawowà zasadà prowadzenia badaƒ naukowych, którà jest wolnoÊç nauki. Standard oznacza przeci´t-
noÊç, wspólny obszar, a im wi´cej jest zagadnieƒ, tym wspólna ich cz´Êç jest mniejsza. Zatem czy chodzi o rozwój nauki,
czy jej regres? InnowacyjnoÊç i przedsi´biorczoÊç nie mieszczà si´ w ˝adnych standardach. Z ca∏à pewnoÊcià zabezpiecze-
niem wysokiego poziomu kszta∏cenia na studiach doktoranckich i doktoratów jest nie ich standaryzowanie, lecz przyzna-
wanie uprawnieƒ tym jednostkom organizacyjnym, które ze wzgl´du na swój potencja∏ i dorobek naukowy taki poziom
gwarantujà. Podobnie rzecz si´ ma z prowadzeniem przewodów doktorskich i habilitacyjnych.

Wyra˝amy przekonanie, ˝e nasze stanowisko podzielajà równie˝ inne wydzia∏y szkó∏ wy˝szych, oÊrodki naukowo-badawcze
oraz indywidualnie pracownicy naukowi. W takim przypadku prosimy o poparcie go swoim nazwiskiem.

Prof. Bogdan Nogalski – przewodniczàcy KNOiZ PAN
Prof. Jan Lichtarski – przewodniczàcy zespo∏u Êrodowiskowego KNOiZ PAN

Prof. Andrzej Herman – dziekan KNoP SGH

STANOWISKO
RADY KOLEGIUM NAUK O PRZEDSI¢BIORSTWIE
SZKO Y̧ G¸ÓWNEJ HANDLOWEJ W WARSZAWIE

Z 25 CZERWCA 2009 ROKU
w sprawie standardów kszta∏cenia
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Czy móg∏by Pan powiedzieç kilka zdaƒ
na temat swojej zawodowej Êcie˝ki? Wie-
my, ˝e jest Pan absolwentem uczelni po-
znaƒskiej (???), ˝e kiedyÊ by∏ Pan pra-
cownikiem SGH, ale z jakichÊ powodów
odszed∏ Pan z Uczelni… Dlaczego znów
SGH?

Jestem absolwentem Wy˝szej Szko∏y
Ekonomicznej w Poznaniu (póêniejsza
Akademia Ekonomiczna, a obecnie Uni-
wersytet Ekonomiczny). W latach
1972–1975 by∏em s∏uchaczem Mi´dzy-
wydzia∏owego Studium Doktoranckiego
w Szkole G∏ównej Planowania i Statysty-
ki, a od wrzeÊnia 1975 r. starszym asysten-
tem na Wydziale Handlu Wewn´trznego
tej Uczelni. Prac´ doktorskà obroni∏em
w 1978 r. i zosta∏em zatrudniony na etacie
adiunkta. W latach 1987–1994 pe∏ni∏em
funkcj´ wicedyrektora Instytutu Funkcjo-
nowania Gospodarki Narodowej – mi´-
dzywydzia∏owej komórki badawczej,
w 1994 roku przekszta∏conej w Instytut
Przedsi´biorstwa w ramach Kolegium Na-
uk o Przedsi´biorstwie. W tym samym ro-
ku zaproponowano mi utworzenie i kiero-
wanie Departamentem Ekonomicznym
w Ministerstwie Przekszta∏ceƒ W∏asno-
Êciowych, a nast´pnie Biurem Analiz Eko-
nomicznych w Ministerstwie Skarbu Paƒ-
stwa. Do 1999 roku by∏em równoczeÊnie
pracownikiem SGH w Kolegium Zarzà-
dzania i Finansów. Definitywne odejÊcie
z SGH spowodowane by∏o dwoma (po-
wiàzanymi ze sobà) przyczynami: du˝ym
zaanga˝owaniem zawodowym w jednost-
kach administracji centralnej oraz nie
przygotowaniem rozprawy habilitacyjnej.
Szczególnym wyzwaniem by∏o od 1998
roku tworzenie Urz´du Regulacji Energe-
tyki, w którym kierowa∏em najpierw De-
partamentem Planów i Analiz, a nast´pnie
Departamentem Przedsi´biorstw Energe-
tycznych. W URE pracowa∏em 10 lat.
Ostatnie pó∏tora roku zajmowa∏em si´
dzia∏alnoÊcià doradczà i dydaktycznà. Nie
spodziewa∏em si ,́ ˝e b´d´ mia∏ mo˝li-
woÊç powrotu do SGH, tym bardziej, ˝e
wraca∏em w innej roli i po kilku latach ra-
czej luênych zwiàzków z Uczelnià.

Czy po odejÊciu z pracy z Uczelni
utrzymywa∏ Pan z nià jakiÊ kontakt? Je-
Êli nie, jakie zmiany, z tych, które zasz∏y
w SGH w tym czasie, gdy pracowa∏ Pan
w innych instytucjach/firmach, sà, w Pa-
na opinii, najbardziej znaczàce, a co –
chocia˝ powinno ulec zmianie, pozosta∏o
jak kiedyÊ i ciàgle jest wyzwaniem? Taki
SWOT w pigu∏ce…

Jak to zwykle bywa moje kontakty ze
Szko∏à by∏y bardziej intensywne w pierw-
szym okresie funkcjonowania w MPW
i MSP. By∏em jeszcze wtedy np. opieku-
nem ko∏a naukowego, zatrudni∏em kilku
absolwentów SGH, którzy aktualnie sà
wyró˝niajàcymi si´ pracownikami insty-
tucji, w których pe∏ni∏em funkcje kierow-
nicze. Uruchamia∏em prace badawcze, ini-
cjowa∏em opracowania, których wspó∏au-
torami byli znani ekonomiÊci SGH
(m.in. prof. Z. Dworzecki, prof. A. Noga,
prof. J. Mazur, prof. T. Go∏´biowski, prof.
M. Romanowska, prof. Z. Leszczyƒski).
W lipcu bie˝àcego roku, kiedy wróci∏em
na Uczelni ,́ g∏ównie zmartwi∏ mnie stan
techniczny i estetyczny infrastruktury
(rzecz jasna poza budynkiem C). Diagno-
za dokonana w kolejnych tygodniach po-
zwoli∏a mi na wyró˝nienie pewnych sfer
zagro˝eƒ, które nale˝y konsekwentnie
zneutralizowaç. Nadrz´dnà przyczynà ist-
niejàcego stanu rzeczy by∏ zapewne brak
pieni´dzy, ale dostrzeg∏em te˝ istotne nie-
prawid∏owoÊci w organizacji i zarzàdza-
niu komórek odpowiedzialnych za utrzy-
manie i rozwój obiektów SGH. Zresztà
kilka innych komórek administracji
Uczelni funkcjonuje tak, jakby nic si´ nie
sta∏o, jakby nie by∏o transformacji rynko-
wej, jakby nie trzeba by∏o staraç si´ Êwiad-
czyç na coraz wy˝szym poziomie us∏ug na
rzecz studentów i pracowników Szko∏y.
Mojà ambicjà jest konsekwentna zmiana
sytuacji w tym zakresie. Oczekiwania pod
adresem administracji sà w pe∏ni uzasad-
nione, poniewa˝ jest ona nieporównanie
lepiej wynagradzana, ni˝ jeszcze kilka lat
temu. SpoÊród zjawisk niepokojàcych,
które zaobserwowa∏em „odnajdujàc”
Uczelni´ po kilku latach, wskazaç trzeba
na s∏abnàcà pozycj´ SGH na rynku badaƒ
i ekspertyz naukowych oraz relatywnie
ma∏e przychody z tego typu dzia∏alnoÊci.
Atuty SGH to znakomita kadra naukowa
i zdolni studenci. W codziennym funkcjo-
nowaniu powinni byç oni wspierani przez
sprawnie funkcjonujàcy system obs∏ugi
administracyjnej. Niekwestionowanym
sukcesem SGH ostatnich lat jest rozwój
systemu informatycznego – w wi´kszym
stopniu dotyczy to obs∏ugi procesu dydak-
tycznego, w mniejszym wsparcia jedno-
stek administracji. Wysoko oceniç te˝
trzeba rozwój ró˝nego rodzaju studiów
i programów obcoj´zycznych oraz stu-
diów doktoranckich.

Trwa rekrutacja. Jeszcze nie wiemy,
ilu b´dzie studentów/s∏uchaczy i jakie b´-

dà wp∏ywy z dydaktyki. Trudno si´ spo-
dziewaç wzrostu ministerialnej dotacji.
Kondycja finansowa Uczelni… jaka jest,
pisaliÊmy o tym w przedwakacyjnym nu-
merze. I o pomys∏ach na jej popraw´ au-
torstwa kanclerza Wachowiaka. Pewnie
Pan je zna. Czy móg∏by Pan si´ odnieÊç
do tych propozycji? Oszcz´dnoÊci? JeÊli
tak, to komu ile ub´dzie, bo to chyba naj-
bardziej prawdopodobny scenariusz?
Wy˝sze czesne? Podwy˝szenie narzutów
na rzecz Szko∏y na studia podyplomowe
i badania? Ograniczenie wydatków – ale
jakich, w sytuacji istnienia konkurencyj-
nego rynku? Pozyskanie Êrodków z ze-
wnàtrz? Ale skàd? Outsourcing?

RzeczywiÊcie, od dwóch lat spadajà
przychody ze studiów niestacjonarnych.
Jest szansa, ̋ e w 2009 roku spadek ten b´-
dzie nieco mniejszy. Nie poprawi to jed-
nak znaczàco sytuacji finansowej SGH
i rok 2009 mo˝e zakoƒczyç si´ po raz dru-
gi z rz´du deficytem. Wiosnà tego roku
kanclerz Piotr Wachowiak przedstawi∏
kilka sensowych propozycji. Wymieni´
niektóre z nich:

– zmniejszenie liczby pracowników
w wieku emerytalnym, zarówno pracow-
ników naukowo-dydaktycznych, jak i na
stanowiskach administracyjnych,

– radykalne rozwiàzania w odniesie-
niu do pracowników, którzy majà zerowe
pensum dydaktyczne,

– zlikwidowanie progu 40 pkt. przy
zdawaniu egzaminu na II stopieƒ studiów
niestacjonarnych i przyjmowanie studen-
tów do wysokoÊci limitu okreÊlonego
przez Senat,

– zwi´kszenie pozyskiwania Êrodków
z Funduszy Europejskich,

– uruchomienie zawodowych (tema-
tycznych) studiów doktoranckich,

– obni˝enie kosztów funkcjonowania
Biblioteki i Oficyny Wydawniczej SGH.

Zgadzam si´ z tymi propozycjami i b´-
d´ sugerowa∏ w∏adzom akademickim
podj´cie zdecydowanych dzia∏aƒ jeszcze
w tym roku.

Co do ostatniej cz´Êci pytania odpo-
wiem krótko: podwy˝szanie czesnego
i narzutów – nie. Ograniczenie wydatków
i outsourcing – tak. Przyk∏ady:

– racjonalizacja zakupu i zu˝ycia ener-
gii elektrycznej. Do koƒca wrzeÊnia goto-
wa b´dzie ekspertyza w tym zakresie
i niezw∏ocznie podj´te dzia∏ania,

– bardziej rozwa˝ne i kierunkowo
ukszta∏towane wydatki zwiàzane z dzia-
∏alnoÊcià promocyjno-reklamowà.

Praktyka zlecania wykonywania pew-
nych us∏ug w ramach outsourcingu okaza-
∏a si´ s∏uszna (np. ochrona obiektów i ob-
s∏uga szatni, sprzàtanie, gastronomia).

Nowy kanclerz – nowe spojrzenie
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Dwa kryteria oceny majà tu decydujàce
znaczenie: ni˝sze koszty i wy˝sza jakoÊç
Êwiadczonych us∏ug. Bioràc pod uwag´ te
kryteria pojawi∏y si´ wàtpliwoÊci doty-
czàce funkcjonowania firmy Interservis.
Analizujemy sytuacj´ i w najbli˝szym
czasie podejmiemy stosowne decyzje.

Podj´cie tej pracy to, w istniejàcej sy-
tuacji, nie lada wyzwanie. Co dopisa∏
Pan do powy˝szej listy, tzn. jakie sà Pana
pomys∏y na popraw´ finansów Uczelni?

Krytycznie oceniam wykreowany (chy-
ba) w latach 1996–1997 system wynagra-
dzania pracowników administracji.
Chcia∏bym byç jednak dobrze zrozumia-
ny. Jestem za godziwym wynagradza-
niem wyró˝niajàcych si´ pracowników na
wszystkich szczeblach zarzàdzania admi-
nistracjà. W∏adze Uczelni dysponujà wy-
starczajàcymi instrumentami, aby kszta∏-
towaç racjonalny sposób wynagradzania.
Z tego punktu widzenia istniejàcy system
zawierajàcy sta∏e, okresowe i jednorazo-
we dodatki ze Êrodków pozadotacyjnych
jest systemem nieracjonalnym, nadmier-
nie obcià˝ajàcym ogólny fundusz p∏ac.
Sukcesywnie odchodzimy od jednorazo-
wych dodatków, wynagradzajàc za dodat-
kowe obowiàzki na podstawie umów-zle-
ceƒ. W moim przekonaniu powinien
funkcjonowaç jeden rodzaj dodatków ze
Êrodków pozadotacyjnych;, tj. dodatek
okresowy (do 12 miesi´cy) przyznawany
na podstawie aneksu do umowy o prac .́
Tego typu dodatki muszà byç, po pierw-
sze – powiàzane z wielkoÊcià przycho-
dów uzyskiwanych w danym roku przez
Szko∏ ,́ po drugie – stanowiç istotne na-
rz´dzie zwiàzane z okresowà ocenà pra-
cowników administracji. Nie ukrywam,
˝e jako osoba odpowiadajàca za stan tech-
niczny obiektów SGH, zabiega∏ b´d´
równie˝ o przeznaczenie wi´kszych pie-
ni´dzy na remonty. Do tej pory bowiem
w podziale Êrodków zarobionych przez
Szko∏´ dominowa∏a orientacja prop∏aco-
wa. Innym, zainicjowanym ju˝ kierun-
kiem jest koncentracja Êrodków w silniej-
szych, zintegrowanych funkcjonalnie
strukturach administracji. Zarzàdzeniem

Rektora w miejsce dwóch dzia∏ów – Eks-
ploatacji i Technicznego – zosta∏ utwo-
rzony Dzia∏ Zarzàdzania Nieruchomo-
Êciami, którym b´dzie zarzàdza∏ nowo po-
wo∏any dyrektor. W Centrum Informa-
tycznym skoncentrowane b´dà (poza in-
formatykà) wszystkie funkcje zwiàzane
z telekomunikacjà, audiowizualnà obs∏u-
gà procesu dydaktycznego, kserowaniem
itp. Uproszczony zostanie równie˝ system
zarzàdzania (w trakcie wypowiedzenia sà
dwaj wicekanclerze), a wzmocnione zo-
stanà kompetencje i odpowiedzialnoÊç
dyrektorów, kierowników dzia∏ów i biur.

Skoro o racjonalizacji struktury Uczel-
ni i struktury zatrudnienia mowa – wie-
my, ̋ e poprzedni kanclerz og∏osi∏ konkurs
na opracowanie nowego regulaminu pre-
miowania pracowników administracyj-
nych i regulaminu ocen okresowych.
Tych regulaminów jeszcze nie ma…

W tej kwestii podstawowà dla mnie
sprawà jest aktualizacja zakresu obowiàz-
ków na ka˝dym stanowisku pracy – uru-
chomi∏em ju˝ specjalny formularz i Dzia∏
Spraw Pracowniczych sukcesywnie prosi
o aktualizacj´ obowiàzków we wszyst-
kich komórkach administracji Uczelni.

Ministerstwo Nauki i Szkolnictwa
Wy˝szego podpisa∏o umowy z trzema
uczelniami na finansowanie infrastruk-
tury dydaktycznej i naukowej. Do Poli-
techniki Warszawskiej, Politechniki
¸ódzkiej i Politechniki Wroc∏awskiej tra-
fi ponad 158 mln z∏otych. Jak oni to ro-
bià? Czy startujemy w konkursach o ta-
kie pieniàdze?

Trudno mi komentowaç przyczyny ta-
kiego czy innego poziomu aktywnoÊci
SGH w pozyskiwaniu funduszy na finan-
sowanie infrastruktury w ostatnich latach.
Byç mo˝e zabrak∏o determinacji w poszu-
kiwaniu mo˝liwoÊci i sk∏adaniu odpo-
wiednio merytorycznie i formalnie opra-
cowanych wniosków. W instytucjach,
w których pracowa∏em, wnioski dotyczà-
ce okreÊlonego problemu (lub pokrew-
nych) sk∏adano kilkunastokrotnie, zanim
odniesiono sukces. W ostatnim czasie
SGH otrzyma∏a ok. 10 mln z∏ na realiza-

cj´ dwóch projektów dydaktycznych. Pro-
rektor ds. rozwoju prof. Marek. Bryx, Biu-
ro ds. Funduszy Europejskich i ja nie za-
przestaniemy staraƒ o pozyskanie Êrod-
ków tak˝e na rozwój infrastruktury
Uczelni.

Czy dwa miesiàce to wystarczajàcy
czas na identyfikacj´ szans, zagro˝eƒ,
mo˝liwoÊci i ograniczeƒ? Jakie sprawy
sà na pierwszym miejscu na liÊcie pil-
nych? Co w Pana opinii jest najwi´k-
szym wyzwaniem – problemem do roz-
wiàzania najtrudniejszym? Jakie bariery
w wykonywaniu swojej pracy uwa˝a Pan
za najwi´ksze?

By∏bym nieskromny, twierdzàc, ˝e
w ciàgu dwóch miesi´cy rozpozna∏em
dok∏adnie wszystkie sfery funkcjonowa-
nia SGH. MyÊl´ jednak, ˝e uda∏o mi si´
poznaç najwa˝niejsze problemy nurtujà-
ce spo∏ecznoÊç Uczelni. Pomog∏a mi
w tym znajomoÊç ludzi i specyfiki Uczel-
ni wywodzàca si´ z okresu mojej pracy
jako nauczyciela akademickiego. Na
szczególne podkreÊlenie zas∏uguje rów-
nie˝ pomoc, jakà okaza∏ mi poprzedni
kanclerz dr Piotr Wachowiak. Styl i po-
ziom merytoryczny przekazywania przez
P. Wachowiaka obowiàzków, dokumen-
tów i spraw, z przekonaniem mog´ okre-
Êliç jako wzorcowe.

Priorytety w wykonywaniu mojej funk-
cji wynikajà wprost ze Statutu SGH.
W krótkim okresie najbardziej pilnym za-
daniem sà drobne i Êrednie remonty
w obiektach dydaktycznych. W Êrednim
okresie wi´ksze przedsi´wzi´cia zwiàzane
sà z utrzymaniem infrastruktury: wymiana
instalacji elektrycznej, remont auli spado-
chronowej, odnowienie elewacji budyn-
ków G, A i Biblioteki. W perspektywie no-
wy budynek dydaktyczny przy ul. Batore-
go. Mam ÊwiadomoÊç, ˝e te ambitne
przedsi´wzi´cia wymagajà zarówno inten-
sywnych staraƒ o pozyskanie pieni´dzy,
jak i skutecznego sposobu zarzàdzania.

˚ycz´ sukcesów i dzi´kujemy za roz-
mow´.

(z kanclerzem Witoldem W∏odarczykiem
rozmawia∏a Barbara Minkiewicz)

Nagrody i wyró˝nienia

Profesor Ryszard Rapacki zosta∏
wybrany przez studentów najlepszym
wyk∏adowcà w mi´dzynarodowym pro-
gramie Master of European Studies
2008/2009, prowadzonym w Zentrum für
Europäische Integrationsforschung (ZEI)
na Uniwersytecie w Bonn.
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Dr hab. prof. nadzw. SGH Stanis∏aw Wodejko (1944–2009) ca∏e ˝ycie za-
wodowe zwiàza∏ ze Szko∏à G∏ównà Handlowà (d. Szko∏à G∏ównà Planowania
i Statystyki) i – w znacznym stopniu – z Wydzia∏em Handlu Zagranicznego,
na którym studiowa∏ i na którym w 1966 r. uzyska∏ dyplom magistra ekono-
mii. Lata studiów zadecydowa∏y te˝ o Jego zainteresowaniach naukowych, na
których ukszta∏towanie si´ najwi´kszy wp∏yw mia∏a wspó∏praca z prof. Kazi-
mierzem Liberà – pionierem badaƒ ekonomicznych nad turystykà w Polsce.
Ze wzgl´du na charakter Wydzia∏u Handlu Zagranicznego i specjalizacj´ na-
ukowà samego prof. Libery by∏a to przede wszystkim turystyka mi´dzynaro-
dowa, silnie powiàzana z aspektami prawnymi podró˝y mi´dzynarodowych.

Specjalizacja w zakresie zagadnieƒ ekonomiki turystyki sprawi∏a, ˝e S. Wo-
dejko pracowa∏ w ró˝nych jednostkach organizacyjnych SGPiS i SGH, podà-
˝ajàc za kolejnymi koncepcjami usytuowania tej problematyki badawczej
i dydaktycznej w strukturze Uczelni. Dzi´ki temu mia∏ okazj´ poznania ró˝-
nych Êrodowisk naukowych, dotyczy to szczególnie pracowników Wydzia∏u
Ekonomiczno-Spo∏ecznego, przy którym Katedra Turystyki dzia∏a∏a od
1981 r. do 1992 r. i Kolegium Gospodarki Âwiatowej, w ramach którego Ka-
tedra dzia∏a od 1993 r.

Jego wk∏ad w rozwój badaƒ nad turystykà w Polsce zaznaczy∏ si´ ju˝ przy
przygotowywaniu rozprawy doktorskiej pt. Czynniki wp∏ywajàce na rozwój

turystyki zagranicznej. Zosta∏a ona opublikowana w 1975 r. i sta∏a si´ podstawowà pozycjà, szeroko cytowanà w polskim
piÊ-miennictwie z zakresu turystyki, szczególnie ekonomiki turystyki. Kolejne publikacje ugruntowa∏y Jego pozycj´ jako
specjalisty w zakresie ekonomiki turystyki oraz ró˝nych zagadnieƒ dotyczàcych turystyki mi´dzynarodowej. Obejmowa-
∏y one wspó∏prac´ paƒstw w dziedzinie turystyki, analiz´ przep∏ywów mi´dzynarodowych zwiàzanych z turystykà oraz
koncepcje polityki turystycznej. W ramach tej problematyki prof. Wodejko podejmowa∏ szerokie spektrum tematów: od
zagadnieƒ statystycznych zwiàzanych z okreÊlaniem wielkoÊci ruchu turystycznego i charakterystyki jego strumieni, a˝ po
wpisanie wymiany turystycznej w szerszy kontekst teorii wymiany mi´dzynarodowej. By∏y to w pewnym sensie pionier-
skie prace, poniewa˝ dotyczy∏y handlu mi´dzynarodowego us∏ugami, podczas gdy w wi´kszoÊci opracowaƒ z tej dziedzi-
ny ograniczano si´ jedynie do wymiany towarowej. Lata 2000. przynios∏y poszerzenie Jego zainteresowaƒ badawczych.
Zaowocowa∏o to organizacjà przez Katedr´ Turystyki cyklicznych konferencji poÊwi´conych aktualnym problemom go-
spodarki turystycznej i monografiami przygotowanymi pod Jego kierunkiem naukowym: Gospodarka turystyczna a gru-
py interesu i Zrównowa˝ony rozwój turystyki.

Bardzo wa˝nym nurtem Jego aktywnoÊci by∏a zró˝nicowana dzia∏alnoÊç dydaktyczna. Podstawowe znaczenie mia∏y za-
j´cia ze studentami i opieka nad pracami magisterskimi i licencjackimi, których kilkadziesiàt zosta∏o napisanych pod Je-
go kierownictwem naukowym. Niemniej wa˝ne by∏y prace koncepcyjne zwiàzane z przygotowywaniem programów na-
uczania w SGH przedmiotów dotyczàcych turystyki. Programy te ewoluowa∏y od seminarium i wyk∏adów monograficz-
nych, przez specjalizacj´ i specjalnoÊci na ró˝nych kierunkach studiów, Êcie˝k´ dydaktycznà, do kierunku Turystyka i re-
kreacja na studiach II stopnia. Na uwag´ zas∏uguje dzia∏alnoÊç Studium Podyplomowego Mened˝erów Turystyki, którego
by∏ wspó∏twórcà i kierownikiem od 1996 r. i które corocznie uruchamia∏o kolejne edycje – jest to jedyne studium tego ty-
pu w Polsce, mogàce si´ pochwaliç tak d∏ugà historià.

Znaczna cz´Êç zaanga˝owania Stanis∏awa Wodejko w prace SGH zwiàzana by∏a z dzia∏alnoÊcià organizacyjnà. W la-
tach 70. aktywnie dzia∏a∏ w Zwiàzku Nauczycielstwa Polskiego, by∏ te˝ cz∏onkiem komitetu redakcyjnego „Ruchu Tury-
stycznego”, wydawanego do 1992 r. najpierw przez Zak∏ad Prawnych i Ekonomicznych Zagadnieƒ Turystyki, a nast´pnie
przez Katedr´ Turystyki. By∏o to pierwsze w Polsce czasopismo naukowe poÊwi´cona badaniom nad turystykà. Od 1993 r.
kierowa∏ Katedrà Turystyki, w latach 1996–2002 przez dwie kadencje by∏ prodziekanem Kolegium Gospodarki Âwiato-
wej, w latach 2002–2008, równie˝ przez dwie kadencje, jego Dziekanem. Jako kierownik Katedry inspirowa∏ jej prace,
tworzàc atmosfer´ twórczej dyskusji i poszukiwania dobrych rozwiàzaƒ trudnych problemów – naukowych, dydaktycz-
nych, organizacyjnych, a czasem po prostu ˝yciowych – da∏ si´ poznaç jako osoba wspierajàca rozwój naukowy i zawo-
dowy wspó∏pracowników. Wype∏nianie funkcji organizacyjnych mia∏o jednak swojà cen´ zwiàzanà z ograniczeniem ak-
tywnoÊci badawczej, dlatego po zakoƒczeniu kadencji dziekaƒskiej chcia∏ si´ poÊwi´ciç przede wszystkim badaniom. Pla-
nów tych nie zdà˝y∏ ju˝ zrealizowaç.

Ewa Dziedzic

Wspomnienia...

... o Profesorze Stanis∏awie Wodejko
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24 sierpnia 2009 r. zmar∏ profesor dr hab. Witold Sierpiƒski, wieloletni pracow-
nik naukowy SGPiS/SGH. Urodzony w Warszawie 18.10.1926 r., w czasie II woj-
ny Êwiatowej kszta∏ci∏ si´ samodzielnie i w 1942 r. zda∏ egzaminy z programu ma-
∏ej matury, a w 1946 r. – egzamin upowa˝niajàcy do rozpocz´cia studiów wy˝-
szych. Ukoƒczy∏ je w 1949 r. na Wydziale Prawa UW.

Po uzyskaniu tytu∏u magistra prawa rozpoczà∏ prac´ w Katedrze Ekonomii Po-
litycznej ANP (potem SGSZ), a po likwidacji tej uczelni zosta∏ przeniesiony do
SGPiS, gdzie rozpoczà∏ prac´ w Zak∏adzie Historii MyÊli Ekonomicznej pod kie-
runkiem prof. E. Lipiƒskiego. W 1961 r. uzyska∏ stopieƒ doktora nauk ekonomicz-
nych za prac´ napisanà pod kierunkiem prof. S. ˚urawickiego, a w 1967 r. stopieƒ
naukowy doktora habilitowanego nauk ekonomicznych.

Profesor pe∏ni∏ wiele odpowiedzialnych funkcji akademickich: w 1968 r. zosta∏
prodziekanem, a w 1969 po przejÊciu na UW prof. A. Rajkiewicza – pierwszego
dziekana Wydzia∏u ES – objà∏ funkcj´ dziekana i sprawowa∏ jà do 1971 r. By∏ to
okres kszta∏towania profilu nowo powsta∏ego wydzia∏u, a prof. Sierpiƒski odegra∏
wa˝nà rol´ jako osoba odpowiedzialna za sterowanie jego rozwojem naukowym
zgodnie z misjà i zadaniami naukowo-dydaktycznymi jednostki Szko∏y.

Na Wydziale ES Profesor Sierpiƒski pe∏ni∏ funkcj´ kierownika: Zak∏adu Histo-
rii MyÊli Ekonomicznej, póêniej kierownika Katedry Ekonomii Politycznej i Po-
lityki Ekonomicznej (1972-1977), nast´pnie kierowa∏ wchodzàcym w sk∏ad
Uczelnianego Instytutu Ekonomii Politycznej Zak∏adem Ekonomii Politycznej
przy Wydziale ES. Od 1992 r. do przejÊcia na emerytur´ by∏ kierownikiem Katedry Historii MyÊli Ekonomicznej.

Profesor wywar∏ du˝y wp∏yw na rozwój Wydzia∏u i Kolegium ES. Jego doÊwiadczenie okazywa∏o si´ cz´sto przydatne nie
tylko w rozwiàzywaniu bie˝àcych problemów, ale przede wszystkim przy podejmowaniu strategicznych decyzji. Uczestnicy
ówczesnych posiedzeƒ Rady Wydzia∏u czy Rady Naukowej Kolegium do dziÊ pami´tajà charakterystyczny g∏os Profesora, roz-
poczynajàcego swoje wypowiedzi s∏owami Ja si´ co prawda na tym nie znam (co zresztà nie jest tajemnicà), ale…, po czym
nast´powa∏ przemyÊlany wywód, koƒczony konstruktywnym i trafnym wnioskiem.

W 1978 r. powo∏ano prof. W. Sierpiƒskiego na funkcj´ prorektora ds. dydaktyki i wychowania. Pe∏niàc jà zyska∏ sobie uzna-
nie i szacunek studentów, aktywnie uczestniczy∏ w przygotowaniu zmiany systemu dydaktycznego na system modu∏owy, zak∏a-
dajàcy przejÊcie do programu studiów zbudowanego ze skupiajàcych po kilka przedmiotów modu∏ów, wybieranych przez stu-
dentów. Na podkreÊlenie zas∏uguje jego wspó∏praca ze Êrodowiskiem studenckim, któremu zawsze poÊwi´ca∏ du˝o uwagi. Na
prze∏omie lat 70. i 80. przez dwie kadencje by∏ przewodniczàcym Rady Naukowej Studenckiego Ruchu Naukowego.

Wyrazem wieloletnich zwiàzków Profesora z Wydzia∏em, a póêniej z Kolegium ES, by∏o podj´cie przez niego po przej-
Êciu na emerytur´ pracy badawczej w Instytucie Gospodarstwa Spo∏ecznego. W latach dziewi´çdziesiàtych prowadzi∏ bada-
nia nad historià IGS, badania pami´tnikarskie oraz uczestniczy∏ w pracach komisji wy∏aniajàcych najbardziej wartoÊciowe
pami´tniki emigrantów polskich, nowego pokolenia ch∏opów, Polaków na Litwie i Polaków na Wschodzie (Bia∏oruÊ, Ka-
zachstan, Ukraina). Profesor mia∏ udzia∏ w przygotowaniu ∏àcznie 22 tomów. Prac´ nad historià reaktywowanego w 1957 ro-
ku IGS zakoƒczy∏ opracowaniem interesujàcego studium, które obejmuje g∏ówne kierunki i metody podj´tych badaƒ, prób´
ca∏oÊciowego spojrzenia ma losy IGS oraz kronik´ Instytutu i jego rozwój kadrowy. W czasie, gdy funkcjonowa∏a Rada Na-
ukowa IGS – by∏ jej cz∏onkiem, podobnie jak by∏ cz∏onkiem Komitetu Redakcyjnego Biuletynu IGS. Niewàtpliwie IGS by∏
bardzo wa˝nym miejscem pracy Profesora. O jego zwiàzkach z Instytutem Êwiadczy∏y m.in. cz´ste odwiedziny tak˝e po za-
koƒczeniu pracy w IGS. W stosunku prof. Sierpiƒskiego do IGS dawa∏a si´ odczuç sympatia do historii i znaczenia spo∏ecz-
nego IGS z lat 1920-1941 i poczucie, ˝e reaktywowany w 1957 roku IGS niezmiennie nawiàzuje do tradycji badawczej
z przesz∏oÊci.

Profesor Witold Sierpiƒski mia∏ du˝e osiàgni´cia w zakresie kszta∏cenia m∏odej kadry, a swoich uczniów traktowa∏ jak przy-
jació∏. Wypromowa∏ 9 doktorów. Grono jego uczniów zajmowa∏o i obecnie zajmuje eksponowane stanowiska w nauce i prak-
tyce. By∏ recenzentem 10 rozpraw habilitacyjnych i 26 prac doktorskich w ró˝nych oÊrodkach naukowych.

Przez kilka kadencji by∏ cz∏onkiem KNE PAN, tak˝e cz∏onkiem jego Prezydium. By∏ inicjatorem uruchomienia serii wydaw-
niczej „Ekonomia XX wieku”, a nast´pnie zosta∏ cz∏onkiem jej Komitetu Redakcyjnego. Wspó∏pracowa∏ tak˝e z Komitetem Re-
dakcyjnym „Ekonomisty”, gdzie pe∏ni∏ funkcj´ redaktora dzia∏u, nast´pnie by∏ cz∏onkiem Komitetu Redakcyjnego, póêniej za-
st´pcà przewodniczàcego.

Prof. W. Sierpiƒski przywiàzywa∏ du˝à wag´ do wspó∏pracy z PTE, gdzie w ró˝nych okresach pe∏ni∏ funkcje sekretarza Za-
rzàdu Oddzia∏u Warszawskiego, zast´pcy sekretarza naukowego Zarzàdu G∏ównego, póêniej wiceprezesa oraz prezesa Oddzia-
∏u Warszawskiego. By∏ dwukrotnie cz∏onkiem sàdu konkursowego im. Oskara Langego

Prof. W. Sierpiƒski przez wiele lat dzia∏a∏ w organizacjach spo∏ecznych i politycznych. Najwi´ksze jego zaanga˝owanie przy-
pad∏o na lata 70. Pe∏niàc rozmaite funkcje umia∏ zajàç swoje stanowisko wynikajàce z w∏asnego przekonania i lojalnoÊci wobec
Szko∏y. Dzi´ki temu by∏ postrzegany jako realista dà˝àcy do rozstrzygni´ç przez osiàgni´cie konsensusu.

Profesor Witold Sierpiƒski nale˝a∏ do osób, które odchodzàc ze swojego Êrodowiska pracy pozostawiajà po sobie trwa∏à pa-
mi´ç. By∏ wybitnà osobowoÊcià, postacià, którà b´dà wspominaç przyjaciele i wspó∏pracownicy, zachowujàc wdzi´cznoÊç za
Jego ˝yczliwoÊç, niezdawkowe zainteresowanie, pe∏ne dystansu do samego siebie poczucie humoru i kompetencj .́

Piotr B∏´dowski, Adam Kurzynowski

... o Profesorze Witoldzie Sierpiƒskim
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31 lipca 2009 roku, w piàtek, odszed∏ prof. dr hab. Marek Dietrich.
Odszed∏ tak, jak ˝y∏. Bardzo godnie i bardzo cicho. Choroba, z którà tak trud-

no si´ wygrywa, odnios∏a kolejne zwyci´stwo. Zabra∏a cz∏owieka, który tak
wiele robi∏, który by∏ potrzebny poprzez swoje rady, poprzez swojà màdroÊç,
który zawsze by∏ przyjazny, autentyczny i otwarty.

Profesor Marek Dietrich nale˝a∏ do tych osobistoÊci ˝ycia publicznego, któ-
re nigdy nie przepycha∏y si´ do bardziej eksponowanych miejsc. Mimo ˝e sia-
da∏ w dalszych rz´dach, to i tak zawsze by∏ zauwa˝any. Wielce ceni∏em w Pro-
fesorze Marku Dietrichu Jego niezale˝noÊç. We wszystkich gremiach, które
wspiera∏ swoim umys∏em, wyra˝a∏ w∏asne poglàdy, niezale˝ne od sytuacji,
a wynikajàce z Jego przemyÊleƒ i s∏u˝by sprawie, które by∏y dla Niego najwa˝-
niejsze. Przez wszystkie lata, w których mia∏em kontakt z Profesorem mój
wielki podziw wzbudza∏ w∏aÊnie swojà niezale˝noÊcià i s∏u˝bà wobec prawdy.
Profesor Marek Dietrich by∏ cz∏onkiem tak wielu towarzystw, rad, komitetów –
nie zabiegajàc o nie. To do Niego przychodzi∏y propozycje dotyczàce uczest-
nictwa w takim lub innym gremium.

Odszed∏ dobry, a jednoczeÊnie bardzo skromny cz∏owiek. Jednà z miar Jego
wielkoÊci by∏a liczba nekrologów w prasie ogólnopolskiej. By∏y to nekrologi
od uczelni warszawskich, uczelni polskich, rad wydzia∏ów, fundacji, komitetów, towarzystw, bliskich osób, przyjació∏. Pa-
da∏y s∏owa: wspania∏y cz∏owiek, wybitny uczony, zas∏u˝ony wychowawca i nauczyciel m∏odzie˝y, cz∏owiek wielkiego for-
matu, kolega i przyjaciel. W wielu nekrologach by∏y deklaracje, ˝e pami´ç o Marku, niezwyk∏ym, szlachetnym cz∏owieku,
pozostanie na zawsze.

W ostatnim, jak˝e ci´˝kim roku Profesora, spotykaliÊmy si´ bardzo cz´sto. Mimo choroby w ka˝dym przyp∏ywie si∏ pra-
cowa∏. Wiele godzin sp´dzi∏ nad opracowaniem podsumowujàcym 12 lat pracy w Instytucie, które w nied∏ugim czasie zo-
stanie wydane drukiem. Instytut ten to prawdziwe „dziecko” Profesora. Interesowa∏ si´ wszystkim co si´ w nim dzia∏o, do-
radza∏, dyskutowa∏ o jego przysz∏oÊci. Bardzo ciep∏o wspominam mi∏e wizyty i bardzo twórcze dyskusje. W tym ostatnim
roku mia∏em wielkà przyjemnoÊç poznania Profesora jeszcze bli˝ej. Profesor Marek Dietrich by∏ in˝ynierem-humanistà,
oddanym sprawom kondycji cz∏owieka we wspó∏czesnym Êwiecie.

Z rozlicznych Jego funkcji wymieni´ tylko niektóre. By∏ rektorem Politechniki Warszawskiej, cz∏onkiem rzeczywistym
Polskiej Akademii Nauk, cz∏onkiem Towarzystwa Naukowego Warszawskiego, prezesem honorowym Polskiego Forum
Akademicko-Gospodarczego, cz∏onkiem honorowym Towarzystwa Naukowego P∏ockiego, cz∏onkiem honorowym Towa-
rzystwa Mechaniki Teoretycznej i Stosowanej, doktorem honoris causa Politechniki Warszawskiej i Wojskowej Akademii
Technicznej, przewodniczàcym Rady Redakcyjnej „Journal of Theoretical and Applied Mechanics” oraz „The Archives of
Mechanical Engineering”, a tak˝e cz∏onkiem International Advisory Board – Industry and Higher Education. By∏ wiceprze-
wodniczàcym Paƒstwowej Komisji Akredytacyjnej, cz∏onkiem Zespo∏u ds. Nagród Premiera, cz∏onkiem Rady Fundacji
Bankowej im. Leopolda Kronenberga.

Autorem ponad 210 publikacji dotyczàcych dynamiki oraz niezawodnoÊci i bezpieczeƒstwa systemów technicznych
i biologicznych, a tak˝e problematyki szkolnictwa wy˝szego.

OsobiÊcie mia∏em wielkà przyjemnoÊç poznaç Marka Dietricha przed kilkunastoma laty. Dla mnie wówczas by∏ by∏ym
rektorem Politechniki Warszawskiej, o którym w Êrodowisku akademickim mówiono wiele dobrego. Wybitnym profeso-
rem, dyrektorem pr´˝nie dzia∏ajàcego Instytutu za∏o˝onego przez Politechnik´ Warszawskà, Szko∏´ G∏ównà Gospodarstwa
Wiejskiego, Szko∏´ G∏ównà Handlowà, Uniwersytet Warszawski i Akademi´ Medycznà (obecny Warszawski Uniwersytet
Medyczny). Instytutem dzia∏ajàcym na rzecz uczelni za∏o˝ycielskich oraz Êrodowiska akademickiego Warszawy, a tak˝e in-
nych instytucji akademickich i naukowych, krajowych i zagranicznych.

Kierujàc Szko∏à G∏ównà Gospodarstwa Wiejskiego, uczelnià, która by∏a jednà z za∏o˝ycielek Instytutu Problemów
Wspó∏czesnej Cywilizacji, wspó∏pracowa∏em z Markiem. Okres tej wspó∏pracy wspominam bardzo dobrze. Nasze wzajem-
ne relacje, z poczàtku s∏u˝bowe, sta∏y si´ z czasem przyjacielskie. Czuj´ si´ wielce zaszczycony, ˝e zostaliÊmy przyjació∏-
mi.

W tych samych kategoriach odebra∏em propozycj´ Marka, ˝ebym kierowa∏ Jego ukochanym „dzieckiem” Instytutem Pro-
blemów Wspó∏czesnej Cywilizacji. Ciesz´ si´ bardzo, ˝e przez pierwszy, najtrudniejszy dla mnie rok, byliÊmy w tej pracy
razem i mog∏em si´ tak wiele od Marka nauczyç.

Wyra˝am swój wielki smutek i ból, ˝e Marek odszed∏. Polska nauka, Êrodowisko akademickie zosta∏y zubo˝one o wiel-
kiego intelektualist´, prawego, szlachetnego cz∏owieka.

Tomasz Borecki
Dyrektor Instytutu Problemów Wspó∏czesnej Cywilizacji

... o Profesorze Marku Dietrichu
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W dniach 23–26 sierpnia 2009 roku
uczestniczyliÊmy w 31. dorocznym Forum
EAIR (poprzednia nazwa – the European
Association for Institutional Research in
Higher Education, obecna – the European
Higher Education Society). Fora EAIR
noszà sugestywne nazwy. Ubieg∏oroczne,
którego gospodarzem by∏a Kopenhaska
Szko∏a Biznesu, mia∏o tytu∏: „Polerujàc
srebra: czy naprawd´ doskonalimy szkol-
nictwo wy˝sze?” Tegoroczne, ulokowane
w Uniwersytecie Wileƒskim, odbywa∏o
si´ pod has∏em walki o harmoni´ – zestro-
jenie celów i dzia∏aƒ studentów, spo∏e-
czeƒstwa i Êrodowiska akademickiego.
Przysz∏oroczne, w Walencji, odpowie na
pytanie czy nowe misje uniwersytetów le-
piej je zwià˝à z otoczeniem spo∏ecznym.
Has∏o Forum na 2011 rok, które ma odbyç
si´ w SGH, nie jest jeszcze ustalone

Forum wileƒskie sk∏ada∏o si ,́ jak
zwykle, z kilku wyk∏adów i dyskusji ple-
narnych oraz z 8 Êcie˝ek prezentacji
i dyskusji w grupach problemowych.
Uczestniczy∏o w nich ok. 250 osób.
Uderzajàcy by∏ niewielki udzia∏ w Fo-
rum przedstawicieli krajów Europy
Wschodniej i Centralnej, co w obliczu
trudnej sytuacji tego sektora i koniecz-
noÊci dokonania reform wydaje si´ nie-
zrozumia∏ym Êwiadectwem ich braku
zainteresowania problemami i przemia-
nami szkolnictwa wy˝szego w Europie
i Êwiecie. Polsk´ reprezentowa∏y 3 oso-
by, wszystkie z SGH. Âcie˝ki problemo-
we poÊwi´cone by∏y nast´pujàcym za-
gadnieniom:

1. Kulturze jakoÊci i poszukiwaniu jej
nowych modeli.

2. OÊrodkom skutecznego zarzàdzania
uczelniami.

3. Przywództwu i administrowaniu
w szkole wy˝szej.

4. Oczekiwaniom studentów, spo∏e-
czeƒstwa i uczelni.

5. Wyborom pomi´dzy wspó∏czesnymi
paradygmatami nauczania.

6. Zarzàdzaniu badaniami w szkolnic-
twie wy˝szym.

7. Wdra˝aniu Procesu boloƒskiego i ro-
dzonym przezeƒ problemom.

8. Etyce w szkolnictwie wy˝szym.
W ramach ka˝dej Êcie˝ki odby∏o si´

od kilku do kilkunastu posiedzeƒ o semi-
naryjnym charakterze. Z tego bogactwa
oferty wybraliÊmy, z koniecznoÊci, nie-
wiele. Tu przedstawiamy pierwszà cz´Êç

naszych refleksji z tego spotkania zwià-
zanych z Procesem boloƒskim.

Konferencja w Leuven (kwiecieƒ 2009)
podsumowa∏a dziesi´cioletni okres wdra-
˝ania Procesu boloƒskiego i wytyczy∏a
kierunki jego rozwoju po 2010 roku, który
by∏ przewidziany jako rok utworzenia Eu-
ropejskiego Obszaru Szkolnictwa Wy˝-
szego (EOSW). Stàd te˝ w wielu wystà-
pieniach konferencji EAIR pojawi∏y si´
wàtki podsumowujàce te dzia∏ania. Na
najwa˝niejsze wyzwania nadchodzàcej
dekady zwiàzane z przemianami sektora
szkolnictwa wy˝szego w Êwiecie i wzra-
stajàcà konkurencjà pomi´dzy systemami
kszta∏cenia (europejskim i amerykaƒskim)
i instytucjami edukacyjnymi wskaza∏a
w wystàpieniu plenarnym Leslie Wilson,
sekretarz EUA. L. Wilson mówi∏a, ˝e od-
powiedzià Europy na t´ sytuacj´ sà próby
zwi´kszenia konkurencyjnoÊci i wyjàtko-
woÊci europejskiego szkolnictwa wy˝sze-
go – tj. Proces boloƒski i Strategia lizboƒ-
ska. Obydwie te strategie spotka∏y si´
w Êwiecie z uwagà i zainteresowaniem,
czego Êwiadectwem mo˝e byç fakt, ˝e sy-
gnatariuszami Procesu boloƒskiego jest
obecnie 49 krajów, tak˝e z obszarów wy-
kraczajàcych poza Uni´ Europejskà.

Dzia∏ania systemowe, w skali makro,
które podj´te zostanà w nadchodzàcej de-
kadzie, to przede wszystkim po∏àczenie
EOSW z Europejskim Obszarem Badaƒ
Naukowych (ERA) w jeden system. Do
wyzwaƒ stojàcych przed krajowymi syste-
mami szkolnictwa wy˝szego nale˝à
przede wszystkim:

● dokoƒczenie implementacji narz´dzi
Procesu boloƒskiego, co oznacza wprowa-
dzenie ram kwalifikacji grupujàcych na-
rz´dzia ju˝ nam znane,

● definiowanie misji w∏aÊciwej dla in-
stytucji szkolnictwa wy˝szego, a nast´pnie
ich dywersyfikacja dla konkretnych uczel-
ni, z uwzgl´dnieniem koncepcji „trójkàta
wiedzy” Clarka (czy „potrójnej helisy”),
uznajàcej uczelnie za instytucje zaufania
publicznego, które realizujà swe autono-
miczne cele, ale zarazem podejmujà part-
nerskà wspó∏prac´ z otoczeniem spo∏ecz-
nym i wspólnà odpowiedzialnoÊç za jego
dobrostan,

● dalsze umi´dzynarodawianie instytu-
cji i systemów szkolnictwa wy˝szego, tak
aby w istocie tworzy∏y jeden system euro-
pejski; narz´dziem b´dà przede wszyst-
kim powstajàce sieci uniwersytetów.

WÊród celów Procesu boloƒskiego nie-
co mniejszego kalibru Leslie Wilson wy-
mieni∏a tak˝e intensywne w∏àczanie
uczelni w strategie uczenia si´ przez ca∏e
˝ycie i uczenia si´ przez pe∏nienie rozma-
itych ról ˝yciowych (dawne lifelong lear-
ning), uczenie nakierowane na studenta
oraz na jego dobrà adaptacj´ do potrzeb
rynku pracy i potrzeb spo∏eczeƒstw rozwi-
ni´tej demokracji oraz – ponownie – na
koniecznoÊç dywersyfikacji i stratyfikacji
uczelni w skali kraju i Europy. Ten ostatni
temat powraca∏ jak bumerang i zdradza∏
obawy wielu krajów i uczelni o to, ˝e zo-
stanà zepchni´te na margines ˝ycia akade-
mickiego Europy. Nie ma co ukrywaç –
dla polskiego szkolnictwa wy˝szego jest
to tak˝e sprawa pierwszej wagi.

Punktem wyjÊcia do owej stratyfikacji
jest teza, ˝e zró˝nicowanie uczelni w Eu-
ropie – co do ich charakteru: wizji, misji
i strategii – jest faktem, jednak˝e brak jest
narz´dzi systemowych do oceny tego cha-
rakteru i stworzenia klasyfikacji („mapo-
wania”) szkó∏. Prace nad nimi rozpocz´∏y
si´ i jest bardzo prawdopodobne, ˝e mapa
uczelni europejskich powstanie w ciàgu
najbli˝szych dwóch lat. Nie b´dzie mia∏a
ona nic wspólnego z rangowaniem uczel-
ni pod wzgl´dem jakoÊci, np. nauczania,
poniewa˝ zgodnie z regu∏à „fit for purpo-
se” ka˝da uczelnia w swojej klasie/typie
mo˝e byç doskona∏a (lub s∏aba), jednak-
˝e – powtórzmy – obawy o to, ˝e w miej-
sce zjednoczonej Europy akademickiej
pojawià si´ obszary zró˝nicowaƒ zwiàza-
nych z krajem czy regionem sà bardzo sil-
ne.

Omawiajàc problemy zwiàzane z syste-
mami zapewniania jakoÊci nauczania, Le-
slie Wilson zauwa˝y∏a, ˝e pojawiajà si´
nowe pytania o jakoÊç, daleko wykracza-
jàce poza „European Standards&Guideli-
nes for Quality Asurance in HE” z roku
2005 i inne znane procedury akredytacji.
Oceniane majà byç przede wszystkim
strategie uczelni, dostosowanie do euro-
pejskich ram kwalifikacji, zwi´kszona
przejrzystoÊç wszystkich danych i proce-
dur, z obowiàzkiem ich publicznego ujaw-
niania (dotychczasowe poj´cie „accounta-
bility” zdaje si´ byç niewystarczajàce).
Podejmowane sà te˝ coraz powszechniej-
sze próby ustanowienia zasad bezpoÊred-
niej oceny jakoÊci poprzez badanie fak-
tycznych kwalifikacji absolwentów –
pierwszych badaƒ pilota˝owych mo˝emy

Sprawozdanie z 31. Forum EAIR, Wilno, sierpieƒ 2009, cz´Êç I
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si´ spodziewaç w perspektywie dekady.
Koƒczàc swe wystàpienie Leslie Wilson
postawi∏a pytanie, wokó∏ którego zapewne
koncentrowaç si´ b´dzie wi´kszoÊç dys-
kusji systemowych w najbli˝szych latach,
a mianowicie: „How to have coherence
between European and national/local le-
vels/types of HE – where is the scope for
more European action?”

Problem faktycznego wdro˝enia Pro-
cesu boloƒskiego i jego skutków podjà∏
tak˝e Don Westerheijden z CHEP (Uni-
veristy Twente). D. Westerheijden omó-
wi∏ narz´dzia i pierwsze wyniki projektu,
który ma uzupe∏niç coroczne raporty
„stock-taking” Procesu boloƒskiego,
w których poszczególne kraje opisujà
swoje osiàgni´cia w jego wdra˝aniu. Po-
niewa˝ to bilansowanie wykorzystuje in-
formacje dotyczàce formalnego zaanga-
˝owania kraju w implementacj´ narz´dzi
(np. proc. programów obj´tych punktacjà
ECTS), zatem s∏usznie postulowano,
m.in. na posiedzeniach Bologna_Follow-
-Up Group, EUA, w czasie dyskusji na
konferencjach ministrów szkolnictwa
wy˝szego, aby zbadaç, czy te narz´dzia
wprowadzane sà poprawnie i czy poma-
gajà w osiàgni´ciu zamierzonych rezulta-
tów (np. wykorzystania ECTS do tworze-
nia programów studiów I i II stopnia, ró˝-
nicowania oferty, wzmacniania mobilno-
Êci itp.). Wst´pne wyniki badaƒ prezento-
wane przez D. Westerheijdena sà uderza-
jàce i odmienne od tych uzyskiwanych
w „stock-taking” – tam, gdzie rozpoÊcie-
ra∏y si´ pola najwy˝szych ocen wdro˝e-
nia (zieleƒ) z niewielkimi elementami ko-
loru ˝ó∏tego (wdro˝enia cz´Êciowe) i mi-
nimalnym czerwonego (brak wdro˝eƒ)
w badaniach CHEPS pojawiajà si´ g∏ów-
nie obszary ˝ó∏te, ze znacznymi fragmen-
tami czerwieni oraz marginesem zieleni
(faktyczne i poprawne wdro˝enie przyno-
szàce oczekiwane rezultaty).

Najwa˝niejsze pytanie, jakie postawili
autorzy projektu, brzmia∏o: „Czy badania
wdro˝enia Procesu boloƒskiego majà po-
zostaç na poziomie twardych da-
nych/wskaêników, czy nale˝y patrzeç po-
za te dane na ogólne cele, którym mia∏ s∏u-

˝yç Proces – na cele spo∏eczne, polityczne,
gospodarcze”?

Odpowiedê na to pytanie nie jest b∏a-
ha – mo˝e byç wr´cz groêna politycznie.
Stojà bowiem za nim pytania o to, czy Pro-
ces boloƒski faktycznie przyczyni∏ si´ do
podnoszenia (utrwalania) spójnoÊci Euro-
py w obszarze szkolnictwa wy˝szego,
czy – wprost przeciwnie – przyczyni∏ si´
do powstania nowej stratyfikacji w tym
obszarze. Czy Proces boloƒski w istocie
zaowocowa∏ powszechnie u˝ytecznà mo-
bilnoÊcià studentów, absolwentów i pra-
cowników, czy te˝ uruchomi∏ silny stru-
mieƒ drena˝u mózgów i przenoszenia ka-
pita∏u intelektualnego do pó∏nocno-za-
chodniej Europy, a co za tym idzie, stwo-
rzy∏ w jednym miejscu lepsze, a w innym
gorsze krajowe podstawy do budowy spo-
∏eczeƒstw wiedzy. Czy Proces boloƒski
uruchomi∏ narz´dzia wspó∏pracy pomi´-
dzy uczelniami i krajowymi systemami
edukacji wy˝szej, czy te˝ raczej narz´dzia
konkurencji pomi´dzy nimi? I pytanie
fundamentalne: czy powinniÊmy, i czy ju˝
potrafimy myÊleç o europejskim obszarze
szkolnictwa wy˝szego jako „naszym” ob-
szarze i cieszyç si´ jego wspólnymi osià-
gni´ciami, nie kierujàc si´ wzgl´dami na-
rodowymi; czy te˝ jednak dominuje w Eu-
ropie myÊlenie kategoriami systemów na-
rodowych, dla których EOSW jest miej-
scem zdobywania mo˝liwie najlepszej po-
zycji?

Dyskusje nad tymi zagadnieniami wy-
raênie wskazywa∏y na potrzeb´ wyjÊcia
„poza wskaêniki i narz´dzia” oraz badanie
ich efektywnoÊci. Wskazywa∏y na potrze-
b´ zbadania spo∏ecznych, ekonomicznych
i politycznych skutków Procesu boloƒ-
skiego. MobilnoÊç, zatrudnialnoÊç, porów-
nywalnoÊç etc. – nie sà celami samymi
w sobie i trzeba je odnieÊç do strategicz-
nych i systemowych celów, jakie mia∏y re-
alizowaç. Jednak warto zaznaczyç, ˝e jest
to g∏os uczonych i ekspertów zajmujàcych
si´ zawodowo tymi sprawami, zaÊ np. cia-
∏o polityczne, jakim jest Bologna_follow-
-up Group nie w∏àczy∏o tego rodzaju kwe-
stii do problemów rozwa˝anych przez
konferencj´ ministrów w Leuven.

Na kontradyktorycznoÊç celów Procesu
boloƒskiego, powodujàcà napi´cia trudne do
zdefiniowania i usuni´cia, wskaza∏a Joanna
de Witte. WÊród nich najwa˝niejsze sà:

● wyjàtkowa d∏ugotrwa∏oÊç Procesu
a etapowoÊç wprowadzania jego narz´dzi
(silnie ze sobà powiàzanych) i wymóg
krótkoterminowych rozliczeƒ tych czàst-
kowych implementacji,

● nastawienie na, gwarantujàcà rozwój,
ró˝norodnoÊç programowà i instytucjo-
nalnà, strategii uczelni, a zarazem na po-
równywalnoÊç, konwergencj´ i wspó∏pra-
c´ systemowà,

● nastawienie na ró˝norodnoÊç w profi-
lowaniu uczelni a zarazem na powszechnà
mobilnoÊç studentów i kadr,

● i inne, w tym wspomniane wy˝ej na-
pi´cie pomi´dzy EOSW jako systemem
wszechogarniajàcym szkolnictwo wy˝sze,
a nastawieniami krajowymi – geograficz-
nymi.

Konkluzja tych wszystkich rozwa˝aƒ
by∏a taka, ˝e mo˝emy si´ spodziewaç
wzrostu wewn´trznej autonomii i ró˝nico-
wania instytucji szkolnictwa wy˝szego,
przy jednoczesnym rozwoju i wzroÊcie
znaczenia europejskich narz´dzi pozwala-
jàcych na ich charakterystyk ,́ porówny-
wanie, ocen´ i klasyfikowanie – tak˝e
w kontekÊcie systemów Êwiatowych. Jest
to perspektywa wa˝na dla polskich
uczelni, bowiem poddanie si´ takiej oce-
nie i nast´pnie znalezienie si´ w odpo-
wiedniej grupie w ramach tej klasyfika-
cji mo˝e oznaczaç przykrà lub mi∏à nie-
spodziank´ – rozumianà jako rozbie˝-
noÊç z naszymi oczekiwaniami i w∏a-
snym osàdem pozycji uczelni.

Narz´dziom budowy nowej stratyfika-
cji uczelni europejskich poÊwi´cimy dru-
gà cz´Êç relacji z wileƒskiej konferencji
EAIR. Teraz doÊç powiedzieç, ˝e brak ta-
kich narz´dzi powoduje, ˝e nie potrafimy
obecnie precyzyjnie podaç nawet liczby
uczelni w Europie (mi´dzy 2000 a 4000
w zale˝noÊci od rodzaju wzi´tej pod uwa-
g´ normy), zatem potrzeba ich stworzenia
wydaje si´ oczywista.

Jakub Brdulak, Ewa Chmielecka
(tyt. redakcji)
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Dzieƒ otwarty dla kandydatów na studia i sympatyków SGH
odby∏ si´ w sobot´ 4 kwietnia w Auli G∏ównej. Zwiedzanie
Uczelni ze studentami i absolwentami poprzedzi∏a seria spotkaƒ,
m.in. z przedstawicielami w∏adz SGH.

Nie do koƒca wiadomo, jaka by∏a frekwencja, ale uda∏o nam
si´ zebraç troch´ – wydaje si ,́ ˝e wa˝nych dla nas (tzn. dla
Uczelni) – informacji o 248 osobach zainteresowanych tylko
(prawie 62%) lub tak˝e naszà licencjackà ofertà (33,5%).

Dla tych, którzy sà jeszcze na etapie zbierania informacji,
a wi´c przed wyborem uczelni, wa˝ne sà przede wszystkim jej
wysoka pozycja na rynku us∏ug edukacyjnych (1/4 wskazaƒ)
oraz oferta kierunkowa (tj. wÊród prowadzonych w uczelni kie-
runków powinien byç ten, który kandydata interesuje) i progra-
mowa (tj. atrakcyjny zestaw dyscyplin w programie studiów).



Atutem uczelni jest tak˝e skala mi´dzynarodowej wspó∏pracy
(ok. 17% wskazaƒ), system studiów (tu m.in. stopieƒ indywidu-
alizacji) (dla ok. 14%) i warunki studiowania (16%).

Dla osób zajmujàcych si´ promocjà Uczelni istotne b´dzie
rozpoznanie êróde∏ informacji kandydatów na studia, które – jak
si´ wydaje – potwierdzajà obserwacje, wyniki prowadzonych
badaƒ i te˝ intuicyjnà wiedz´ na ten temat. Otó˝ g∏ównym takim
êród∏em jest internet (tzn. strony www uczelni – wskazania pra-
wie 86% osób, które bra∏y udzia∏ w spotkaniu, portale edukacyj-
ne – ponad 23% i internetowe serwisy spo∏ecznoÊciowe – 16%).
Inne, tak˝e znaczàce, to uczelniane informatory (ponad 29%
wskazaƒ) i targi edukacyjne (27% takich opinii).

Warto podkreÊliç stosunkowo niewielkie znaczenie dla eduka-
cyjnych wyborów prasowej, radiowej i telewizyjnej reklamy
(tylko 7% wskazaƒ), co w kontekÊcie jej wysokich cen, potwier-
dza s∏usznoÊç strategii tych uczelni, które wydatki na tego typu
reklam´ ograniczajà do minimum.

Wskazane wy˝ej sposoby zdobywania (przez kandydatów)
i upowszechniania (przez uczelnie) informacji nie wykluczajà/
nie zast´pujà innych dzia∏aƒ – bezpoÊrednich, podejmowanych
(przez uczelnie) w sytuacji konkurowania o kandydata na stu-
dia (na skutek zmniejszajàcej si´ ich populacji) na coraz wi´k-
szà skal .́ Spotkania – dni otwarte w uczelniach i szkolne targi
edukacyjne (w szko∏ach Êrednich) zyskujà coraz wi´kszà popu-
larnoÊç. Prawie 63% badanych uwa˝a takie spotkania – organi-
zowane przez biura promocji uczelni w szko∏ach Êrednich – za
bardzo dobry i potrzebny pomys∏. Ich dodatkowym walorem
by∏aby mo˝liwoÊç porównania ofert z kilku lub kilkunastu
uczelni jednoczeÊnie. Ale przez niektórych dzia∏ania te ocenia-
ne sà sceptycznie – uwa˝ajà, ˝e powinny one byç jedynie od-
powiedzià/reakcjà na zapotrzebowanie szko∏y (7% wskazaƒ),
a nawet ˝e aktywnoÊç zmierzajàca do pozyskania informacji
niezb´dnych do wyboru edukacyjnej Êcie˝ki nale˝y tylko do
uczniów. Wystarczy, ˝e uczelnie zadbajà o to, aby takie infor-
macje by∏y dost´pne (prawie 9% takich opinii).

Odpowiedê na pytanie – dlaczego chcesz studiowaç
w SGH? – wskazuje na mocne strony i znaczàce dla kandydatów
walory Uczelni.

Najcz´Êciej wskazywano na presti˝ Uczelni (jej wysokà pozy-
cj´ na rynku akademickim) (prawie 60%), zgodnoÊç oferty z za-
interesowaniami (ponad 52%) i presti˝ zawodów, do jakich przy-
gotowuje (znaczàce dla 44%). Wa˝ne dla kandydatów do SGH
jest umi´dzynarodowienie Uczelni (ok. 42% takich opinii), przy-
jazny system studiowania, a w tym mo˝liwoÊç sk∏adania dekla-
racji kierunkowych po pierwszym roku studiów (co, w kontek-
Êcie chybionych wyborów, na co wskazujà prowadzone badania
karier absolwentów, ma kapitalne znaczenie). Warto mo˝e jesz-
cze podkreÊliç, ˝e dla ponad 17% wa˝ne sà warunki studiowania
(tj. bogate zasoby biblioteczne Uczelni, wyposa˝enie w sprz´t in-
formatyczny, zaplecze socjalne) i bogata oferta pozaedukacyjna
(dla prawie 14% respondentów).

ZasadnoÊç przesuni´cia w czasie wyboru kierunku i rekrutacji
do Uczelni potwierdza fakt, ˝e tylko ok. 1/3 tych, którzy przyszli
na dni otwarte wie ju ,̋ jaki kierunek wybraç.

Najwi´cej wskazaƒ by∏o na finanse i rachunkowoÊç, ekono-
mi´ i zarzàdzanie.

O wyborze kierunku (przez tych, którzy ju˝ wiedzà, co chcà
studiowaç) przesàdzi∏o zainteresowanie zawodem, do którego
przygotowuje, oczekiwane wynagrodzenie i oferta programowa.
Na liÊcie motywów tych osób, które jeszcze nie podj´∏y decyzji
„kierunkowych” oprócz wy˝ej wymienionych, znalaz∏y si´ tak-
˝e: sytuacja na rynku pracy (a wi´c zapotrzebowanie gospodar-
ki na absolwentów z konkretnym wykszta∏ceniem) i opinie star-
szych kolegów – studentów i absolwentów. Szczegó∏owe infor-
macje pokazuje wykres nr 3.

Kandydaci do SGH to przede wszystkim absolwenci liceów
ogólnokszta∏càcych (prawie 94% tych, którzy przyszli na dni
otwarte), z dosyç wysokà Êrednià (69% powy˝ej 4.01). Prawie
55% to kobiety, 46% – z miast powy˝ej 100 tys. mieszkaƒców
(ok. 9% to mieszkaƒcy wsi, ponad 12% – z miast liczàcych po-
ni˝ej 20 tys. mieszkaƒców), w zdecydowanej wi´kszoÊci dzieci
rodziców z wy˝szym wykszta∏ceniem (wy˝sze wykszta∏cenie
mia∏o 64% ojców i 68% matek, policealne – odpowiednio – nie-
spe∏na 6% i ponad 7%, Êrednie zawodowe – prawie 16% i 12%).

Na pewno warto organizowaç te spotkania, bo – jak si´ oka-
zuje – sà one jednym ze skuteczniejszych chyba sposobów prze-
konania do studiów w SGH jeszcze ciàgle niezdecydowanych,
potencjalnych kandydatów. Warto poznaç ich preferencje, nie
tylko dotyczàce oferty uczelni i systemu studiowania, ale te˝ po-
lityki informacyjnej. Warto wiedzieç, skàd pochodzà, aby rozpo-
znaç, gdzie, kiedy i z jakà informacjà nale˝y dotrzeç.

bm
19 wrzeÊnia odby∏ si´ drugi w 2009 r. Dzieƒ otwarty dla kandydatów

na studia. Informacj´ z badaƒ, motywach wyboru SGH, zamieÊcimy po
jej opracowaniu w którymÊ z kolejnych numerów Gazety. 
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Wykres 1. èród∏a informacji o uczelni (odpowiedzi wielokrotne) Wykres 2. Atuty SGH w opinii badanych (odpowiedzi wielokrotne)

Wykres 3. Motywy wyboru kierunku
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Rok akademicki 2009/2010 w Szkole G∏ównej Handlowej
zainaugurowa∏o wdro˝enie nowego programu nauczania i pla-
nu studiów, przygotowanego (przez Senackà Komisj´ Progra-
mowà i zatwierdzonego przez Senat) dla studentów studiów
licencjackich i studiów magisterskich. Program ten opracowa-
ny zosta∏ z udzia∏em ca∏ego Êrodowiska akademickiego, wy-
k∏adowców i studentów.

Przygotowany ca∏kowicie od podstaw, program ten ma na
celu przede wszystkim stworzenie naszym studentom mo˝li-
woÊci podejmowania studiów atrakcyjnych programowo i ja-
koÊciowo na tyle, aby jego zrealizowanie otwiera∏o im szero-
ki, jednoczeÊnie konkurencyjny i atrakcyjny wachlarz mo˝li-
woÊci zawodowych lub/i naukowych nie tylko w kraju, ale
tak˝e i poza jego granicami. Zapewniaç to majà zarówno zwe-
ryfikowane sylabusy proponowanych przedmiotów, jak i zale-
cane ró˝norodne metody prowadzenia zaj´ç. Nie bez znacze-
nia sà tu tak˝e (jak dotychczas) propozycje atrakcyjnych stu-
denckich wymian mi´dzynarodowych i praktyk realizowa-
nych w przedsi´biorstwach i instytucjach liczàcych si´ w kra-
ju i w Êwiecie.

Jest on efektem wypracowanej w Uczelni – z uwzgl´dnie-
niem znaczenia znajomoÊci j´zyków obcych we wspó∏cze-
snym Êwiecie biznesu – merytorycznej równowagi pomi´dzy
ró˝nymi obszarami studiów w dziedzinie nauk ekonomicz-
nych i spo∏ecznych.

Z za∏o˝enia, studia wed∏ug nowego programu wymagajà od
studentów zaanga˝owania i samodzielnoÊci w pog∏´bianiu
wiedzy i çwiczeniu umiej´tnoÊci, odpowiedzialnoÊci za dzia-
∏ania i zachowania w∏aÊciwych postaw etycznych w jeszcze
wi´kszym stopniu ni˝ dotychczasowe oczekiwania. Wskazuje
na to wykluczajàcy powtórzenia zakres merytoryczny po-
szczególnych przedmiotów oraz ustalone warunki i kryteria
ich zaliczania. Od wyk∏adowców z kolei – wzmo˝onego wy-
si∏ku skierowanego na wprowadzanie metod aktywizujàcych
i innych rozwiàzaƒ majàcych na celu osiàganie wyraênie wy-
specyfikowanych w programie efektów kszta∏cenia: ogólnych
(odr´bnie dla studiów licencjackich i dla studiów magister-
skich) i kierunkowych (odr´bnie dla wszystkich kierunków na
studiach licencjackich i dla wszystkich kierunków na studiach
magisterskich). Efekty te wyra˝one poprzez okreÊlenie wie-
dzy, umiej´tnoÊci i innych kompetencji, które powinien posia-
daç student po zrealizowaniu programu kierunku na danym
stopniu studiów (tj. na studiach licencjackich lub na studiach
magisterskich) okreÊlajà sylwetk´ absolwenta. Nowy program
pozwala wyposa˝yç studenta w najbardziej aktualnà wiedz´
zwiàzanà ze studiowanym kierunkiem, intensywnie wspoma-
ga rozwijanie umiej´tnoÊci niezb´dnych do wykonywania pra-
cy zawodowej, ale tak˝e do podejmowania studiów wy˝szego
stopnia, poprzez kszta∏towanie innych kompetencji oddzia∏uje
na wa˝ne nie tylko w Êwiecie biznesu postawy spo∏eczne
i etyczne.

Osiàganie efektów kszta∏cenia jest pierwszoplanowym ce-
lem Uczelni. Z tego w∏aÊnie powodu coraz szerzej monitoro-
wane sà (i b´dà) ró˝ne aspekty procesu dydaktycznego
w aspekcie jakoÊci ich realizacji i podejmowane sà (i b´dà)
dzia∏ania majàce na celu zapewnienie tej jakoÊci. Proces ten
ma charakter dzia∏aƒ nie tylko jednorazowych, ale równie˝
permanentnych. Dlatego te˝ wymaga ciàg∏ego zaanga˝owania

si∏ i Êrodków oraz stosowania rozwiàzaƒ adekwatnych do cha-
rakteru obszaru realizacji programu b´dàcego przedmiotem
monitorowania jakoÊci.

Przyk∏adem dzia∏aƒ jednorazowych w obszarze monitoro-
wania jakoÊci realizacji programu nauczania jest opracowanie
procedury weryfikowania samodzielnoÊci pracy dyplomowej
(procedura ta w postaci zdecydowanie udoskonalonej w po-
równaniu z aktualnie stosowanà obecnie obowiàzywaç b´dzie
od 1 paêdziernika 2009). Praca dyplomowa, którà piszà nasi
studenci jest dokumentem ich postawy naukowej, wiedzy oraz
umiej´tnoÊci badawczo-analitycznych. Podsumowujàc ca∏y
tok studiów dowodzi nie tylko samodzielnoÊci w zakresie po-
szukiwaƒ naukowych. Jest tak˝e wyrazem odpowiedzialnoÊci
i etyki badawczej. Wspomniana procedura wype∏nia w naszej
Uczelni funkcj´ prewencyjnà i jej zadaniem jest zapobieganie
sytuacjom, które rzuca∏yby podejrzenia na to, ˝e prace dyplo-
mowe naszych studentów mogà mieç charakter niesamodziel-
ny. Jej stosowanie jest wyrazem troski o dobre imi´ zarówno
naszych studentów, jak i ca∏ej Uczelni. Dowodem uznania na-
szego wk∏adu w rozwijanie etycznych postaw w tym obszarze
jest wyró˝nienie SGH tytu∏em Uczelni walczàcej z plagiata-
mi.

Dzia∏aniem (poczàtkowo jednorazowym, a w za∏o˝eniach –
ciàg∏ym) w obszarze zapewniania jakoÊci w merytorycznym
aspekcie realizacji programu studiów b´dzie stworzenie i roz-
wijanie Banku Analiz Przypadków (tzw. case studies), majà-
cego za zadanie wyposa˝anie kadry wyk∏adowej w narz´dzia
aktywizujàce studentów w procesie dydaktycznym. Opisy
przypadków w rzeczywistoÊci wyst´pujàcych lub t´ rzeczywi-
stoÊç w przekonywujàcy sposób symulujàcych s∏u˝yç b´dà
studentom do poznawania praktyki ró˝nych aspektów ˝ycia
gospodarczego, a podejmowane na ich podstawie analizy
i dyskusje – do kszta∏towania umiej´tnoÊci adekwatnych do
rozwiàzywania problemów przedstawionych w tych opisach.

Tak˝e w obszarze monitorowania jakoÊci procesu dydak-
tycznego, dzia∏aniem cyklicznym prowadzonym ju˝ od wielu
lat, jest tworzenie listy najlepszych wyk∏adowców,
tzw. TOP 10. O miejscu na tej liÊcie decydujà – oceniajàc za-
j´cia – studenci. Wyniki oceny sà przekazywane wyk∏adow-
cy – w celu analizy i doskonalenia warsztatu – i jego
zwierzchnikom oraz upubliczniane (lista TOP 10). Dzia∏ania
te b´dà kontynuowane.

Niezwykle istotnym elementem oceny jakoÊci programu
jest opinia o nim (tak˝e o jego u˝ytecznoÊci, dostosowaniu do
potrzeb rynku pracy) formu∏owana przez absolwentów i pra-
codawców. Stàd te˝ nieregularne do tej pory badania ich lo-
sów b´dà monitorowane w sposób ciàg∏y – trwajà prace nad
przygotowaniem takiego systemu.

Kolejnym obszarem monitorowania jakoÊci realizacji pro-
cesu dydaktycznego jest obs∏uga administracyjna. W tym ob-
szarze podj´te b´dà tak˝e stosowne dalsze rozwiàzania. Nie-
które z nich, jak na przyk∏ad opracowanie nowego systemu in-
formatycznego obs∏ugujàcego Wirtualny Dziekanat, polepsze-
nie warunków lokalowych w punktach obs∏ugujàcych studen-
tów, wymagajà jednak czasu i znaczàcych nak∏adów, z tego
powodu ich wprowadzenie musi byç niestety roz∏o˝one
w czasie.

„D” jak dydaktyka
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INFORMACJA OGÓLNA
Tak jak poprzednie edycje i to badanie koordynowa∏ OÊrodek

Rozwoju Studiów Ekonomicznych we wspó∏pracy z Centrum In-
formatycznym. Ankiet´ przeprowadzono w semestrze letnim
2007/2008 metodà audytoryjnà. Oceniono w sumie (na wszystkich
rodzajach studiów) 491 przedmiotów/zaj´ç (najwi´cej – ok. 37% –
na studiach stacjonarnych jednolitych i ok. 23% na niestacjonar-
nych sobotnio-niedzielnych II stopnia, 620 wyk∏adowców (de fac-
to mniej, bo niektórych kilka razy), zebrano ponad 16 tys. ankiet
(dok∏adnie 16781) (ok. 30% na studiach stacjonarnych jednolitych,
28% – na stacjonarnych I stopnia, 19% – na niestacjonarnych so-
botnio-niedzielnych II stopnia, niespe∏na 8% na dawnych zaocz-
nych, 6% – na niestacjonarnych sobotnio-niedzielnych I stopnia).

W prezentowanych poni˝ej zestawieniach szczegó∏owych
znaleêli si´ wyk∏adowcy ocenieni przez co najmniej 15 stu-
dentów (na lektoratach – przez co najmniej 10), tacy, którzy
otrzymali ocen´ powy˝ej 4,0. Ocena ka˝dych zaj´ç sk∏ada∏a
si´ z tych samych 14 elementów ocenianych w skali od 1 do 5.
Listy TOP-10 opracowano oddzielnie dla studiów stacjonar-
nych, niestacjonarnych i lektoratów. Najlepsi wyk∏adowcy, na
listach TOP, sà w kolejnoÊci alfabetycznej. Poniewa˝ to bada-
nie od zawsze wzbudza∏o emocje, ankiet´ i sposób ankietowa-
nia kilka razy modyfikowano, tak aby zapewniç jak najwi´k-
szy obiektywizm ocen.

WNIOSKI OGÓLNE
Ârednia ocena wystawiona wyk∏adowcom SGH przez studen-

tów w semestrze letnim 2007/2008 jest wysoka – na ka˝dym ro-
dzaju studiów przewy˝sza 4. Warto podkreÊliç, ˝e najwy˝sza
jest na studiach niestacjonarnych, dawnych zaocznych i grup
specjalnych2 (w obu przypadkach 4,35). Ogó∏em na niestacjo-
narnych wynosi 4,30, na stacjonarnych – 4,23. Badani najni˝ej
ocenili zaj´cia na studiach stacjonarnych II stopnia – Êrednia
ocena wynios∏a 4,16. Ârednia wystawiona lektorom to 4,45,
a wi´c wyraênie wy˝sza ni˝ pozosta∏ych zaj´ç. Jak pokazujà da-
ne szczegó∏owe oceny zaj´ç j´zykowych sà zró˝nicowane: oce-
ny skrajne to 4,65 na studiach stacjonarnych jednolitych (z 887
ankiet) i 4,15 na stacjonarnych I stopnia (z 19 ankiet); ocen´
4,96 uzyska∏ lektorat z hiszpaƒskiego na studiach stacjonarnych
II stopnia (ale tylko 6 ankiet) i 4,15 lektorat z angielskiego na
studiach stacjonarnych I stopnia (ale tylko 19 ankiet).

Z uwagi na ró˝nà liczebnoÊç grup oceniajàcych lektoraty
i otrzymanych ankiet (od 3 do 502), szczegó∏owe analizy roz-
k∏adu ocen pomini´to. Mo˝e tylko warto si´ przyjrzeç po-
szczególnym sk∏adowym oceny, szczególnie w przypadku
ocen skrajnych, i zidentyfikowaç te, które znaczàco obni˝ajà
lub podwy˝szajà ocen´ Êrednià. Innymi s∏owy, jakie sà s∏abe
strony i atuty wyk∏adowców. To jednak wymaga dalszych
analiz.

TOP-10
(wyniki badania ankietowego „Ocena zaj´ç dydaktycznych przez studentów”

w semestrze letnim 2007/2008)1

Wa˝na dla w∏adz Uczelni, dla wszystkich, którzy majà
wp∏yw na kszta∏t programu nauczania i planu studiów jest je-
go ocena wystawiana tak˝e przez otoczenie uczelni (np. ran-
kingi prasowe), ale równie˝ przez instytucje zajmujàce si´
tym profesjonalnie. Dzi´ki wysokim ocenom utrzymujemy
pozycj´ lidera w rankingach krajowych i coraz wy˝sze pozy-
cje w rankingach zagranicznych, uczestniczymy coraz szerzej
w ró˝nych mi´dzynarodowych konsorcjach, które skupiajà in-
stytucje edukacyjne kszta∏càce tylko na najwy˝szym pozio-
mie. Majàc to na uwadze, niezale˝nie od – prowadzonej przez
Paƒstwowà Komisj´ Akredytacyjnà – obligatoryjnej kontroli
jakoÊci, której poddawane sà wszystkie uczelnie, z w∏asnej
inicjatywy poddajemy si´ innym (fakultatywnym) ocenom,
wyst´pujemy o akredytacje do instytucji zagranicznych i do
krajowej Fundacji Promocji i Akredytacji Kierunków Ekono-
micznych.

W zakresie programowym, czynnikiem niewàtpliwie wy-
ró˝niajàcym SGH spoÊród innych uczelni jest fakt, ˝e na stu-
diach licencjackich wyboru kierunku student dokonuje dopie-
ro po pierwszym roku nauki. Oznacza to, ˝e ma on mo˝liwoÊç
g∏´bszego poznania programu, wykrystalizowania kierunko-
wych zainteresowaƒ i zdecydowania o swoim profilu studiów
w sposób bardziej Êwiadomy.

Innà, nie mniej wa˝nà cechà naszego programu studiów jest
jego elastycznoÊç i swoboda wyboru. Ta pierwsza oznacza dla
studenta mo˝liwoÊç kszta∏towania swojego indywidualnego
toku studiów w sensie merytorycznym. Student bowiem z sze-
rokiego wachlarza przedmiotów oferowanych na Uczelni nie

tylko dla danego kierunku wybiera taki ich zestaw, który two-
rzy interesujàcà go specjalnoÊç (Êcie˝k )́ lub wiàzk´ przed-
miotów preferowanych z innych wzgl´dów. Swoboda wyboru
z kolei odnosi si´ z jednej strony do kadry wyk∏adowej i prze-
jawia si´ w mo˝liwoÊci wyboru spoÊród kilku wyk∏adowców
danego przedmiotu, z drugiej do alokacji wyborów przedmio-
tów (innych ni˝ tak zwane podstawowe) na preferowane se-
mestry. Studenci cenià sobie takie mo˝liwoÊci ze wzgl´du na
to, ˝e dzi´ki temu mogà planowaç tok swoich studiów
z uwzgl´dnieniem czasu wymiany mi´dzynarodowej i podej-
mowanych praktyk.

System wyborów prowadzony jest w sposób komputerowy
i wymaga koordynacji wielu modu∏ów organizacyjnych, dzi´-
ki którym mo˝liwa b´dzie realizacja programu w postaci
uwzgl´dniajàcej szereg kryteriów. Zdarzajàce si´ kolizje ter-
minów zaj´ç ustalanych dla poszczególnych osób, a wynika-
jàce z indywidualnych preferencji wielu tysi´cy osób (studen-
tów), majà coraz cz´Êciej sporadyczny charakter i takie przy-
padki sà coraz skuteczniej eliminowane.

W SGH, rzecz ma si´ podobnie z ka˝dym obszarem
funkcjonowania Uczelni zwiàzanym z dydaktykà, który
wymaga permanentnego czuwania nad jego jakoÊcià i po-
dejmowania dzia∏aƒ t´ jakoÊç zapewniajàcych lub/i dosko-
nalàcych.

Anna Karmaƒska

(tekst – pod innym tytu∏em – ukaza∏ si´ w wydaniu specjal-
nym Gazety SGH dla kandydatów na studia)
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Wyszczególnienie: rodzaje studiów

Semestr letni 2007/2008
Liczba Liczba Liczba Ârednia

ocenionych ocenionych ankiet ocena2)

przedmiotów1) wyk∏adowców
Stacjonarne I stopnia 59 107 4716 4,24
Stacjonarne II stopnia 28 32 738 4,16
Stacjonarne jednolite3 181 227 4973 4,31
Niestacjonarne sobotnio-niedzielne I st. 32 43 1012 4,29
Niestacjonarne sobotnio-niedzielne II st. 112 126 3225 4,31
Popo∏udniowe I stopnia 22 26 607 4,26
Niestacjonarne – dawne zaoczne 50 51 1316 4,35
Studia niestacjonarne – grupy specjalne 7 8 194 4,35
J´zyki obce:
Studia stacjonarne jednolite ogó∏em: 68 52 887 4,65
w tym:
J´zyk angielski 13 9 177 4,58
J´zyk niemiecki 37 30 502 4,73
J´zyk rosyjski 7 4 84 4,51
J´zyk francuski 8 6 95 4,53
J´zyk w∏oski 1 1 12 4,16
J´zyk hiszpaƒski 2 2 17 4,92
J´zyk polski 1 1 5 4,68
Studia stacjonarne I st. ogó∏em: 2 2 19 4,15
w tym:
J´zyk angielski 2 2 19 4,15
Studia stacjonarne II st. ogó∏em: 18 18 237 4,59
w tym:
J´zyk angielski 13 13 194 4,59
J´zyk niemiecki 1 1 17 4,63
J´zyk rosyjski 1 1 11 4,23
J´zyk francuski 1 1 6 4,79
J´zyk hiszpaƒski 1 1 6 4,96
J´zyk w∏oski 1 1 3 4,93
Studia niestacjonarne sobotnio-niedzielne ogó∏em: 39 22 479 4,42
w tym:
J´zyk angielski 32 17 413 4,40
J´zyk niemiecki 4 3 36 4,35
J´zyk rosyjski 2 1 24 4,84
J´zyk francuski 1 1 6 4,61
Studia niestacjonarne (dawne zaoczne) ogó∏em: 31 21 297 4,46
w tym:
J´zyk angielski 23 15 237 4,46
J´zyk niemiecki 5 3 43 4,42
J´zyk rosyjski 2 2 14 4,60
J´zyk francuski 1 1 3 4,52

NAJWY˚EJ OCENIONE PRZEZ STUDENTÓW
ZAJ¢CIA WYK¸ADOWE

Przyj´cie za∏o˝enia, ˝e jednym z warunków wejÊcia na list´
rankingowà (TOP-10) jest ocena przez co najmniej 15 studentów
na studiach stacjonarnych i niestacjonarnych i 10 na lektoratach
sprawia, ˝e niektórzy wyk∏adowcy, mimo wysokiej oceny, nie
znaleêli si´ w pierwszej dziesiàtce najlepszych (nie mieli wystar-
czajàcej liczby ocen) i ˝e w przypadku niektórych rodzajów stu-
diów lista jest niepe∏na (brak wyk∏adowców z takà liczbà ocen).

Poniewa˝ zestawienie zawiera wyniki badania tylko z jed-
nego semestru i dlatego, ˝e ró˝nice pomi´dzy wyk∏adowcami

sà niekiedy nieznaczne, nazwiska wyk∏adowców podano
w kolejnoÊci alfabetycznej. To rozwiàzanie najprawdopodob-
niej nie satysfakcjonuje najlepszych. Mo˝na rozwa˝yç sporzà-
dzenie listy rankingowej i podanie ocen szczegó∏owych, ale
dopiero w zestawieniu zbiorczym wyników kilku edycji bada-
nia, uzupe∏nionym (to do dyskusji) – zgodnie z postulatami
niektórych dydaktyków – informacjami o wystawianych przez
ocenianych ocenach4.

Szczegó∏owa analiza wyników ocen przekracza znacznie
∏amy Gazety, stàd te˝ ograniczamy si´ do ich prezentacji. Gra-
tulujemy wszystkim, którzy znaleêli si´ na liÊcie TOP-10.

Tabela 1. Charakterystyka badania

1) W stosunku do lektoratów liczba grup.     
2) Skala od 1 do 5.

Tytu∏/st. Wyk∏adowca Przedmiot
Studia stacjonarne I st.

Dr Biskup Józef 11004-0028 Integracja europejska
Prof. Dorosiewicz S∏awomir 11011-0102 Matematyka cz. II

Tabela 2. TOP-10 studia stacjonarne – semestr letni 2007/2008
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Tabela 3. TOP-10 studia niestacjonarne – semestr letni 2007/2008

Tytu∏/st. Wyk∏adowca Przedmiot
Studia niestacjonarne I st. (sobotnio-niedzielne)

Dr Go∏´biowski Grzegorz 11014-0173 Podstawy finansów
Dr Jagie∏∏o Robert 12057-0201 Rynki finansowe
Dr Niemiec Ma∏gorzata 11001-0416 Ekonometria
Dr hab. Ornarowicz Urszula 11018-0425 Podstawy zarzàdzania
Prof. Poznaƒska Krystyna 13118-0469 Zarzàdzanie ma∏ymi i Êrednimi przedsi´biorstwami
Dr Przybyciƒski Tomasz 12059-0472 Strategie konkurencji
Dr Âlàzak Emil 13008-0591 BankowoÊç elektroniczna
Dr in .̋ Witowski Witold 11018-1004 Podstawy zarzàdzania
Prof. ZawiÊliƒska Izabela 11006-0665 Makroekonomia I

Dr Felis Pawe∏ 13153-0123 Podatkowe i niepodatkowe obcià˝enia przedsi´biorstw
Dr Jagie∏∏o Robert 13007-0201 Bankowe êród∏a finansowania przedsi´biorstw
Prof. Kuszewski Tomasz 14031-0283 Metody optymalizacji
Prof. Kuszewski Tomasz 12014-0283 Deterministyczne modele badaƒ operacyjnych
Dr Rogowski Waldemar 13143-0490 Ocena projektów inwestycyjnych
Dr Wachowiak Piotr 13168-0616 Negocjacje
Prof. Wiatr Macjej S. 11014-0624 Podstawy finansów
Prof. ZawiÊliƒska Izabela 11006-0665 Makroekonomia I

Studia stacjonarne II st.
Dr Bombol Ma∏gorzata 2204-0035 Post´powanie nabywców na rynku
Dr Górska Joanna 22025-0156 Kapita∏ ludzki
Dr Krysik Ma∏gorzata 22053-0705 RachunkowoÊç zarzàdcza
Prof. Marecki Krzysztof 22060-0350 Strategie finansowe w przedsi´biorstwie
Dr Rostkowski Tomasz 22084-0502 Zarzàdzanie zmianami
Prof. Skowronek-Mielczarek Anna 23049-0517 Kszta∏towanie struktury kapita∏u w przedsi´b.
Dr Szablewski Andrzej 22082-0549 Zarzàdzanie wartoÊcià przedsi´biorstwa
Dr Szl´zak-Matusewicz Joanna 23173-0579 Zarzàdzanie podatkami
Dr Taylor Ewa 22016-0594 Ekonomia Êrodowiska

Studia stacjonarne jednolite – poziom II
Dr Ambroziak Adam 2009-19 Integracja europejska
Dr Biskup Józef 2005-06 MSG I
Dr Przybyciƒski Tomasz 2006-21 Polityka gospodarcza I

Studia stacjonarne jednolite – poziom III
Dr Berent Tomasz 3117-27 Finanse przedsi´biorstwa (w j. ang.)
Prof. Garbarski Lechos∏aw 3121-05 Marketing
Dr G∏ówka Gabriel 3137-02 Rynek nieruchomoÊci
Dr K∏opotowski Jacek 3061-02 Analiza matematyczna I
Dr K∏opotowski Jacek 3060-03 Algebra I
Dr Kowalewski Oskar 3005-07 BankowoÊç
Prof. Morawski Wojciech 3108-02 Historia spo∏eczna Europy
Prof. Ostaszewski Janusz 3117-18 Finanse przedsi´biorstwa
Dr Sierak Jacek 3133-04 Samorzàd terytorialny
Dr Szablewski Andrzej 3140-02 Kszta∏towanie wartoÊci przedsi´biorstwa

Studia stacjonarne jednolite – poziom IV
Dr Ambroziak Adam 4611-01 Rynek wewn´trzny UE – wymiar ekonomiczny
Dr Bombol Ma∏gorzata 4149-06 Post´powanie konsumentów na rynku
Dr Borsa Maciej 4134-02 Polityka przestrzenna
Prof. Kuszewski Tomasz 4020-04 Deterministyczne modele optymalizacji decyzji
Dr Matusewicz Micha∏ 4043-05 Europejska integracja walutowa
Dr Mrówka Rafa∏ 4317-07 Public Relations
Dr Mrówka Rafa∏ 4518-02 Komunikowanie publiczne
Dr Rogowski Waldemar 4117-17 Ocena projektów inwestycyjnych
Prof. Szapiro Tomasz 4231-03 Teoria podejmowania decyzji
Dr Wójcik Jacek 4404-03 Strategie promocji

Studia stacjonarne jednolite – poziom V
Dr Molenda Marcin 6601 Marketing personalny
Dr Morawska Sylwia 6479-02 Prawo przedsi´biorstw
Dr Mrówka Rafa∏ 7482-01 Warsztaty menad˝ersko-przywódcze
Dr Perek-Bia∏as Jolanta 7402 JakoÊciowe badania marketingowe
Dr Rogowski Waldemar 7481-01 Zarzàdzanie ryzykiem w projektach inwestycyjnych
Dr Sikora Tomasz 6947 Marketing dóbr o charakterze luksusowym i symbolicznym
Dr Âlàzak Emil 7274 BankowoÊç elektroniczna
Dr Wachowiak Piotr 6380-01 Negocjacje II – Trening negocjacyjny
Dr Wójcik Jacek 5543-04 Psychologia reklamy
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Prof. ZawiÊliƒska Izabela 11012-0665 MSG I
Studia niestacjonarne II st. (sobotnio-niedzielne)

Dr Chrzanowski Marek 22042-0802 Porównania systemów gospodarczych
Dr Chrzanowski Marek 22094-0802 Fundusze strukturalne i polit. regionalna UE
Dr Cygler Joanna 22080-0074 Zarzàdzanie strategiczne
Prof. Miroƒski Jacek 24069-0373 Sztuka prezentacji – trening
Dr Morawska Sylwia 21005-0381 Prawo gospodarcze
Dr Pielaszek Marcin 22053-0919 RachunkowoÊç zarzàdcza
Prof. Rosati Dariusz 22038-0493 Polityka pieni´˝na
Dr Witek-Hajduk Marzanna 24054-0633 Zarzàdzanie markà
Dr Wójcik Jacek 24096-0640 Psychologia reklamy
Dr Zió∏kowski Marek 22031-0668 Mi´dzynarodowa ochrona Êrodowiska

Studia niestacjonarne I st. (popo∏udniowe)
Dr Ambroziak Adam 11004-0006 Integracja europejska
Dr Bojaƒczyk Miros∏aw 13028-0033 Fundusze inwestycyjne i emerytalne
Prof. G∏adys-Jakóbik Jolanta 11021-0143 Socjologia
Dr Go∏´biowski Grzegorz 11014-0173 Podstawy finansów
Dr Górak-Sosnowska Katarzyna 11021-0184 Socjologia
Dr Kowalska Irena 11022-0266 Statystyka
Dr Malinowski Dariusz 11006-0342 Makroekonomia I
Dr Paszula Ma∏gorzata 11017-0441 Podstawy rachunkowoÊci
Prof. Sztaba S∏awomir 11009-0271 Mikroekonomia II
Dr Towalski Rafa∏ 11021-0600 Socjologia

Studia niestacjonarne I i II st. (dawne zaoczne)
Dr Grzelak Agnieszka 3114-05 System prawny UE
Prof. Grzywacz Jacek 4078-04 Marketing us∏ug bankowych
Dr Jezierska Edyta 13036-0071 Laboratorium z rachunkowoÊci finansowej
Prof. Latoszek Ewa + zespó∏ 3136-08 Polska w UE
Prof. Latoszek Ewa +zespó∏ 3135-02 Organizacje mi´dzynarodowe
Dr Przybyciƒski Tomasz 3104-04 Analiza rynku i konkurencji
Dr Przybyciƒski Tomasz 4041-08 Etyka dzia∏alnoÊci gospodarczej
Dr Sierak Jacek 3014-07 Finanse publiczne
Dr Smyk Ewa 3018-17 Zarzàdzanie zasobami pracy w przedsi´biorstwie
Dr Âlàzak Emil 7274 BankowoÊç elektroniczna

Studia niestacjonarne (grupy specjalne)
Dr Sakson Barbara 11022-0641 Statystyka (sem. III)
Dr hab. Syczewska Ewa M. 11001-0548 Ekonometria cz. II
Dr Wróblewska Wiktoria 11022-0641 Statystyka (sem. II)

Tabela 4. Lektoraty – TOP-10

Tytu∏/st. Wyk∏adowca
Studia jednolite

Mgr Furmaƒczyk Ewa – j. niem. – F013
Mgr Czerska Barbara – j. niem. – C042
Mgr Kalota Wanda – j. ros. – K096
Mgr Makowska Magdalena – j. niem. – M104
Dr Nowicka Renata – j. ang. – N026
Mgr Pinkowska Jadwiga – j. niem. – P067
Mgr Rezner Diana – j. niem. – R035
Mgr Stanis∏awska Ma∏gorzata – j. niem. – S099
Mgr Staworzyƒska Lidia – j. niem. – S096
Mgr Taƒska-Jagaczewska Renata – j. niem. – T036

Studia stacjonarne dwustopniowe
Mgr Banaszkiewicz Dorota – j. ang. – 0791
Mgr Kopestyƒska Zofia – j. ang. – 0821
Mgr Miko∏ajewska Agnieszka – j. ang. – 0815
Mgr Miller Dorota – j. ang. – 0859
Mgr Palczak Hanna – j. ang. – 0770
Mgr Paw∏owska Barbara – j. ang. – 0863
Mgr Piwko Aneta – j. ang. – 0683
Mgr Polakowska Ewa – j. ang. – 0771
Mgr Przedmojska-Gliƒska – j. ang. – 0864
Mgr Âwi´cki Kajetan – j. ang.- 0780

Studia niestacjonarne sobotnio-niedzielne
Mgr Dàbrowska-Janu Beata – j. ang. – 0751
Mgr G∏ogowska-Miko∏ajczyk Agata – j. ang. – 0959
Mgr Jagie∏∏o Barbara – j. ang. – 0760
Mgr Ogrodziƒska Krystyna – j. ang. – 0768
Mgr Palczak Hanna – j. ang. – 0770
Mgr Popielicka Ma∏gorzata – j. ang. – 0773
Mgr Âwi´cki Kajetan – j. ang. – 0780
Mgr Wielowska Marzena – j. ros. – 0782
Mgr Wnuk Anna – j. ang. – 0784
Mgr Zegarska-Golska El˝bieta – j. niem. – 0785

Studia niestacjonarne dawne zaoczne
Mgr Brzeziƒska Krystyna – j. ang. – B055
Mgr Dàbrowska-Janu Beata – j. ang. – J056
Mgr Korzyb Zofia – j. niem. – K083
Mgr Olczyk Halina – j. ang. – O017
Mgr Piekarska Miros∏awa – j. ang. – P058
Mgr Piwko Aneta – j. ang. – P066
Mgr Popielicka Ma∏gorzata – j. ang. – P062
Mgr Âwi´cki Kajetan – j. ang. – Â007
Mgr Zembrzuska Hanna – j. ang. – Z021
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TOP-10
(wyniki badania ankietowego „Ocena zaj´ç dydaktycznych przez studentów”

w semestrze zimowym 2008/2009)

INFORMACJA OGÓLNA1

W tej edycji badania oceniono w sumie (na wszystkich
rodzajach studiów) 534 przedmioty (najwi´cej – ok. 32% – na
studiach stacjonarnych jednolitych i ok. 26% na stacjonarnych
I stopnia, 721 wyk∏adowców (de facto mniej, bo niektórych
kilka razy na ró˝nych zaj´ciach), zebrano ponad 22 tys. ankiet
(dok∏adnie 22305) (ponad 46% – na stacjonarnych I stopnia,
18% – na studiach stacjonarnych jednolitych, ponad 13% na
niestacjonarnych sobotnio-niedzielnych II stopnia, ponad
11% – na studiach stacjonarnych II stopnia, ok. 6% na
niestacjonarnych sobotnio-niedzielnych I stopnia, nieco ponad
4% na popo∏udniowych I stopnia). „Poziomowa” struktura
zebranych ankiet – ocen na studiach stacjonarnych jednolitych
by∏a zró˝nicowana: zarówno jeÊli chodzi o liczb´
przedmiotów (od 8 na poziomie II, do 81 na czwartym),
ocenionych wyk∏adowców (od 8 na II poziomie, do 94 na IV),
ankiet (131 na poziomie II, 830 na III, 1050 na V i 2052 na
poziomie IV).

WNIOSKI OGÓLNE
Ârednia ocena wystawiona wyk∏adowcom SGH przez stu-

dentów w semestrze zimowym 2008/2009 jest najwy˝sza na
studiach stacjonarnych jednolitych i niestacjonarnych – grup

specjalnych (w obu przypadkach 4,37). Ogó∏em na niestacjo-
narnych wynosi 4,33, na stacjonarnych – 4,28. Badani najni-
˝ej ocenili zaj´cia na studiach stacjonarnych II stopnia – Êred-
nia ocena wynios∏a 4,18. Ârednia wystawiona lektorom to
4,54, a wi´c znacznie wy˝sza ni˝ pozosta∏ych zaj´ç. Z anali-
zy ocen zaj´ç j´zykowych wynika, ˝e sà zró˝nicowane: oce-
ny skrajne to 4,9 na studiach niestacjonarnych sobotnio-nie-
dzielnych II stopnia (na podstawie 9 ankiet) i 4,17 z lektoratu
z j´zyka francuskiego na studiach stacjonarnych I stopnia (ale
tylko z 20 ankiet).

Z uwagi na ró˝nà liczebnoÊç grup oceniajàcych lektoraty
i otrzymanych ankiet, w których studenci ocenili poszczegól-
ne j´zyki na ró˝nych formach studiów (od 2 do 726), szczegó-
∏owe analizy rozk∏adu ocen zosta∏y pomini´te.

Warto podkreÊliç, ˝e na ró˝nych rodzajach studiów i ró˝-
nych poziomach wyst´pujà bardzo ró˝ne oceny, ˝e – general-
nie – lektoraty sà lepiej oceniane ni˝ wyk∏ady, ˝e oceny pra-
cowników ze stopniem naukowym doktora nie odbiegajà od
ocen pracowników samodzielnych i ˝e na listach TOP-10 sà
bardzo ró˝norodne (jeÊli chodzi o stopieƒ trudnoÊci) przed-
mioty, nie mo˝na wi´c mówiç, ˝e przedmioty ∏atwe sà wy˝ej
oceniane.

Tabela 1. Charakterystyka badania

Wyszczególnienie: rodzaje studiów

Semestr letni 2007/2008
Liczba Liczba Liczba Ârednia

ocenionych ocenionych ankiet ocena2)

przedmiotów1) wyk∏adowców
Stacjonarne I stopnia 59 107 4716 4,24
Studia stacjonarne I st. 141 257 10314 4,29
Studia stacjonarne II st. 77 97 2489 4,18
Studia stacjonarne jednolite ogó∏em: 173 192 4063 4,37
w tym:
poziom II 8 8 131 4,42
poziom III 30 36 830 4,30
poziom IV 81 94 2052 4,33
poziom V 54 54 1050 4,49
Studia niestacjonarne sobotnio-niedzielne I st. 34 39 1325 4,29
Studia niestacjonarne sobotnio-niedzielne II st. 64 83 2941 4,29
Studia popo∏udniowe I st. 32 40 943 4,34
Studia niestacjonarne – dawne zaoczne 12 12 214 4,36
Studia niestacjonarne – grupy specjalne 1 1 16 4,37
J´zyki obce: Studia stacjonarne jednolite ogó∏em: 52 48 634 4,57
w tym:
J´zyk angielski 42 38 533 4,55
J´zyk niemiecki 5 5 59 4,71
J´zyk rosyjski 2 2 26 4,50
J´zyk francuski 2 2 14 4,76
J´zyk hiszpaƒski 1 1 2 4,89

1 Dydaktycy otrzymali swoje wyniki tej oceny we wrzeÊniu 2008. Pierwsza wersja listy TOP-10 by∏a gotowa pod koniec 2008 roku. Publiku-
jemy jà tak póêno, bo – w odpowiedzi na postulaty wyk∏adowców – zosta∏a uzupe∏niona o dwie Êrednie: z protoko∏u i ze studiów badanych
studentów, co wymaga∏o czasu.

2 Tylko 7 przedmiotów, 8 wyk∏adowców i 194 ankiety.
3 Na poziomie II tylko 7 przedmiotów, 8 wyk∏adowców, 168 ankiet; Êrednia 4,37. Na poziomie III – 33 przedmioty, 59 wyk∏adowców, 1377 an-

kiet; Êrednia 4,21. Na poziomie IV – 83 przedmioty, 100 wyk∏adowców, 2447 ankiet; Êrednia 4,27. Na poziomie V – 58 przedmiotów, 60 wy-
k∏adowców, 981 ankiet; Êrednia 4,39.

4 Argument o wyst´powaniu zale˝noÊci tych ocen podnoszony by∏ po wczeÊniejszych publikacjach listy TOP-10.
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Studia stacjonarne I st. ogó∏em: 71 54 880 4,48
w tym:
J´zyk angielski 57 42 726 4,47
J´zyk niemiecki 6 5 85 4,56
J´zyk rosyjski 4 3 39 4,68
J´zyk francuski 2 2 20 4,17
J´zyk hiszpaƒski 1 1 5 4,58
J´zyk w∏oski 1 1 5 4,34
Studia niestacjonarne sobotnio-niedzielne II st. ogó∏em: 16 9 171 4,55
w tym:
J´zyk angielski 12 6 143 4,54
J´zyk niemiecki 2 1 19 4,48
J´zyk rosyjski 2 2 9 4,90
Studia niestacjonarne popo∏udniowe ogó∏em: 6 6 87 4,57
w tym:
J´zyk angielski 5 5 80 4,55
J´zyk niemiecki 1 1 7 4,81
Studia niestacjonarne (dawne zaoczne) ogó∏em: 8 4 65 4,51
w tym:
J´zyk angielski 8 4 65 4,51

1) W stosunku do lektoratów liczba grup. 2) Skala od 1 do 5.

Tabela 2. TOP-10 studia stacjonarne – semestr zimowy 2008/2009

Tytu∏/st. Wyk∏adowca Przedmiot
Studia stacjonarne I st.

Dr Ambroziak Adam 120440-0006 Polska w Europie
Dr Berent Tomasz 120201-0061 Finanse przedsiebiorstwa (w j. ang.)
Dr Falkowski Krzysztof 130210-0132 Europa Ârodkowa i Wschodnia a UE
Dr Jakubczyk Micha∏ 131810-1012 Metody analizy decyzji
Prof. S∏awiƒski Andrzej 120570-0519 Rynki finansowe
Prof. Sztaba S∏awomir 110090-0564 Mikroekonomia II
Prof. ZawiÊliƒska Izabela 110080-0665 Mikroekonomia I
Dr Zawistowski Andrzej 140680-0664 Historia PRL
Prof. ZawiÊliƒska Izabela 110130-0665 Nauka o paƒstwie
Prof. ZawiÊliƒska Izabela 110120-0665 MSG I

Studia stacjonarne II st.
Dr Bombol Ma∏gorzata 220440-0035 Post´powanie nabywcow na rynku
Dr Cicha Agnieszka 230080-0071 Badanie sprawozdaƒ finansowych
Dr Cygler Joanna 232000-0074 Mi´dzynarodowe strategie kooperacji przedsi´biorstw
Prof. Miroƒski Jacek 240690-0373 Sztuka prezentacji – trening
Dr Mrówka Rafa∏ 242160-0391 Warsztaty mened˝ersko-przywodcze
Prof. Rutkowski Krzysztof 220770-0498 Zarzàdzanie logistyczne
Prof. Skowronek-Mielczarek Anna 220600-0517 Strategie finansowe w przedsi´biorstwie
Dr Szablewski Andrzej 220820-0549 Zarzàdzanie wartoÊcià przedsi´biorstwa
Dr Wachowiak Piotr 131680-0616 Negocjacje
Dr Zió∏kowski Marek 220310-0668 Mi´dzynarodowa ochrona Êrodowiska
Prof. ZawiÊliƒska Izabela 2005-16 MSG I

Studia stacjonarne jednolite – poziom II
Dr Ambroziak Adam 2009-19 Integracja europejska
Prof. Kloc Kazimierz 2004-02 Historia myÊli ekonomicznej

Studia stacjonarne jednolite – poziom III
Dr Berent Tomasz 3117-27 Finanse przedsi´biorstwa (w j. ang.)
Dr Dudzik Teresa 3121-03 Marketing
Dr G∏ówka Gabriel 3137-02 Rynek nieruchomoÊci
Dr Go∏´biowski Grzegorz 3094-18 Analiza ekonomiczno-finansowa
Dr Pindelski Miko∏aj 3104-13 Analiza rynku i konkurencji
Dr Przybyciƒski Tomasz 3104-04 Analiza rynku i konkurencji
Prof. S∏awiƒski Andrzej 3029-02 Polityka pieni´˝na
Dr Szablewski Andrzej 3140-02 Kszta∏towanie wartoÊci przedsi´biorstwa
Dr Wachowiak Piotr 3122-05 Techniki zarzàdzania
Dr Wójcik Cezary 3012-11 Finanse mi´dzynarodowe (w j. ang.)

Studia stacjonarne jednolite – poziom IV
Dr Ambroziak Adam 4543-04 UE jako podmiot w stosunkach mi´dzynarodowych
Dr Cicha Agnieszka 4655-02 Badanie sprawozdaƒ finansowych
Prof. Dworzecki Zbigniew 4186-07 Restrukturyzacja przedsi´biorstwa
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Tabela 3. TOP-10 studia niestacjonarne – semestr zimowy 2008/2009

Tytu∏/st. Wyk∏adowca Przedmiot
Studia niestacjonarne I st. (sobotnio-niedzielne)

Prof. Godlewska-Majkowska Hanna 110020-0174 Geografia ekonomiczna
Prof. Grzywacz Jacek 120190-0171 Finanse przedsi´biorstwa
Dr Laszuk Marek 131050-0327 Trening przedsi´biorczoÊci
Dr hab. Ornarowicz Urszula 120710-0425 Zarzàdzanie zasobami ludzkimi
Dr Podedworna-Tarnowska Dorota 130260-0458 Finansowanie ma∏ych i Êrednich przedsi´biorstw
Prof. Poznaƒska Krystyna 131690-0469 Zarzàdzanie innowacjami w przedsi´biorstwie
Dr Sierak Jacek 120210-0514 Finanse publiczne
Dr Taranko Teresa 130940-0593 Strategie produktu i marki
Prof. ZawiÊliƒska Izabela 110080-0665 Mikroekonomia I
Prof. ZawiÊliƒska Izabela 110120-0665 MSG I

Studia niestacjonarne II st. (sobotnio-niedzielne)
Dr Bombol Ma∏gorzata 220440-0035 Post´powanie nabywców na rynku
Dr Goliƒski Micha∏ 230190-0152 E-Gospodarka
Dr Jezierska Edyta 220740-0071 Zaawansowana rachunkowoÊç finansowa  (wyk∏ad dr A. Cicha)
Dr Kierczyƒska Urszula 220740-0235 Zaawansowana rachunkowoÊç finansowa
Prof. Klimek Jan 220790-1017 Zarzàdzanie procesami
Dr Niedzió∏ka Pawe∏ 231230-0399 Rynek instrumentów pochodnych
Prof. Nowakowski Jerzy 220430-0406 Portfel inwestycyjny
Prof. Osiƒski Joachim 220490-0426 Prognozowanie i symulacje mi´dzynarodowe
Prof. Rosati Dariusz 220380-0493 Polityka pieni´˝na
Dr Zió∏kowski Marek 220310-0668 Mi´dzynarodowa ochrona Êrodowiska

Studia niestacjonarne I st. (popo∏udniowe)
Dr Adamska Agata 131200-0991 Zarzàdzanie p∏ynnoÊcià finansowà przedsi´biorstwa
Dr Adamska Agata 120570-0991 Rynki finansowe
Prof. Fierla Andrzej 120570-0126 Rynki finansowe
Prof. Godlewska-Majkowska Hanna 110020-0174 Geografia ekonomiczna
Dr Goliƒski Micha∏ 110230-0152 Wst´p do informatyki gospodarczej
Prof. Leszczyƒski Zdzis∏aw 120050-0313 Analiza finansowa
Prof. Osiƒski Joachim 110130-0426 Nauka o paƒstwie
Prof. Pakulska Teresa 110020-0437 Geografia ekonomiczna
Dr Pytlik Bogus∏aw 110130-0475 Nauka o paƒstwie
Dr Woêniak Barbara 130070-0638 Bankowe êród∏a finansowania przedsi´biorstw

Studia niestacjonarne I i II st. (dawne zaoczne)
Dr Dàbrowska Anna 4082-06 Marketing us∏ug
Prof. Grzywacz Jacek 4078-04 Marketing us∏ug bankowych
Dr Laskowska-Rutkowska Aleksandra 4073-07 Logistyka mi´dzynarodowa
Prof. Michalski Tomasz 3075-02 Ubezpieczenia
Prof. Osiƒski Joachim 3078-02 Porównania systemów politycznych
Prof. PierÊcionek Zdzis∏aw 4450-01 Fuzje i przej´cia przedsiebiorstw
Dr Sierak Jacek 3014-07 Finanse publiczne

Studia niestacjonarne (grupy specjalne)
Dr hab. Syczewska Ewa M. 110010-0548 Ekonometria cz. II

Dr Golaƒski Robert 4338-02 Teoria gier
Dr Knauff Ma∏gorzata 4020-05 Deterministyczne modele optymalizacji decyzji
Dr Koz∏owska Anna 4178-06 Psychologia spo∏eczna
Dr Mrówka Rafa∏ 4317-07 Public Relations
Dr Rogowski Waldemar 4117-17 Ocena projektów inwestycyjnych
Dr Tomczyk Emilia 4028-07 Ekonometria stosowana
Dr Wachowiak Piotr 4285-18 Negocjacje

Studia stacjonarne jednolite – poziom V
Dr Berent Tomasz 7148 Modern Investment Theory
Prof. Fierla Andrzej 6589-01 Opcje gie∏dowe na akcje i indeksy akcji
Dr Górak-Sosnowska Katarzyna 6271-05 Âwiat islamu
Dr Mazurek-Kucharska Beata 5415-02 Psychologia ogólna II
Dr Mielus Piotr 7728-01 Rynek opcji walutowych
Prof. Miroƒski Jacek 7192-03 Sztuka prezentacji – trening umiej´tnoÊci
Dr Molenda Marcin 6601 Marketing personalny
Dr Molenda Marcin 7362 Geografia turystyki
Dr Rogowski Waldemar 7489-01 Zarzàdzanie ryzykiem w projektach inwestycyjnych
Dr Zawistowski Andrzej 7791-01 Historia PRL
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Tabela 4. TOP-10 lektoraty – semestr zimowy 2008/2009

Tytu∏/st. Wyk∏adowca
Studia jednolite

Mgr Durko Anna – j. ang. – D035
Mgr Dzik Katarzyna – j. ang. – D105
Mgr Ewertowska Krystyna – j. ros. – E003
Mgr Jagie∏∏o Barbara – j. ang. – J025
Mgr Nierada Anna – j. ang. – N023
Mgr Paw∏owska Barbara – j. ang. – P065
Mgr Posmykiewicz Irena – j. niem. – P063
Mgr Przedmojska-Gliƒska Anna – j. ang. – P053
Mgr Stanis∏awska Ma∏gorzata – j. ang. – S099
Mgr Âwi´cki Kajetan – j. ang. – Â007

Studia stacjonarne I st.
Mgr Durko Anna – j. ang. – 0685
Mgr Ewertowska Krystyna – j. ros. – 0755
Mgr G∏owacka Izabela – j. ang. – 0982
Mgr G∏ogowska-Miko∏ajczuk Agata – j. ang. – 0959
Mgr Go∏´biowska-Paroƒ Renata – j. ang. – 0906
Mgr Lisiecka Jadwiga – j. ang. – 0826

Mgr Miller Dorota – j. ang. – 0859
Mgr Olczyk Halina – j. ang. – 0684
Mgr Paw∏owska Barbara – j. ang. – 0863
Mgr Âwi´cki Kajetan – j. ang. – 0780

Studia niestacjonarne sobotnio-niedzielne
Mgr Brzeziƒska Krystyna – j. ang. – 0794
Mgr Majchrzak Barbara – j. niem. – 0827
Mgr Piekarska Miros∏awa – j. ang. – 0837
Mgr Tanajewska Justyna – j. ang. – 0795
Mgr Wróblewska Joanna – j. ang. – 0868
Mgr Zembrzuska Hanna – j. ang. – 0870

Studia niestacjonarne popo∏udniowe
Mgr Paw∏owska Barbara – j. ang. – 0863
Mgr Polakowska Ewa – j. ang. – 0771
Mgr Smith-Urbanowicz Katarzyna – j. ang. – 0778
Mgr Âwi´cki Kajetan – j. ang. – 0780
Mgr Wnuk Anna – j. ang. – 0784

Studia niestacjonarne dawne zaoczne
Mgr Dziadkiewicz Lena – j. ang. – D037
Mgr Jagie∏∏o Barbara – j. ang. – J025

1 Zasady oceny takie same jak w semestrze letnim 2007/2008. Anna Karmaƒska

W parze podstawowych zadaƒ wy˝-
szej uczelni – obejmujàcej edukacj´ i na-
uk´ – edukacja odgrywa i odgrywa∏a b´-
dzie nadal wiodàcà rol .́ Wyznacznikiem
pozycji konkurencyjnych i podstawà
sukcesu ka˝dej uczelni sà bowiem
przede wszystkim jej „produkty” eduka-
cyjne. Celowo u˝ywam terminologii
marketingowej („produkty” edukacyjne),
aby podkreÊliç, ˝e w gospodarce rynko-
wej oferta edukacyjna uczelni, przy
uwzgl´dnieniu jej specyficznego charak-
teru, musi odpowiadaç potrzebom i wy-
maganiom, a przede wszystkim oczeki-
waniom, rynku.

SGH, podobnie jak inne uczelnie, po-
siada w swojej ofercie szeroki asorty-
ment „produktów” edukacyjnych. Sà to
studia dwustopniowe, stacjonarne i nie-
stacjonarne ró˝nych kierunków, studia
doktoranckie, studia podyplomowe
i kursy. Patrzàc na te „produkty” od stro-
ny ich si∏y ekonomicznej, tzn. generowa-
nych przychodów, uzyskujemy nast´pu-
jàcy obraz. Liderem sà studia stacjonar-
ne, ale dotacja na ich finansowanie po-
krywa zaledwie po∏ow´ kosztów ich pro-
wadzenia. Na drugiej pozycji znajdujà
si´ studia podyplomowe, dalej studia
niestacjonarne (w tym w j´z. angielskim)
i studia doktoranckie. Dla porównania
przychody z ca∏ej dzia∏alnoÊci badaw-
czej Uczelni to zaledwie ok. dziesiàta
cz´Êç przychodów z dzia∏alnoÊci dydak-

tycznej, a przychody z programów mi´-
dzynarodowych to zaledwie kilka pro-
cent. Jest to, jak s∏usznie stwierdzono
w za∏o˝eniach strategii rozwoju SGH,
sytuacja niekorzystna, bowiem „g∏ów-
nym êród∏em przychodów jest dotacja
bud˝etowa, przychody w∏asne spadajà,
a przychody z dzia∏alnoÊci naukowej
i eksperckiej majà niewielkie znaczenie.
Utrzymanie takiej sytuacji oznacza∏oby
coraz wi´ksze uzale˝nienie od aktualnej
polityki naukowej i edukacyjnej paƒ-
stwa, co mog∏oby stanowiç zagro˝enie
dla autonomii Uczelni”1. W warunkach
kryzysu diagnoza ta nabiera jeszcze
wi´kszej ostroÊci.

Od kilku lat Uczelnia nasza zaanga˝o-
wana jest w reform´ studiów zgodnie
z Deklaracjà boloƒskà wprowadzajàcà
studia dwustopniowe. Reforma ta domi-
nuje w dyskusjach, natomiast inne grupy
„produktów” edukacyjnych – studia po-
dyplomowe i doktoranckie – pozostajà
poza g∏ównym nurtem rozwa˝aƒ.
Zw∏aszcza studiom podyplomowym,
które traktowane sà przez wielu jako
uboczny, drugorz´dny „produkt” eduka-
cyjny, nale˝y si´ w Êwietle powy˝szych
faktów szczególne zainteresowanie i g∏´-
boka refleksja. Przemawia za tym wiele
argumentów.

Pierwszym argumentem jest argu-
ment finansowy. Przychody ze studiów
podyplomowych stanowià najwi´kszà

pozycj´ pozadotacyjnà Uczelni; prze-
wy˝szajà znacznie przychody uzyskiwa-
ne z p∏atnych studiów niestacjonarnych
(sic!) i doktoranckich. Sà dzia∏alnoÊcià,
która nie tylko pokrywa swoje koszty
bezpoÊrednie (co nie jest regu∏à w przy-
padku innych dzia∏alnoÊci), ale jest te˝
êród∏em znacznych korzyÊci rozumia-
nych jako pokrycie tzw. „kosztów po-
Êrednich” Uczelni – swoistej op∏aty po-
noszonej przez ka˝de studia podyplomo-
we za korzystanie z infrastruktury Uczel-
ni, jej marki, logo, us∏ug Êwiadczonych
przez administracj´ itp. Warto wspo-
mnieç, ˝e narzuty te w SGH nale˝à do
najwy˝szych wÊród wszystkich uczelni
publicznych w Polsce. Aktualnie w kal-
kulacji studiów podyplomowych nale˝y
uwzgl´dniç 40% narzutu kosztów ogól-
nych dla Uczelni i 12% narzutu kosztów
dla w∏aÊciwego kolegium (razem 52%!).
Zgodnie z obowiàzujàcym w Polsce pra-
wem ˝adne „produkty” edukacyjne
Uczelni nie mogà przynosiç zysku, stàd
koniecznoÊç ich bilansowania w kalkula-
cjach „na zero”, w∏aÊnie z u˝yciem kosz-
tów poÊrednich. Dla porównania,
w przypadku badaƒ w∏asnych narzut
Uczelni wynosi 15% kosztów, w bada-
niach statutowych – 30% kosztów, co
powoduje, ˝e efektywnoÊç kosztowa stu-
diów podyplomowych znacznie prze-
wy˝sza efektywnoÊç dzia∏alnoÊci nauko-
wo-badawczej, mimo nieco innej podsta-
wy naliczania kosztów w ka˝dym
z omówionych przypadków. W skali ro-
ku tylko jedno z najbardziej popularnych
studiów podyplomowych w SGH daje
prawie tyle „zysku” wyra˝onego w po-

Studia podyplomowe

Nasz najlepszy „produkt” rynkowy
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staci narzutu Uczelni, co po∏owa ca∏ej
dzia∏alnoÊci badawczej SGH.

Drugim argumentem jest argument
rynkowy. SGH posiada jednà z najob-
szerniejszych w Polsce ofert studiów po-
dyplomowych, obejmujàcà obecnie po-
nad 70 studiów w j´zyku polskim. Po-
nadto Szko∏a prowadzi tak˝e studia po-
dyplomowe w j´zykach obcych: dwa an-
gloj´zyczne programy MBA – amery-
kaƒski WEMBA (Warsaw Executive
MBA), prowadzony wspólnie z Univer-
sity of Minnesota i kanadyjski CEMBA
(Canadian Executive MBA), prowadzo-
ny wraz z University of Quebec at Mont-
real, a tak˝e polsko-francuski program
„Zarzàdzanie gospodarkà europejskà”,
prowadzony wspólnie z Le Groupe
HEC. SGH prowadzi równie˝ studia po-
dyplomowe dla potrzeb i na zlecenie
konkretnych firm i instytucji. SGH re-
krutuje ok. 30% ogó∏u s∏uchaczy studiów
podyplomowych we wszystkich publicz-
nych uczelniach ekonomicznych. Wi´k-
szoÊç naszych studiów podyplomowych
jest akceptowana i bardzo dobrze oce-
niana przez rynek. Âwiadczy o tym licz-
ba zrealizowanych edycji studiów, liczba
wypromowanych s∏uchaczy, a przede
wszystkim fakt, i˝ du˝a cz´Êç osób zain-
teresowanych studiami podyplomowymi
kieruje si´ rekomendacjami znajomych
b´dàcych ich absolwentami.

Przeboje rynkowe oferty studiów po-
dyplomowych SGH to m.in.2: Roczne
Podyplomowe Studia Mened˝erskie (61
edycji), Podyplomowe Studia Zarzàdza-
nia Projektami (30 edycji), Podyplomo-
we Studia Logistyki i Zarzàdzania ¸aƒ-
cuchem Dostaw (28 edycji), Podyplomo-
we Studia Marketingowo-Logistyczne
(27 edycji), Podyplomowe Studia Ra-
chunkowoÊci (26 edycji), Podyplomowe
Studia RachunkowoÊç i Finanse Przed-
si´biorstw (25 edycji), Podyplomowe
Studia Mened˝er JakoÊci (22 edycje), Po-
dyplomowe Studia Public Relations (22
edycje), Podyplomowe Studia Podatko-
we (21 edycji) i Podyplomowe Studia
Mened˝erskie w Katowicach (21 edycji).

Wszystko to ma miejsce w sytuacji,
gdy op∏aty za studia podyplomowe
w SGH sà dwu-, a nawet trzykrotnie
wy˝sze od op∏at za podobne studia ofe-
rowane w innych uczelniach.

Gdyby przyjàç, ˝e aktywnoÊç w za-
kresie studiów podyplomowych wyra-
˝ona wielkoÊcià uzyskiwanych z nich
przychodów na jednego pracownika
mo˝e byç jednym z mierników eduka-
cyjnej orientacji rynkowej, to otrzymali-
byÊmy bardzo zró˝nicowany obraz ak-
tywnoÊci rynkowej jednostek i zespo∏ów

Uczelni. Ró˝nice tego wskaênika po-
mi´dzy najbardziej i najmniej aktyw-
nym kolegium w tym zakresie sà dzie-
si´ciokrotne. Gdyby szczegó∏owe dane
zosta∏y upowszechnione (ciekawe, dla-
czego si´ tego nie robi?), wówczas oka-
za∏oby si ,́ ˝e edukacja w SGH dzieli si´
na dwa odmienne Êwiaty: Êwiat edukacji
rynkowej, czerpiàcy inspiracje z rynku
i poddajàcy si´ jego surowej weryfikacji
i Êwiat edukacji nakazowej, narzucajàcy
woluntarystyczne zadania edukacyjne,
unikajàcy konkurencji i weryfikacji.
Gdyby wszystkie kolegia wykaza∏y po-
dobnà aktywnoÊç w zakresie studiów
podyplomowych jak dwa czo∏owe,
wówczas przychody Uczelni z tego tytu-
∏u wzros∏yby co najmniej o kilkana-
Êcie mln z∏. Nie trzeba t∏umaczyç, jak
wielkie mia∏oby to znaczenie dla sytu-
acji ekonomicznej Uczelni. Trzeba tylko
forsowaç i promowaç edukacyjne przed-
si´wzi´cia rynkowe.

Trzecim argumentem jest argument
presti˝owy. Ze wzgl´du na ich unifika-
cj´ kierunki studiów nie tworzà wyrazi-
stej to˝samoÊci Uczelni, sà bowiem, le-
piej lub gorzej, realizowane tak˝e
w wi´kszoÊci publicznych i prywatnych
uczelni w Polsce. Wyró˝niajàca jakoÊç
studiów dwustopniowych jest wi´c trud-
na do osiàgni´cia z powodu obiektyw-
nych – zewn´trznych i subiektywnych –
wewn´trznych, uwarunkowaƒ SGH.
To˝samoÊç Uczelni, a co za tym idzie jej
presti ,̋ tworzà specjalistyczne „produk-
ty” edukacyjne najwy˝szej jakoÊci, a sà
nimi w∏aÊnie studia podyplomowe. Wy-
soka pozycja studiów MBA – CEMBA
i WEMBA – prowadzonych w SGH, za-
równo krajowa, jak i mi´dzynarodowa,
jest potwierdzeniem znaczenia wizerun-
kowego i presti˝owego studiów pody-
plomowych.

Czwartym argumentem jest argu-
ment motywacyjny. Studia podyplo-
mowe pozwalajà zniwelowaç ró˝nic´
zarobków pomi´dzy sferà edukacyjnà
i biznesowà, a w rezultacie pozyskaç
i utrzymaç w Uczelni zdolnych, m∏o-
dych pracowników. Ich kontakt ze s∏u-
chaczami studiów, doÊwiadczonymi
i wymagajàcymi przedstawicielami
praktyki gospodarczej, jest êród∏em wie-
dzy praktycznej i zach´tà do doskonale-
nia swoich umiej´tnoÊci. Kontakty wy-
k∏adowców ze s∏uchaczami studiów u∏a-
twiajà tak˝e prowadzenie badaƒ nauko-
wych, czyli wp∏ywajà na indywidualny
i instytucjonalny rozwój naukowy.

Nale˝y zwróciç te˝ uwag´ na aspekt
demograficzny: liczba potencjalnych
studentów, w pierwszej kolejnoÊci stu-

diów niestacjonarnych, zmniejszy si´
znacznie w najbli˝szych latach zarówno
ze wzgl´dów demograficznych, jak te˝ ze
wzgl´du na spadek zainteresowania kie-
runkami studiów prowadzonymi w SGH.

Rozwój studiów podyplomowych
mo˝e wydatnie ograniczyç negatywne
skutki tych tendencji. Poza tym studia
podyplomowe stanowià doskona∏à baz´
rozwoju specjalistycznych studiów trze-
ciego stopnia, doktoranckich.

No i na koniec jako argument za pod-
j´ciem dyskusji o przysz∏oÊci studiów
podyplomowych w SGH mo˝na podaç
powód praktyczny. Analiza sukcesów
i niepowodzeƒ tych studiów mo˝e byç
przydatna w projektowaniu innych
„produktów” edukacyjnych Szko∏y,
w tym przede wszystkim programów
studiów dwustopniowych. Trzeba tylko
odpowiedzieç na kilka elementarnych
pytaƒ.

Po pierwsze, co jest êród∏em rzeczy-
wistych i potencjalnych sukcesów stu-
diów podyplomowych?

1. Studia podyplomowe powstajà
w wyniku swobodnej inicjatywy oddol-
nej zespo∏ów pracowników, katedr i ko-
legiów opartej na ich rzetelnej wiedzy
fachowej i przedsi´biorczoÊci.

2. Inicjatywy powo∏ania studiów sà
zawsze reakcjà na realne potrzeby rynku
us∏ug edukacyjnych; jeÊli trafnà – utrzy-
mujà si ,́ jeÊli nietrafnà – upadajà. Mogà
stanowiç wi´c swoisty „poligon do-
Êwiadczalny” dla budowy ca∏oÊciowej
oferty edukacyjnej.

3. Programy studiów sà opracowywa-
ne przez kompetentnych fachowców
i kontrolowane przez kompetentne gre-
mia rad kolegiów.

4. Zadania i odpowiedzialnoÊç sà
w przypadku studiów podyplomowych
jasno okreÊlone i egzekwowane (kie-
rownictwo kolegiów, kierownicy katedr,
kierownicy studiów, sekretarze stu-
diów).

5. Obsady zaj´ç na studiach podyplo-
mowych dokonywane sà wy∏àcznie
w oparciu o przydatnoÊç merytorycznà
i metodycznà wyk∏adowców. Nie ma
miejsca na znany skàdinàd dumping dy-
daktyczny. Wyk∏adowcy sà kompetentnie
i sprawiedliwie oceniani przez s∏uchaczy,
a nieliczenie si´ z ich opiniami odbija si´
szybko na popularnoÊci studiów.

6. Zasady wynagradzania osób pro-
wadzàcych zaj´cia na studiach podyplo-
mowych sà przejrzyste i motywujàce,
zwiàzane bezpoÊrednio z wk∏adem i wy-
nikami pracy.

7. Przedmiotowe finansowanie stu-
diów podyplomowych ogranicza marno-
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trawstwo Êrodków na nieefektywne
dzia∏ania.

Po drugie, czego nie nale˝y, a co nale-
˝y robiç, ˝eby nie zmarnowaç tego cen-
nego „produktu” edukacyjnego, jakim sà
studia podyplomowe?

1. Nie nale˝y traktowaç studiów pody-
plomowych jako ubocznego, drugorz´d-
nego nurtu edukacyjnego Uczelni, ale –
nie tylko w deklaracjach, ale i w rzeczy-
wistoÊci – stosownie do ich roli i znacze-
nia w dzia∏alnoÊci edukacyjnej Uczelni.

2. Nie nale˝y dezorganizowaç stu-
diów podyplomowych poprzez tworze-
nie ich kolizji ze studiami niestacjonar-
nymi; trzeba koordynowaç obydwa ro-
dzaje studiów pami´tajàc jednoczeÊnie,
˝e efektywnoÊç studiów podyplomo-
wych jest znacznie wy˝sza ni˝ studiów
niestacjonarnych.

3. Nie nale˝y wprowadzaç pozamery-
torycznych ograniczeƒ hamujàcych ini-
cjatywy studiów podyplomowych, o ile

nie wp∏ywajà one negatywnie na inne
zadania Uczelni i jej pracowników; na-
le˝y promowaç i nagradzaç przedsi´-
biorczoÊç rozwijajàcà studia podyplo-
mowe.

4. Nie nale˝y traktowaç studiów po-
dyplomowych jako przedsi´wzi´ç we-
wnàtrzuczelnianych; nale˝y podejmo-
waç rol´ integratora, tzn. opracowywaç
atrakcyjne programy studiów, a dla ich
realizacji anga˝owaç pod znakiem fir-
mowym SGH najlepszych specjalistów
z innych uczelni i z praktyki gospodar-
czej (i zarabiaç na tym…).

5. Nie nale˝y „kanibalizowaç” stu-
diów poprzez wprowadzanie podobnych
ofert adresowanych do tej samej docelo-
wej grupy klientów.

6. Nie nale˝y biurokratyzowaç nad-
miernie, tzn. bardziej ni˝ wynika to
z przepisów zewn´trznych, przygotowa-
nia, realizacji i rozliczeƒ studiów pody-
plomowych.

7. Nie nale˝y zmieniaç zbyt cz´sto za-
sad i procedur; nale˝y stabilizowaç sys-
tem studiów podyplomowych.

8. Nie nale˝y lekcewa˝yç formy i wa-
runków realizacji studiów (pomieszcze-
nia, wyposa˝enie, catering itp.); nale˝y
zapewniç standard realizacji studiów
porównywalny do stosowanego przez
inne instytucje edukacyjne.

Potencja∏ strategiczny studiów pody-
plomowych w SGH – merytoryczny, fi-
nansowy, presti˝owy itd. – jest bardzo
du˝y, w znacznym stopniu niewykorzy-
stany. Zadaniem strategicznym SGH
jest nie tylko utrzymanie go na dotych-
czasowym wysokim poziomie, ale tak˝e
jego rozwój.

(M.T.)

1 Misja i za∏o˝enia strategii rozwoju Szko∏y
G∏ównej Handlowej w Warszawie na lata
2008–2012, s. 4.
2 Oferta studiów podyplomowych SGH, stan
na 02.07.09.

Inauguracja roku akademickiego to zawsze nowe szanse, nadzieje i wyzwania przed ca∏à spo∏ecznoÊcià akademickà – w∏a-
dzami Uczelni, nauczycielami akademickimi, studentami i pracownikami.

Jesieƒ 2009 roku to czas jeszcze jednej inauguracji – SGH rozpoczyna realizacj´ pierwszych projektów na rzecz rozwoju
Uczelni wspó∏finansowanych przez Uni´ Europejskà ze Êrodków Europejskiego Funduszu Spo∏ecznego oraz Europejskiego
Funduszu Rozwoju Regionalnego w ramach okresu programowania 2007–2013.

Wszystkich zainteresowanych przygotowaniem kolejnych projektów zapraszamy do wspó∏pracy z Biurem ds. Funduszy Eu-
ropejskich SGH.

Fundusze europejskie 2007–2013 wkraczajà na Uczelni´
SGH bli˝ej rynku pracy

Studia doktoranckie w j´zyku angielskim jako
narz´dzie wzmocnienia pozycji SGH

w ramach Europejskiego Obszaru Szkolnictwa
Wy˝szego oraz Europejskiego Obszaru

Badaƒ i Innowacji

Wraz z poczàtkiem wrzeÊnia br. rozpocz´∏a si´ w SGH reali-
zacja projektu pt. Studia doktoranckie w j´zyku angielskim ja-
ko narz´dzie wzmocnienia pozycji SGH w ramach Europej-
skiego Obszaru Szkolnictwa Wy˝szego oraz Europejskiego
Obszaru Badaƒ i Innowacji, dofinansowanego kwotà prawie
5 mln. z∏ ze Êrodków Europejskiego Funduszu Spo∏ecznego
w ramach Poddzia∏ania 4.1.1. Wzmocnienie potencja∏u dydak-
tycznego uczelni. Projekt zajà∏ wysokie drugie miejsce w kon-
kursie zorganizowanym przez Ministerstwo Nauki i Szkolnic-
twa Wy˝szego wÊród ponad dwustu wniosków o dofinansowa-
nie przygotowanych przez uczelnie z ca∏ego kraju.

Celem projektu – zgodnie z tytu∏em – jest przygotowanie
i realizacja pierwszej edycji studiów doktoranckich w j´zyku
angielskim w Kolegium Gospodarki Âwiatowej, przy wspó∏-
pracy Kolegium Zarzàdzania i Finansów. Pozwoli to posze-
rzyç ofert´ edukacyjnà SGH o nowy produkt dedykowany za-
równo dla studentów krajowych, jak i zagranicznych, majàcy

przyczyniç si´ do dalszego wzmocnienia mi´dzynarodowej
pozycji Uczelni.

Przez pierwszy rok trwania projektu wykonanych zostanie
ca∏y szereg dzia∏aƒ przygotowawczych, majàcych zapewniç
jak najwy˝szy poziom dydaktyczny studiów. Szczególny na-
cisk po∏o˝ony zostanie na opracowanie rozwiàzaƒ, które b´dà
mia∏y za zadanie uzyskanie wysokiej skutecznoÊci programu,
tak aby jak najwy˝szy odsetek s∏uchaczy by∏ w stanie z powo-
dzeniem obroniç rozpraw´ doktorskà. Konkretne rozwiàzania
wprowadzone zostanà w oparciu zarówno o dotychczasowe
doÊwiadczenia SGH, jak i najlepsze praktyki stosowane w in-
nych europejskich uczelniach. Mimo wczesnego etapu wdra-
˝ania projektu i koniecznoÊci przeprowadzenia szerokich kon-
sultacji opracowywanego regulaminu i programu studiów,
mo˝liwe jest ju˝ wskazanie nast´pujàcych elementów, które
majà szans´ staç si´ silnymi punktami organizowanych stu-
diów doktorskich:
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● prace doktorskie b´dà przygotowywane w j´zyku angiel-
skim, a ich recenzje dokonywane b´dà przez polskich oraz za-
granicznych profesorów,

● w programie studiów najwi´kszy nacisk po∏o˝ony zosta-
nie na przedmioty kszta∏tujàce umiej´tnoÊci prowadzenia ba-
daƒ naukowych oraz rozwijajàce metodyk´ przygotowywania
pracy doktorskiej,

● istotna cz´Êç wyk∏adów prowadzona b´dzie przez wizytu-
jàcych zagranicznych profesorów z partnerskich uczelni SGH,

● pracujàc nad rozprawà doktorskà studenci b´dà mieli
mo˝liwoÊç uzyskania pomocy nie tylko ze strony promotora,
ale równie˝ w ramach spotkaƒ jednego z dwóch zespo∏ów spe-
cjalizacyjnych,

● planowane jest podj´cie sta∏ej wspó∏pracy z jednà z ogól-
nopolskich organizacji zrzeszajàcych pracodawców, aby u∏a-

twiç doktorantom dost´p do danych empirycznych, których
êród∏em mogà byç przedsi´biorstwa,

● do ka˝dego z przedmiotów wyk∏adanych na studiach
przygotowany zostanie skrypt w j´zyku angielskim.

Studia doktoranckie zostanà zainaugurowane we wrze-
Êniu 2010 roku i potrwajà 4 lata, do koƒca czerwca 2014 r.
Przewidzianych jest ∏àcznie 50 miejsc na studiach stacjo-
narnych i niestacjonarnych. Udzia∏ w obu formach progra-
mu b´dzie bezp∏atny. Ponadto doktoranci studiujàcy w try-
bie stacjonarnym b´dà mogli liczyç na uzyskanie stypen-
dium.

Piotr Zaborek

Projekt jest wspó∏finansowany przez Uni´ Europejskà
w ramach Êrodków Europejskiego Funduszu Spo∏ecznego

Innowacyjna SGH = Wiedza + doÊwiadczenie

Celem g∏ównym projektu jest podniesienie jakoÊci pozio-
mu kszta∏cenia ze szczególnym uwzgl´dnieniem aspektów
praktycznych. Efektem realizacji projektu b´dzie lepsze przy-
gotowanie studentów i absolwentów SGH do wejÊcia na ry-
nek pracy.

Projekt o wartoÊci blisko 4,7 mln. jest wspó∏finansowany ze
Êrodków Europejskiego Funduszu Spo∏ecznego w ramach
Poddzia∏ania 4.1.1. Wzmocnienie potencja∏u dydaktycznego
uczelni.

Projekt b´dzie realizowany w okresie 1.10.2009 –
31.10.2013. W ramach projektu zrealizowane zostanà nast´-
pujàce dzia∏ania:

● Budowa banku kejsów jako narz´dzia dostosowania pro-
cesu dydaktycznego na kierunkach: ekonomia, zarzàdzanie
i metody iloÊciowe w ekonomii i systemy informacyjne do po-
trzeb rynku pracy i gospodarki opartej na wiedzy. Zadanie b´-
dzie poprzedzone specjalistycznymi warsztatami dla autorów.
Bank kejsów b´dzie tworzony we wspó∏pracy ze specjalista-
mi – praktykami celem egzemplifikacji procesów gospodar-
czych, spo∏ecznych i politycznych, stanowiàcych kanw´ kej-
sów. W ramach projektu zostanie opracowanych ∏àcznie 360
kejsogodzin.

● Kursy wyrównawcze z matematyki dla studentów rozpo-
czynajàcych nauk´ na studiach I i II stopnia. ¸àcznie w kur-
sach weêmie udzia∏ 1800 studentów.

● Warsztaty podnoszàce kompetencje mi´kkie: Komunika-
cja interpersonalna dla studentów kierunki MIESI, Warszta-
ty mened˝erskie dla studentów kierunku Zarzàdzanie.

● Rozbudowa serwisu internetowego Centrum Karier
i Fundraisingu, w tym m.in. wdro˝enie narz´dzia s∏u˝àcego
gromadzeniu i analizowaniu informacji o oczekiwaniach pra-
codawców wobec absolwentów ró˝nych kierunków studiów,
uruchomienie wersji angloj´zycznej serwisu oraz przystoso-
wanie serwisu dla potrzeb osób niedowidzàcych i niedos∏yszà-
cych.

● Trzymiesi´czne odp∏atne sta˝e dla 200 studentów i absol-
wentów1 wszystkich kierunków studiów umo˝liwiajàce: naby-
cie praktycznych umiej´tnoÊci zawodowych i pracy zespo∏o-
wej oraz poznanie kultury organizacyjnej.

● Szkolenie w zakresie kszta∏towania w∏aÊciwych postaw
wobec osób niepe∏nosprawnych.

Przebudowa infrastruktury dla potrzeb osób niepe∏no-
sprawnych

W ramach wydatków cross-financing zrealizowane zostanà
dzia∏ania w zakresie przebudowy infrastruktury Uczelni w ce-
lu umo˝liwienia pe∏nego dost´pu do oferty dydaktycznej
SGH. WejÊcie g∏ówne do budynku G, ∏àcznik mi´dzy budyn-
kami A i G oraz ∏azienka w budynku G zostanà przystosowa-
ne dla potrzeb osób niepe∏nosprawnych.

Funkcj´ kierownika projektu b´dzie pe∏niç dr Anna Rokic-
ka-Broniatowska.

Lidia Tomaszewska

Projekt jest wspó∏finansowany przez Uni´ Europejskà
w ramach Êrodków Europejskiego Funduszu Spo∏ecznego

Fundusze Europejskie  dla rozwoju
innowacyjnej gospodarki

Inwestujemy w Waszà przysz∏oÊç

Foresight regionalny dla szkó∏ wy˝szych Warszawy
i Mazowsza „Akademickie Mazowsze 2030”

Celem projektu jest okreÊlenie strategicznych dziedzin
kszta∏cenia i modeli ewolucji szkó∏ wy˝szych w perspektywie
2030 roku w Gospodarce Opartej na Wiedzy dla Warszawy
i Mazowsza/Województwa Mazowieckiego.

W ramach projektu zostanà okreÊlone kierunki rozwoju
uczelni Warszawy i Mazowsza w zakresie kierunków kszta∏-
cenia, modelu organizacji i dzia∏ania szkó∏ wy˝szych oraz mo-
delu absolwenta uczelni w oparciu o analiz´ scenariuszy roz-
woju regionu i zmian gospodarki polskiej w kierunku gospo-
darki opartej na wiedzy do roku 2030. W wyniku realizacji
projektu zostanie przygotowany zestaw 3 scenariuszy okreÊla-
jàcych przysz∏oÊç szkó∏ wy˝szych Warszawy i Mazowsza.
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Na poziomie rezultatów projektu Wnioskodawca zamierza
osiàgnàç nast´pujàce cele:

● okreÊlenie strategicznych dziedzin kszta∏cenia na potrze-
by gospodarki opartej na wiedzy w 4 obszarach nauki: techni-
ka, nauki spo∏eczne, biologia, nauki humanistyczne,

● okreÊlenie modelu ewolucji i dzia∏ania szkó∏ wy˝szych
ró˝nych typów w kierunku organizacji kszta∏càcej efektywnie
na potrzeby gospodarki,

● identyfikacja uwarunkowaƒ spo∏ecznych i gospodarczych
niezb´dnych do skutecznego wdro˝enia projektu w ˝ycie,

● wytypowanie kluczowych Êcie˝ek post´powania u∏atwia-
jàcych wspó∏prac´ mi´dzy szko∏ami wy˝szymi i sferà gospo-
darczà w fazie wdro˝enia,

● okreÊlenie Êcie˝ek skutecznego wdra˝ania projektu po-
przez budow´ powiàzaƒ mi´dzy szkolnictwem podstawowym
i Êrednim a szkolnictwem wy˝szym w regionie.

Projekt realizowany jest przez konsorcjum naukowe
w sk∏adzie: Politechnika Warszawska – Lider i inicjator
projektu, Akademia Leona Koêmiƒskiego w Warszawie, Pol-
ska-Japoƒska Wy˝sza Szko∏a Technik Komputerowych, Szko-
∏a G∏ówna Handlowa w Warszawie, Szko∏a G∏ówna Gospo-
darstwa Wiejskiego w Warszawie, Uniwersytet Kardyna∏a
Stefana Wyszyƒskiego w Warszawie.

Projekt b´dzie realizowany w ramach Poddzialania 1.1.1
Projekty badawcze z wykorzystaniem metody foresight. Pla-
nowany termin realizacji projektu: 15.05.2009 – 28.02.2012.

Lidia Tomaszewska

Szanse i bariery aktywizacji zawodowej
osób chronicznie bezrobotnych

W kwietniu 2009 r. Wojewódzki Urzàd Pracy w Warsza-
wie og∏osi∏, finansowany ze Êrodków europejskich, konkurs
dotyczàcy „Wsparcia osób pozostajàcych bez zatrudnienia
na regionalnym rynku pracy” (Poddzia∏anie 6.1.1 Program
Operacyjny Kapita∏ Ludzki). W odpowiedzi SGH z∏o˝y∏a
projekt pt. Szanse i bariery aktywizacji zawodowej osób
chronicznie bezrobotnych, który spotka∏ si´ z wysokà

aprobatà ekspertów – na ponad 200 ocenianych wniosków
zaj´liÊmy 12 miejsce.

Potrzeba dog∏´bnej analizy oraz koniecznoÊç znalezienia
przyczyn szczególnie wysokiego i trwa∏ego bezrobocie w pi´-
ciu powiatach – szyd∏owieckim, radomskim, m. Radom, przy-
suskim, makowskim – by∏y punktem wyjÊcia dla powstania
projektu. Zespó∏ badawczy stanie przed trudnym zadaniem:

– okreÊlenia szans i barier aktywizacji zawodowej m´˝czyzn
i kobiet, którzy pozostajà bez pracy powy˝ej 24 miesi´cy,

– zaproponowania konkretnych rozwiàzaƒ poprawiajàcych
sytuacj´ tej grupy ludnoÊci.

W tym celu dokonana zostanie analiza materia∏ów zasta-
nych, przeprowadzone zostanà indywidualne wywiady w tere-
nie z przedstawicielami w∏adz samorzàdowych, pracownikami
socjalnymi OÊrodków Pomocy Spo∏ecznej, doradcami zawo-
dowymi z Powiatowych Urz´dów Pracy, osobami chronicznie
bezrobotnymi, a tak˝e ich rodzinami. Wszystkie te dzia∏ania
pozwolà opracowaç kompleksowy raport wraz z rekomenda-
cjami, adresowany nie tylko do Êrodowiska naukowego, ale
przede wszystkim do lokalnych samorzàdów, instytucji rynku
pracy oraz opinii publicznej.

Pozyskane dofinansowanie ze Êrodków Europejskiego Fun-
duszu Spo∏ecznego, w wysokoÊci 126 tys. z∏, pozwoli zrealizo-
waç projekt w przeciàgu 2010 roku. Za koordynacje projektu
odpowiedzialny b´dzie dr Pawe∏ Kubicki wraz z zespo∏em ba-
dawczym zwiàzanym z Instytutem Gospodarstwa Spo∏eczne-
go SGH.

Maciej Iwanicki
Projekt jest wspó∏finansowany przez Uni´ Europejskà w ra-

mach Êrodków Europejskiego Funduszu Spo∏ecznego

W trakcie realizacji jest ju˝ projekt Centrum Rozwoju Edu-
kacji Niestacjonarnej Profesjonalny urz´dnik – nowoczesna
administracja. Cykl Szkoleƒ podnoszàcych kompetencje
pracowników Urz´du Miasta Be∏chatowa z wykorzystaniem
nowoczesnych metod edukacyjnych. 

Projekt jest wspó∏finansowany przez Uni´ Europejskà
w ramach Êrodków Europejskiego Funduszu Spo∏ecznego.

1 Do 12 miesi´cy po ukoƒczeniu studiów.

Program Operacyjny Kapita∏ Ludzki
Wzmocnienie potencja∏u
dydaktycznego uczelni

W 2009 planowane jest uruchomienie
jeszcze trzech konkursów w ramach
Poddzia∏ania 4.1.1 Wzmocnienie poten-
cja∏u dydaktycznego uczelni. Konkursy
b´dà obejmowaç realizacj´ projektów
m.in. w zakresie: tworzenia nowych kie-
runków lub dostosowanie programów
na istniejàcych kierunkach do potrzeb
rynku pracy i gospodarki opartej na wie-
dzy; podnoszenie kompetencji kadry
akademickiej poprzez organizacj´ spe-
cjalistycznych szkoleƒ, wizyt studyj-
nych, sta˝y w wiodàcych oÊrodkach kra-

jowych i zagranicznych, stypendia na-
ukowe; wzmocnienia praktycznych ele-
mentów nauczania; dzia∏aƒ wzmacnia-
jàcych przygotowanie absolwentów do
wejÊcia na rynek pracy.

Zgodnie z wymogami konkursowymi
przygotowywane projekty muszà byç
realizowane we wspó∏pracy ponadnaro-
dowej polegajàcej na adaptowaniu roz-
wiàzaƒ wypracowanych w innym kraju
lub wspólnym wypracowaniu nowych
rozwiàzaƒ. W projektach kwalifikowane
b´dzie m.in.: organizowanie konferen-
cji, seminariów, warsztatów i spotkaƒ;
przygotowywanie t∏umaczeƒ; wydawa-
nie publikacji, opracowaƒ i raportów,

doradztwo, wymiana pracowników, sta-
˝e i wizyty studyjne.

Program Operacyjny
Innowacyjna Gospodarka

Wzmocnienie potencja∏u kadrowego
nauki

Fundacja na rzecz Nauki Polskiej
og∏osi∏a 4 konkursy w ramach dzia∏ania
1.2 Wzmocnienie potencja∏u kadrowego
nauki:

● Program TEAM – wsparcie projek-
tów z udzia∏em studentów, doktorantów
i uczestników sta˝y podoktorskich reali-
zowanych w najlepszych zespo∏ach ba-
dawczych w Polsce. Termin aplikowa-
nia: 30.09.2009, 15.03.2010.

Fundusze europejskie dla uczelni
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● Program Mi´dzynarodowe Projekty
Doktoranckie (MPD) – wsparcie jedno-
stek wspó∏pracujàcych z partnerem za-
granicznym przy realizacji studiów dok-
toranckich. Termin aplikowania:
31.10.2009.

● Program VENTURES – wsparcie
projektów aplikacyjnych majàcych za-
stosowanie w gospodarce, realizowa-
nych przez studentów, absolwentów
i doktorantów. Termin aplikowania:
31.10.2009.

● Program WELCOME – wsparcie
projektów realizowanych przez wybitnych
uczonych z zagranicy tworzàcych zespo∏y
badawcze w polskich jednostkach nauko-
wych. Termin aplikowania: 15.04.2010.

Szczegó∏owych informacji nt. konkur-
sów i mo˝liwoÊci pozyskania Êrodków
udziela Biuro ds. Funduszy Europej-
skich SGH. Informacje sà te˝ na bie˝àco
udost´pniane w serwisie internetowym:
http://www.sgh.waw.pl/ogolnouczelnia-
ne/fundusze_europejskie.

Inne êród∏a finansowania
W zak∏adce Inne êród∏a finansowa-

nia znajdà Paƒstwo informacje o wy-
branych przetargach og∏aszanych w ra-
mach projektów realizowanych przez
inne podmioty – szczególnie w zakresie
prowadzenia badaƒ i projektów szkole-
niowych.

W serwisie b´dà zamieszczane rów-
nie˝ informacje o innych konkursach,
w których SGH mo˝e aplikowaç.

Lidia Tomaszewska

Informacja o takiej treÊci ukaza∏a si´ w okresie wakacji na
stronie internetowej SGH. O co chodzi? Od dziewi´ciu lat od-
bywajà si´ Warsztaty Doktorskie z Zakresu Ekonometrii i Sta-
tystyki, organizowane przez Katedr´ Modeli i Prognoz Ekono-
metrycznych Uniwersytetu ¸ódzkiego – przy wsparciu Komi-
tetu Statystyki i Ekonometrii Polskiej Akademii Nauk, a tak˝e
rektora Szko∏y G∏ównej Handlowej. Warsztaty Doktorskie
z zakresu Ekonometrii i Statystyki sà forum dla prezentacji
wyników badaƒ oraz g∏ównych tez przygotowywanych lub ju˝
ukoƒczonych rozpraw doktorskich z zakresu: ekonometrii,
statystyki, badaƒ operacyjnych, ekonomii matematycznej oraz
innych zastosowaƒ matematyki w naukach ekonomicznych.

Tegoroczne Warsztaty odby∏y si´ w Skorz´cinie k/Gniezna
w czerwcu. Wyg∏oszono wiele znakomitych referatów, a tak-
˝e przyznano doroczny Puchar Warsztatów. Nagroda w posta-
ci Pucharu Warsztatów Doktorskich nawiàzuje do podobnego
wyró˝nienia przyznawanego przed wieloma laty na konferen-
cjach Kó∏ Naukowych Ekonometrii. Fundatorem nagrody jest
profesor W∏adys∏aw Welfe, który przewodniczy Kapitule Pu-
charu. Konkurs ma charakter sta∏y i rozstrzygany jest corocz-
nie. Nagradzane sà prace, które zosta∏y wyg∏oszone w postaci
referatu na Warsztatach Doktorskich w roku poprzedzajàcym
rok przyznania nagrody oraz zosta∏y opublikowane w recen-
zowanym czasopiÊmie lub recenzowanym wydawnictwie
zbiorowym. Og∏oszenie laureata konkursu odbywa si´ w cza-
sie trwania kolejnych Warszatów Doktorskich. Informacja
o wynikach konkursu ukazuje si´ w publikacjach poÊwi´co-

nych Warsztatom Doktorskim i na stronach internetowych
konferencji (www.warsztaty.uni.lodz.pl).

Dotychczasowi laureaci konkursu o Puchar Warsztatów
Doktorskich to:

– MARCIN OWCZARCZUK (Dziewiàte Warsztaty Dok-
torskie)

– JOANNA B¢ZA-BOJANOWSKA (Ósme Warsztaty
Doktorskie)

– MATEUSZ PIPIE¡ (Siódme Warsztaty Doktorskie)
– ANNA STASZEWSKA (Szóste Warsztaty Doktorskie)
– JACEK KOT¸OWSKI (Piàte Warsztaty Doktorskie)
– WITOLD ORZESZKO (Czwarte Warsztaty Doktorskie)
– MICHA¸ MAJSTEREK (Trzecie Warsztaty Doktorskie)
– MICHA¸ GRESZTA (Drugie Warsztaty Doktorskie)
– JERZY MARZEC (Pierwsze Warsztaty Doktorskie)
Z wymienionych laureatów kilku jest zwiàzanych ze Szko-

∏à G∏ównà Handlowà, na przyk∏ad dr Jacek Kot∏owski, adiunkt
w Instytucie Ekonometrii, a tak˝e dr Anna Staszewska – by∏a
doktorantka w Kolegium Analiz Ekonomicznych. Mgr Marcin
Owczarczuk, tak˝e doktorant w KAE, jako tegoroczny laureat
Warsztatów jest tu˝ przed fina∏em swojego przewodu doktor-
skiego. Puchar otrzyma∏ za artyku∏ pod tytu∏em Maximum
Score Type Estimators opublikowany w „Central European
Journal of Economic Modelling and Econometrics” (no.
1/2009). Obrona doktoratu pana Marcina jest przewidziana
w listopadzie. Trzymamy kciuki.

Marek Gruszczyƒski i Aleksander Welfe

Marcin Owczarczuk
zdobywcà pucharu Warsztatów Doktorskich 2009

7 Program Ramowy UE
● Nowe konkursy na projekty badawcze
30 lipca 2009 r. w 7 Programie Ramowym UE Komisja Euro-

pejska og∏osi∏a nowe konkursy w obszarach tematycznych: na-
uki spo∏eczno-ekonomiczne i humanistyczne, nauka w spo∏e-
czeƒstwie, transport i inne. Informacje na temat tych oraz innych
nowych konkursów dost´pne sà na stronie: http://cordis.euro-
pa.eu/fp7/dc/index.cfm?fuseaction=UserSite. FP7CallsPage&rs

● Szkolenie: Prawa w∏asnoÊci intelektualnej w projek-
tach 7 Programu Ramowego

Szkolenie odb´dzie si´ w siedzibie Regionalnego Cen-
trum Innowacji i Transferu Technologii Zachodniopomor-

skiego Uniwersytetu Technologicznego w Szczecinie, ul.
Janosika 8, 14 paêdziernika 2009 r. Wi´cej informacji:
http://www.innowacje.zut.edu.pl/index.php/pl/mod/szkole-
nia?training_id=25

● Przetarg UE na prace badawcze „The economic and
societal impact of future internet technologies”

30 sierpnia 2009 r. Komisja Europejska – Dyrektoriat Gene-
ralny Spo∏eczeƒstwa Informacyjnego i mediów og∏osi∏a prze-
targ na prace badawcze dotyczàce ekonomiczno-spo∏ecznego
wp∏ywu przysz∏ych technologii internetowych na spo∏eczeƒ-
stwo. Wi´cej informacji na stronie: http://cordis.europa.eu/se-
arch/index.cfm?fuseaction=tenders.document&TEN_LANG
=EN&TEN_RCN=31191

Artur Mika

CRPM informuje
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SGH na XIX Forum Ekonomicznym w Krynicy

Podczas XIX Forum Ekonomicznego w Krynicy 11 wrze-
Ênia 2009 r. odby∏ si´ panel dyskusyjny pt. „WartoÊç kapita∏u
ludzkiego w Europie Ârodkowej i Wschodniej po dwóch deka-
dach transformacji systemowej”.

Dyskusja z ekspertami, wyk∏adowcami i absolwentami
SGH mia∏a na celu okreÊlenie przyczyn zró˝nicowania pozio-
mu rozwoju kapita∏u ludzkiego w krajach Europy Ârodkowej
i Wschodniej. W debacie poruszono nast´pujàce kwestie:

● Jakie by∏y warunki wyjÊciowe rozwoju kapita∏u ludzkie-
go na poczàtku procesu transformacji?

● Do jakiego stopnia restrukturyzacja systemów edukacji
i nauki by∏a priorytetem w transformacji krajów Europy Ârod-
kowej i Wschodniej?

● Jak polityka rzàdowa wp∏yn´∏a na rozwój szkolnictwa
oraz nauki, m.in. na jakoÊç systemów, sprawnoÊç, warunki fi-
nansowe?

● Czy zakoƒczy∏ si´ ju˝ proces transformacji systemów
edukacji oraz nauki?

Panel rozpocz´∏o wystàpienie prof. Leszka Balcerowicza,
a dyskusji przewodniczy∏ prof. Adam Budnikowski, rektor SGH.

W dyskusji udzia∏ wzi´li: Jaros∏aw Niewierowicz – prezes
zarzàdu Litp.olLink, dr Wies∏aw Roz∏ucki – doradca, Roth-
schild Polska Sp. z o.o., Wiktor Skworc – Ordynariusz Diece-
zji Tarnowskiej, prof. SGH dr hab. Marzenna Weresa – dyrek-
tor Instytutu Gospodarki Âwiatowej SGH.

èród∏o: http://www.sgh.waw.pl/informacje/aktualnosci/
krynica_2009

DOÂWIADCZENIA
MI¢DZYNARODOWE

Wyniki badaƒ poÊwi´conych ekono-
micznym skutkom organizacji najwi´k-
szych imprez sportowych o wymiarze
mi´dzynarodowym (igrzysk olimpij-
skich, mistrzostw Êwiata i Europy w pi∏ce
no˝nej) wskazujà, ˝e mo˝e si´ ona przy-
czyniç do przyspieszenia wzrostu gospo-
darczego. W pracach empirycznych
wskazywane sà zwykle cztery êród∏a ko-
rzystnego wp∏ywu tych imprez na gospo-
dark .́ Pierwszym z nich jest wzrost po-
pytu zwiàzany z nap∏ywem turystów
chcàcych uczestniczyç w sportowym wy-
darzeniu [Rütter et al., 2004; Delalande et
al., 2004]. WielkoÊç tego efektu zale˝y
od wielu czynników, takich jak skala im-
prezy (w przypadku turniejów pi∏kar-
skich zale˝na m.in. od liczby meczów),
wielkoÊci i jakoÊci bazy turystycznej,
atrakcyjnoÊci turystycznej kraju (wp∏y-
wajàcych na d∏ugoÊç pobytu uczestników
wydarzenia sportowego), relacji cen
w kraju i za granicà oraz skali tzw. efek-
tu wypychania (spadku innych przyjaz-
dów turystycznych w okresie trwania wy-
darzenia sportowego).

Drugi efekt zwiàzany jest ze zwi´k-
szeniem atrakcyjnoÊci turystycznej kra-
ju, które przyczynia si´ do wzrostu na-
p∏ywu turystów i konsumpcji turystycz-

nej w d∏u˝szej perspektywie („efekt bar-
celoƒski”). Najwa˝niejszymi warunka-
mi wystàpienia tego efektu sà dobra or-
ganizacja imprezy, umo˝liwiajàca wy-
kreowanie pozytywnego wizerunku kra-
ju w Êwiatowych mediach, oraz zapew-
nienie odpowiedniej bazy turystycznej.
DoÊwiadczenia zwiàzane z organizacjà
igrzysk olimpijskich w Barcelonie
wskazujà, ˝e impreza sportowa o wy-
miarze mi´dzynarodowym mo˝e mieç
znaczàcy pozytywny wp∏yw na nap∏yw
turystów w horyzoncie wielu lat po za-
koƒczeniu imprezy [Brunet, 2005].
TrudnoÊci z oszacowaniem skali „efektu
barceloƒskiego” sprawiajà jednak, ˝e
prace empiryczne koncentrujà si´ zwy-
kle na wymienionym wy˝ej krótkookre-
sowym wp∏ywie imprezy sportowej na
ruch turystyczny.

Trzeci efekt wynika z koniecznoÊci po-
niesienia nak∏adów na infrastruktur´ spor-
towà (w przypadku imprez pi∏karskich sà
to g∏ównie stadiony) i turystycznà (hotele,
centra pobytowe). W krótkim okresie na-
k∏ady te przyczyniajà si´ do wzrostu po-
pytu w gospodarce [Martins et al., 2004;
Alert, 2005]. Uzyskanie korzystnych
efektów tych inwestycji w d∏u˝szej per-
spektywie zale˝y od stopnia wykorzysta-
nia nowo powsta∏ej infrastruktury w ko-
lejnych latach po zakoƒczeniu imprezy

(zaabsorbowania zwi´kszonej poda˝y
us∏ug).

Czwartym efektem organizacji mi´-
dzynarodowych imprez sportowych jest
wzrost nak∏adów na infrastruktur´ trans-
portowà (drogi, koleje, lotniska, komuni-
kacja miejska) [PricewaterhouseCoopers,
2004]. W przypadku krajów o relatywnie
niskim poziomie zamo˝noÊci zrealizowa-
nie znacznych inwestycji infrastruktural-
nych stanowi zwykle jeden z warunków
uzyskania praw do organizacji imprezy.
Zwi´kszenie nak∏adów na infrastruktur´
przyczynia si´ do d∏ugookresowego
wzrostu poda˝y w gospodarce (wy˝sza
∏àczna wydajnoÊç czynników produkcji).
Ponadto, wy˝sza wydajnoÊç zwi´ksza
stop´ zwrotu z inwestycji, stanowiàc bo-
dziec dla wzrostu inwestycji krajowych
i zagranicznych. Potwierdzajà to wyniki
prac empirycznych. Wskazujà one, ˝e
uboga infrastruktura drogowo-kolejowa
stanowi barier´ dla wymiany handlowej
z zagranicà, inwestycji krajowych, nap∏y-
wu zagranicznych inwestycji bezpoÊred-
nich i wzrostu gospodarczego [Chatterjee
et al., 2003; Bougheas et al., 1999;
Démurger et al., 2001]. Wnioski te sà
zgodne z wynikami badaƒ dla polskiej go-
spodarki [Rapacki, 2009; Wieczorek,
2005]. Zgodnie z tymi badaniami w ostat-
nich latach brak odpowiedniej infrastruk-

Wp∏yw organizacji Mistrzostw Europy w pi∏ce no˝nej UEFA EURO 2012TM 

na polskà gospodark´ – wst´pne wyniki badaƒ1

Panel dyskusyjny nt. wartoÊci kapita∏u ludzkiego
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tury transportowej by∏ czynnikiem ogra-
niczajàcym nap∏yw zagranicznych inwe-
stycji bezpoÊrednich i wzrost gospodar-
czy w Polsce.

W badaniach dotyczàcych wp∏ywu
UEFA EURO 2012TM na polskà gospo-
dark´ zostanà uwzgl´dnione wszystkie
wy˝ej wymienione efekty. Na obecnym
etapie prac nie uwzgl´dniono mo˝liwego
pobudzenia inwestycji prywatnych
(w tym bezpoÊrednich inwestycji zagra-
nicznych) na skutek zwi´kszonych nak∏a-
dów infrastrukturalnych. Ponadto, uzy-
skanie informacji na temat wp∏ywu orga-
nizacji najwi´kszych imprez sportowych
na atrakcyjnoÊç turystycznà krajów-orga-
nizatorów pozwoli autorom w sposób
bardziej precyzyjny oszacowaç wp∏yw
zwi´kszonej atrakcyjnoÊci turystycznej
Polski na ruch turystyczny w d∏u˝szej per-
spektywie. W obliczeniach nie uwzgl´d-
niono równie˝ wydatków konsumpcyj-
nych kibiców zagranicznych, którzy b´dà
oglàdaç mecze w strefach kibica. Szacu-
nek tych wydatków zostanie uwzgl´dnio-
ny w dalszych badaniach. W miar´ nap∏y-
wu aktualnych danych zmodyfikowane
mogà byç równie˝ scenariusze dla nak∏a-
dów na infrastruktur .́ Przedstawione ni-
˝ej wyniki majà zatem charakter wst´pny
i mogà ulec zmianie.

WP¸YW NA TURYSTYK¢
Na podstawie doÊwiadczeƒ zwiàza-

nych z nap∏ywem turystów do krajów or-
ganizujàcych EURO w latach 2004 i 2008
(Portugalia, Austria i Szwajcaria) mo˝na
szacowaç, ˝e wzrost konsumpcji tury-
stycznej w 2012 r. zwiàzany z UEFA EU-
RO 2012TM wyniesie co najmniej
438 mln z∏ (w cenach bie˝àcych). Z∏o˝à
si´ na to wydatki stadionowych kibiców
zagranicznych oraz zaproszonych goÊci
(przedstawicieli UEFA i mediów, ekip
sportowych i sponsorów).

Mo˝na szacowaç, ˝e wzrost hotelowej
bazy noclegowej przyczyni si´ do zwi´k-
szenia przychodów z konsumpcji tury-
stycznej w latach 2013-2020 o ∏àcznie
241 mln z∏ (w cenach bie˝àcych). Efekt
ten zostanie najprawdopodobniej wzmoc-
niony przez zwi´kszenie atrakcyjnoÊci tu-
rystycznej Polski na skutek dobrej organi-
zacji turnieju i poprawy mi´dzynarodo-
wego wizerunku kraju. Skali tego efektu
towarzyszy jednak du˝a niepewnoÊç.

WP¸YW NA INFRASTRUKTUR¢
Na podstawie danych uzyskanych od

spó∏ki PL.2012 oraz opinii ekspertów
z trzech obszarów (transport, stadiony
i centra pobytowe, hotele) przyj´to, ̋ e ca∏-
kowita wielkoÊç inwestycji zwiàzanych
z organizacjà UEFA EURO 2012TM wy-
niesie 70,1 mld z∏. Na kwot´ t´ z∏o˝à si´

nak∏ady na infrastruktur´ transportowà
obejmujàcà transport drogowy, miejski
i kolejowy oraz lotniska wynoszàce
60,4 mld z∏, koszt budowy stadionów na
poziomie 4,9 mld z∏ oraz nak∏ady na cen-
tra pobytowe, hotele i inne projekty towa-
rzyszàce organizacji imprezy w kwocie
4,8 mld z∏. Dane te stanowi∏y podstaw´ do
zbudowania scenariuszy symulacyjnych
dotyczàcych inwestycji zwiàzanych
z UEFA EURO 2012TM.

W symulacji przyj´to trzy scenariusze:
● Scenariusz bazowy zak∏ada, ˝e

UEFA EURO 2012TM nie jest w Polsce
organizowane.

● Scenariusz zasadniczy zak∏ada, ˝e
w zwiàzku z UEFA EURO 2012TM nast´-
puje przyspieszenie inwestycji w porów-
naniu ze scenariuszem bazowym. Doty-
czy ono przede wszystkim inwestycji
w infrastruktur´ transportowà, które mia-
∏y byç realizowane z wykorzystaniem
funduszy unijnych w latach 2008–2015.
Zak∏ada si ,́ ˝e te z nich, które wià˝à si´
z organizacjà mistrzostw, zostanà zreali-
zowane przed rozpocz´ciem mistrzostw,
tj. do po∏owy roku 2012. W przypadku
pozosta∏ych inwestycji zwiàzanych z mi-
strzostwami (stadiony, centra pobytowe
i hotele) za∏o˝ono, ˝e w scenariuszu bazo-
wym by∏yby one zrealizowane do roku
2020.

● Scenariusz pesymistyczny zak∏ada,
˝e inwestycje zostanà zrealizowane na
poziomie 70% scenariusza zasadniczego.

WYNIKI SYMULACJI
Efekty gospodarcze UEFA EURO

2012TM zosta∏y zbadane za pomocà dyna-
micznego modelu równowagi ogólnej
(CGE). Modele tego typu stajà si´ obecnie
podstawowym narz´dziem podobnych
analiz – zastosowano je m.in. do oceny
efektów organizacji igrzysk olimpijskich
w Sydney [Madden, 2002], Londynie
[Blake, 2005] i mistrzostw Êwiata w pi∏ce
no˝nej w RPA [Bohlmann, van Heerden;
2008].

Najwa˝niejszym gospodarczym efek-
tem organizacji UEFA EURO 2012TM jest
wzrost produktywnoÊci czynników pro-
dukcji na skutek przyspieszenia nak∏adów
na infrastruktur´ transportowà. Wcze-
Êniejsze osiàgni´cie wy˝szego pu∏apu
produktywnoÊci pozwala wczeÊniej czer-
paç korzyÊci (np. w postaci zwi´kszonej
konsumpcji), które kumulujà si´ w czasie.
Efekty te sà wzmocnione na skutek spo-
dziewanego wzrostu liczby turystów od-
wiedzajàcych Polsk´ i towarzyszàcego
mu trwa∏ego zwi´kszenia popytu.

W scenariuszu zasadniczym skumulo-
wany przyrost PKB w roku 2020, b´dàcy
efektem organizacji UEFA EURO

2012TM, wynosi 26,6 mld z∏ (ok. 2% PKB
spodziewanego w 2009 r.), a przyrost
konsumpcji prywatnej kszta∏tuje si´ na
poziomie 16,9 mld z∏ (w cenach sta∏ych
z roku 2009). W tym scenariuszu do
wzrostu PKB w najwi´kszym stopniu
przyczynia si´ przyspieszenie inwestycji
w obszarze transportu (49,4%), nast´pnie
wzrost aktywnoÊci gospodarczej w tury-
styce (29,5%) i wykorzystanie powsta∏ej
infrastruktury sportowej (21,1%). Wyni-
ki symulacji dla scenariusza zasadnicze-
go i pesymistycznego przedstawiono
w tabeli.

Skumulowane efekty UEFA EURO
2012TM w roku 2020

(ca∏kowity przyrost w latach 2008–2020
w mld z∏, w cenach sta∏ych z 2009 r.)

Literatura
Alert G. (2005), What does Germany expect

to gain from hosting the 2006 Football World
Cup – Macroeconomic and Regionalecono-
mic Effects, GWS Discussion Paper 4.

Blake A. (2005), The economic impact of
the London 2012 Olympics. Discussion paper
2005/05. Christel DeHaan Tourism and Travel
Research Institute. Nottingham University.

Bohlmann H.R., van Heerden J.H. (2008),
Predicting the economic impact of the 2010
FIFA World Cup on South Africa. Internatio-
nal Journal of Sport Management and Marke-
ting 3 (4). 383–396.

Brunet F. (2005), The economic impact of
the Barcelona Olympic Games, 1986–2004:
Barcelona: the legacy of the Games,
1992–2002, Centre d’Estudis Olímpics UAB.

Ribeiro C., Delalande T., Viseu J., Rodrigu-
es J.C. (2004) UEFA Euro 2004 Tourism Im-
pact Analysis. NIPE Working Paper 14.

Madden J.R. (2002) The economic conse-
quences of the Sydney Olympics: The
CREA/Arthur Andersen study, Current Issues
in Tourism 5 (1), 7–21.

Martins M.V. (red.), Tenreiro F., Mendes
J.M.Z., Jacinto A. (2004), Ocena skutków eko-
nomicznych EURO 2004. Raport koƒcowy,
Instytut Ekonomii i Zarzàdzania Politechniki
Lizboƒskiej.

PricewaterhouseCoopers (2004). The eco-
nomic impact of the Olympic Games, Europe-
an Economic Outlook, June.

Rapacki R. (2009) Reformy instytucjonal-
ne a zró˝nicowanie Êcie˝ek wzrostu gospo-
darczego w krajach transformacji w latach
1990–2005, w: Wzrost gospodarczy w kra-
jach transformacji: konwergencja czy dywer-
gencja, red. R. Rapacki, Polskie Wydawnic-
two Ekonomiczne, Warszawa 2009,
202–226.

Rütter H.J. Stettler, Amstutz M., de Bary
A. (2004), Economic impact of the UEFA EU-
RO2008TM in Switzerland, Fachhochschule
Zentralschweiz, Institut für Tourismuswirt-
schaft, Rüschlikon/Lucerne.

➥



DYDAKTYKA I NAUKA

listopad 2008 31

Wieczorek P. (2005). BezpoÊrednie inwe-
stycje zagraniczne w Polsce i na Êwiecie, Wia-
domoÊci statystyczne 12.

Jakub Borowski
(prezentacja na Forum Ekonomicznym

w Krynicy)

Zbli˝ajàca si´ polska Prezydencja Rady
Unii Europejskiej (II po∏owa 2011 r.)
przypadnie na okres goràcej debaty doty-
czàcej przysz∏ych ram finansowych Unii
Europejskiej na lata 2014–2020. Ka˝de-
mu, kto b´dzie chcia∏ zrozumieç mechani-
zmy stojàce za tymi negocjacjami nale˝y
poleciç ksià˝k´ Katarzyny ˚ukrowskiej
pt. Bud˝et ogólny Unii Europejskiej.

Ksià˝ka sk∏ada si´ z 17 rozdzia∏ów,
które koncentrujà si´ wokó∏ nast´pujà-
cych tematów: poj´cie finansów Wspól-
not Europejskich i ich reformy, zasady

rzàdzàce bud˝etem ogólnym i perspek-
tywà finansowà, wp∏yw finansów pu-
blicznych na bud˝et kraju cz∏onkow-
skiego, w tym jego uczestnictwo w Unii
Gospodarczej i Walutowej, problem ra-
batu brytyjskiego czy te˝ globalnych
dóbr publicznych.

Lektura ta pozwoli odnaleêç si´
wÊród wielowàtkowej debaty dotyczà-
cej przecie˝ nie tyle samych wyliczeƒ
finansowych, co politycznych kierun-
ków dalszej integracji europejskiej. Po-
kazane mechanizmy uchwalania co-
rocznego bud˝etu ogólnego i Êrednio-
okresowych ram finansowych odkryjà
przed czytelnikiem Êwiat trudnych de-
cyzji podejmowanych zarówno w Bruk-
seli, jak i w poszczególnych stolicach
paƒstw cz∏onkowskich. Decyzje te za-
wsze sà wyrazem gry interesów na wie-
lu szczeblach – od lokalnego, przez re-
gionalny i krajowy, po globalny, czego
przyk∏ady przywo∏ane sà przez Autork .́

Wbrew pozorom i zwyczajowym do-
niesieniom prasy przedstawiajàcym k∏ó-
càcych si´ polityków i przywo∏ujàcym
Margaret Thatcher i jej s∏ynne „I want
my money back”, które doprowadzi∏o
do powstania rabatu brytyjskiego, wiele
lat negocjacji w obszarze finansów
wspólnotowych to przede wszystkim
okres budowy zaufania mi´dzy wszyst-
kimi aktorami procesu i opartych na tym

zaufaniu zwiàzków wspó∏zale˝noÊci.
Jak argumentuje Autorka, wspó∏zale˝-
noÊç ta powoduje, ˝e roÊnie ich zaintere-
sowanie wspó∏pracà, eliminacjà wojen
i napi´ç oraz wspólnym podejmowa-
niem wyzwaƒ rozwojowych.

InterdyscyplinarnoÊç podejÊcia Au-
torki jest wielkim atutem ksià˝ki, którà
trudno jednoznacznie zakwalifikowaç
do jednego dzia∏u nauki. Znajdziemy
w niej ciekawie przedstawione odniesie-
nia zarówno do polityki fiskalnej, mone-
tarnej, integracji regionalnej, kszta∏to-
wania si´ instytucji europejskich, jak
równie˝ wàtki dotyczàce samego proce-
su negocjacji bud˝etu UE.

Z lektury tej dowiemy si ,́ jakie skut-
ki dla UE, dla jej finansów mia∏o rozsze-
rzenie UE o kraje Europy Ârodkowej
i Wschodniej oraz Cypr i Malt ,́ a tak˝e
obecny kryzys finansowy i gospodarczy.

Lektura ta jest obowiàzkowà dla stu-
dentów wszystkich kierunków, ale tak˝e
praktyków przygotowujàcych si´ do ne-
gocjacji przysz∏ej perspektywy finanso-
wej 2014–2020 oraz uczestniczàcych
w obecnym przeglàdzie bud˝etu UE.

Goràco nale˝y równie˝ poleciç ksià˝k´
tym, którzy chcà poznaç histori´ i wspó∏-
czesnoÊç Unii Europejskiej, w której ˝y-
jemy przez pryzmat jej finansów.

Aleksandra Kisielewska
Warszawa, wrzesieƒ 2009

Recenzje

Celem dzia∏ania ka˝dego przedsi´biorstwa jest kreowanie
wartoÊci. Dà˝enie do jej tworzenia, oraz utrzymania powinno
determinowaç strategi´ firmy, gdy˝ jest ona êród∏em satysfak-
cji dla jej interesariuszy.

Zarzàdzanie wartoÊcià przedsi´biorstwa (ang. value based
management) jest nurtem badawczym rozwijanym pod kie-
rownictwem prof. dr hab. Andrzeja Hermana w Katedrze Small
Businessu. Tematyka zwiàzana z tym zagadnieniem jest konty-
nuowana od 1993 r. z uwzgl´dnieniem najnowszych trendów
zwiàzanych ze zmianà paradygmatu w naukach o zarzàdzaniu.

W oparciu o prowadzone w Katedrze Small Businessu bada-
nia zosta∏y stworzone przez dr Andrzeja Szablewskiego Pody-
plomowe Studia Zarzàdzania WartoÊcià Firmy. Celem Studiów
jest przekazanie uczestnikom najnowszej Êwiatowej wiedzy
z dziedziny budowy, zarzàdzania i wyceny wartoÊci przedsi´-

biorstwa oraz praktycznych umiej´tnoÊci zwiàzanych z tymi za-
gadnieniami. Obecnie trwa XVII edycja Studiów Podyplomo-
wych Zarzàdzanie WartoÊcià Firmy skierowana do mened˝e-
rów Zak∏adów Azotowych w K´dzierzynie Koêlu. Zosta∏a ona
zainaugurowana 4 lipca 2009 przez profesora A. Hermana,
Dziekana Kolegium Nauk o Przedsi´biorstwie SGH.

Jest to kolejna, zamkni´ta edycja Podyplomowych Studiów
Zarzàdzanie WartoÊcià Firmy; poprzednie by∏y organizowane
mi´dzy innymi dla pracowników PKN Orlen. ZAK Spó∏ka
Akcyjna to jeden z najwi´kszych producentów chemicznych
w Polsce. Za∏oga ZAK SA liczy ponad 1700 osób, specjali-
stów z wielu bran .̋ W zwiàzku z wprowadzanym programem
zarzàdzania wartoÊcià firmy w ZAK SA, Zarzàd podjà∏ decy-
zj´ o inwestowaniu w kapita∏ ludzki firmy poprzez zorganizo-
wanie zamkni´tej edycji studiów podyplomowych. W zaj´-
ciach bierze udzia∏ 41 osób, zakoƒczenie studiów jest plano-
wane na luty 2010 roku.

Dorota Ciesielska

Jak zarzàdzaç wartoÊcià firmy?

l W materiale wykorzystano wst´pne wyniki prac badawczych prowadzonych przez dr. J. Bo-
ratyƒskiego (Uniwersytet ¸ódzki), A. Czerniaka (Szko∏a G∏ówna Handlowa), P. Dykasa (Uni-
wersytet Jagielloƒski), prof. dr hab. M. Plicha (Uniwersytet ¸ódzki) i prof. dr hab. T. Tokar-
skiego (Uniwersytet Jagielloƒski). Autorzy korzystali z uwag prof. dr hab. Ryszarda Rapac-
kiego (Szko∏a G∏ówna Handlowa).

➥
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Informacja o mi´dzynarodowej konferencji naukowej

Five years of the EU eastward enlargement
– Effects on Visegrad countries: Lessons for the Future

W bie˝àcym roku dziesi´ç nowych
paƒstw cz∏onkowskich obchodzi piàtà
rocznic´ swojego wstàpienia do Unii
Europejskiej. Z tej okazji Katedra Inte-
gracji Europejskiej im. Jeana Monneta
w Szkole G∏ównej Handlowej w War-
szawie zorganizowa∏a w czerwcu
2009 r. dwudniowà mi´dzynarodowà
konferencj´ naukowà pt. „Five years of
the EU eastward enlargement – Effects
on Visegrad countries: Lessons for the
Future”. Honorowy patronat nad kon-
ferencjà obj´li przewodniczàcy Komi-
sji Europejskiej, José Manuel Barosso
oraz minister spraw zagranicznych
Polski, Rados∏aw Sikorski.

Konferencja mia∏a szczególne zna-
czenie nie tylko z uwagi na pi´ciolecie
rozszerzenia UE, ale tak˝e ze wzgl´du
na fakt, ˝e pod koniec czerwca 2009 r.
przypad∏o zakoƒczenie trwajàcego
przez rok polskiego przewodnictwa
w Grupie Wyszehradzkiej.

Wsparcia Szkole G∏ównej Handlo-
wej w przygotowaniu tego przedsi´-
wzi´cia udzieli∏y dwie wspó∏pracujàce
z nià uczelnie zagraniczne: Uniwersy-
tet Corvinusa w Budapeszcie oraz Uni-
wersytet Ekonomiczny w Pradze. Cz´-
Êciowe finansowanie tego projektu za-
pewni∏ Fundusz Wyszehradzki w Bra-
tys∏awie oraz Przedstawicielstwo Ko-
misji Europejskiej w Polsce.

Organizatorzy postawili sobie za cel
zaprezentowanie i przedyskutowanie
gospodarczych i politycznych konse-
kwencji rozszerzenia Unii Europej-
skiej dla paƒstw Grupy Wyszehradz-
kiej oraz wskazanie na wnioski p∏ynà-
ce dla dalszych rozszerzeƒ UE.

Uczestników konferencji powitali
JM Rektor SGH prof. dr hab. Adam
Budnikowski, oraz ambasdorowie
paƒstw Grupy Wyszehradzkiej w Pol-
sce: pan Robert Kiss (W´gry), pan
Franti‰ek RuÏiãka (S∏owacja) oraz pan
Jan Sechter (Czechy). Referat wprowa-
dzajàcy wyg∏osi∏ minister Miko∏aj Do-
wgielewicz, Szef Urz´du Komitetu In-
tegracji Europejskiej.

Przygotowane referaty uj´to w trzy
grupy problemów, które by∏y dyskuto-
wane w kolejnych sesjach. W pierw-
szej rozpatrywano kwesti´ realnej
zbie˝noÊci gospodarek krajów Grupy

Wyszehradzkiej po ich akcesji do UE.
W sesji tej zaprezentowano nast´pujà-
ce referaty:

– Petr Zahradník (Czech Savings
Bank), The process of real economic
convergence in Visegrad countries;

– doc. Ing. Eva Klvaãová (Prague
University of Economics), Visegrad
Countries’ accession experiences:
from negative expectations to positive
effects – the case of Czech Republic;

– dr Péter Bálint Heil (Ministry for
National Development and Economy
of Hungary), Structural Funds: have
the Visegrad countries used opportu-
nities offered by EU financing?;

– prof. dr Tibor Palankai (Corvinus
University of Budapest), Introduction
of the Euro in Central Europe: are the
conditions relevant for the new mem-
bers, and how far Euro-zone member-
ship could help coping with present
world economic crisis.

W drugiej sesji przedstawiono refe-
raty na temat wp∏ywu cz∏onkostwa kra-
jów Grupy Wyszehradzkiej w UE na
rolnictwo, obszary wiejskie oraz Êro-
dowisko tych krajów:

– prof. dr Jozsef Toth (Corvinus
University of Budapest), Competitive-
ness of agriculture in Visegrad coun-
tries after the EU accession;

– prof. dr Tibor Ferenczi (Corvinus
University of Budapest), Adoption of
the Common Agricultural Policy by
the Visegrad countries: contribution
to restructuring of their rural areas or
an instrument of blocking structural
changes?;

– dr Waldemar Guba (Ministerstwo
Rolnictwa i Rozwoju Wsi, Polska), Ef-
fects of the 2005 CAP reform on the
Visegrad countries;

– prof. dr Sándor Kerekes (Corvinus
University of Budapest), The change
in the attitude to the protection of the
environment as an effect of the EU
eastward enlargement.

Trzecia sesja dotyczy∏a efektów
cz∏onkostwa krajów Grupy Wyszeh-
radzkiej w dziedzinie handlu. Przedsta-
wiono w niej nast´pujàce referaty:

– dr Sándor Richter (Vienna Institu-
te for International Economic Studies),
Revival in the Visegrad countries’

mutual trade after their EU acces-
sion: a search for explanations;

– dr András Inotai (Institute for
World Economics of the Hungarian
Academy of Sciences), Development
of trade relations in the first five years
of membership and current trade-re-
lated issues of the crisis with short-
-term prospects – a comparative su-
rvey of the Visegrad countries;

– prof. dr El˝bieta Kawecka-Wy-
rzykowska (SGH), Evolvolving pattern
of intra-industry trade specialization
of the Visegrad countries.

Konferencj´ wzbogaci∏a dyskusja
panelowa na temat efektów uzyska-
nych w negocjacjach akcesyjnych, oce-
nianych z dzisiejszej, pi´cioletniej per-
spektywy cz∏onkostwa w UE oraz
w kontekÊcie przysz∏ych rozszerzeƒ
UE. Wzi´li w niej udzia∏ negocjatorzy
i cz∏onkowie zespo∏ów negocjacyjnych
z paƒstw nale˝àcych do Grupy Wy-
szehradzkiej: dr Ingrid Brockova,
z Ministerstwa Spraw Zagranicznych
S∏owacji, prof. dr András Inotai z Insti-
tute for World Economics of the Hun-
garian Academy of Science, pani Jana
Karfikova z Ambasady Republiki Cze-
skiej w Polsce, dr Jaros∏aw Pietras, dy-
rektor generalny w Sekretariacie Gene-
ralnym Rady UE oraz pan Jan Trusz-
czyƒski, wicedyrektor generalny
w Dyrekcji Generalnej ds. Rozszerze-
nia UE w Komisji Europejskiej. Dys-
kusj´ prowadzi∏a prof. dr hab. El˝bieta
Kawecka-Wyrzykowska.

W obradach uczestniczy∏o szerokie
grono goÊci, przede wszystkim z kra-
jów Grupy Wyszehradzkiej. Obok pra-
cowników najliczniej reprezentowanej
Szko∏y G∏ównej Handlowej oraz na-
ukowców z innych oÊrodków akade-
mickich w kraju, znaleêli si´ równie˝
przedstawiciele czeskiej i w´gierskiej
uczelni uczestniczàcy w organizacji
konferencji, instytutów badawczych,
administracji paƒstwowej oraz amba-
sad krajów Unii Europejskiej.

Wyg∏oszone referaty zosta∏y opubli-
kowane w formie p∏yty CD, natomiast
jesienià br. uka˝à si´ w ksià˝ce nak∏a-
dem Oficyny Wydawniczej SGH.

El˝bieta Kawecka-Wyrzykowska
Alina Szypulewska-Porczyƒska



33wrzesieƒ 2009

Z ˚YCIA SZKO Y̧

O niespójnoÊci czasowej podejmowa-
nych decyzji w ekonomii i ˝yciu piszà: dr
Micha∏ Jakubczyk, Zak∏ad Wspomagania
i Analizy Decyzji, Instytut Ekonometrii
i dr ¸ukasz Woêny, Katedra Teorii Syste-
mu Rynkowego

WPROWADZENIE
Któ˝ z nas nie zna z w∏asnego ˝ycia na-

st´pujàcej sytuacji – wieczorem ambitnie
nastawiamy budzik na wczesnà godzin ,́
˝eby rano spokojnie zdà˝yç do pracy, bo
Êniadanie i brak poÊpiechu sà du˝o wa˝-
niejsze ni˝ dodatkowe kilkanaÊcie minut
spania, rano natomiast wykorzystujemy
kilkakrotnie funkcj´ snooze budzika, bo
koniecznoÊç natychmiastowego wstania
jawi si´ du˝o gorzej ni˝ ewentualne ner-
wy i kolejna kawa na czczo. Co wi´cej –
nie wyciàgamy wniosków z tej historii
i powtarza si´ ona kolejnego dnia.

Ktokolwiek prze˝y∏ podobnà histori´
najprawdopodobniej pad∏ ofiarà zjawiska
niespójnoÊci czasowej decyzji (NCD),
tj. zmiany w∏asnej decyzji w wyniku – jak
pisze Akerlof (1991) – „chwilowej zmia-
ny preferencji, nie zaÊ trwa∏ej reewaluacji
sytuacji decyzyjnej wynik∏ej z otrzyma-
nia nowej informacji”. NiespójnoÊç cza-
sowa decyzji pojawia si´ tak˝e w innych
codziennych sytuacjach, takich jak rzuca-
nie palenia, przejÊcie na diet ,́ rozpocz´-
cie nauki do egzaminu czy wyjÊcie do ba-
ru na jedno piwo.

Jako pierwszy w literaturze problemem
niespójnoÊci czasowej decyzji zajà∏ si´
Homer (ok. 1000 r. p.n.e.), przedstawiajàc
podró˝ Odyseusza do domu. Otó˝ Odyse-
usz chcia∏ wys∏uchaç Êpiewu syren, a na-
st´pnie kontynuowaç podró .̋ Wiedzia∏
jednak, ˝e s∏uchanie zmieni jego decyzj´
i porzuci ˝eglowanie. Homer, poza sa-
mym problemem niespójnoÊci, przedsta-
wi∏ tak˝e jego rozwiàzanie – Odyseusz
kaza∏ przywiàzaç si´ do masztu, zaÊ
wspó∏towarzyszom nakaza∏ zatkaç uszy,
aby uniemo˝liwiç sobie przysz∏à zmian´
decyzji. W ten sposób ograniczajàc sobie
zbiór mo˝liwych opcji Odyseusz popra-
wi∏ w∏asnà sytuacj .́

GDZIE MO˚E
WYST¢POWAå NCD?

NiespójnoÊç czasowa decyzji mo˝e
wystàpiç w modelach mikroekonomicz-
nych z ró˝nych powodów. Pierwszym hi-
storycznie i bodaj najcz´Êciej podawanym
w literaturze powodem jest uwzgl´dnie-
nie przez Strotza (1956) tzw. dyskontowa-
nia hiperbolicznego w miejsce klasyczne-

go, eksponencjalnego. Dyskontowanie hi-
perboliczne – piszàc w uproszczeniu – za-
k∏ada, ˝e nast´puje wyraêny spadek
wspó∏czynnika dyskontujàcego mi´dzy
teraêniejszoÊcià a przysz∏oÊcià, wi´kszy
ni˝ mi´dzy dwoma momentami w przy-
sz∏oÊci. W naszej historii z budzikiem
oznacza to, ˝e ró˝nica mi´dzy wstaniem
o godzinie 6:00 i 6:15 jest niewielka
z perspektywy wieczora (to sà dwa mo-
menty w przysz∏oÊci), lecz kluczowa
z perspektywy godziny 6:00 (bo jeden
z tych momentów jest teraêniejszoÊcià).

Ciekawym przyk∏adem tego zjawiska
jest polityka cenowa monopolisty dóbr
trwa∏ego u˝ytku (por. np. Bulow, 1982).
Otó˝ w optymalnym zachowaniu mono-
polista b´dzie stopniowo obni˝a∏ cen´
w czasie w taki sposób, aby zmaksymali-
zowaç w∏asne zyski, sprzedajàc ka˝demu
z konsumentów produkt po najwy˝szej
cenie, jakà jest on sk∏onny za niego zap∏a-
ciç. Jednak cz´Êç z konsumentów, przewi-
dujàc takie zachowanie, b´dzie wola∏a
wstrzymaç si´ z zakupem dobra do czasu,
a˝ jego cena spadnie. W konsekwencji,
optymalna polityka dyskryminacji ceno-
wej monopolisty nie jest spójna w czasie,
poniewa˝ – paradoksalnie – monopolista
konkuruje z samym sobà w przysz∏oÊci.

W literaturze wskazano mo˝liwoÊç wy-
st´powania niespójnoÊci czasowej decyzji
z wielu innych powodów, obejmujàcych
mi´dzy innymi: maksymalizacj´ innej
miary rozk∏adu ni˝ oczekiwana u˝ytecz-
noÊç (Machina, 1989); altruizm mi´dzy-
pokoleniowy po∏àczony z preferencjami
a la Rawls (Calvo, 1978); stosowanie spe-
cyficznych regu∏ decyzyjnych w warun-
kach wyboru wielokryterialnego (Jakub-
czyk, 2007).

Jednymi z najbardziej znanych obser-
wacji, bo nagrodzonych nagrodà w 2004
roku, zjawiska niespójnoÊci czasowej de-
cyzji na poziomie makroekonomicznym
by∏y wskazana przez Finna Kydlanda
i Edwarda Prescotta w artykule w 1977
roku niespójnoÊç polityki niskiej inflacji
w warunkach mo˝liwoÊci wykorzystania
przez w∏adze monetarnej krótkookreso-
wej krzywej Phillipsa oraz niespójnoÊç
w czasie rzàdowej polityki niskich stóp
opodatkowania dochodów z pracy czy ka-
pita∏u. W tych przypadkach przyczynà
zjawiska nieoptymalnoÊci czasowo spój-
nych decyzji sà racjonalne oczekiwania
podmiotów gospodarczych. Koƒczàc
swój tekst autorzy wskazywali, ˝e wyko-

rzystanie klasycznych „stabilizacyjnych”
polityk makroekonomicznych, choç cza-
sowo spójne, mo˝e byç nieoptymalne,
a nawet paradoksalnie przyczyniaç si´ do
destabilizacji gospodarki w d∏ugim okre-
sie. Kydland i Prescott konkludowali
w tytule swojej pracy, i˝ zastosowanie
sztywnych regu∏ decyzyjnych mo˝e byç
lepsze dla gospodarki ni˝ polityka dyskre-
cjonalna.

Zagadnienia zwiàzane ze zjawiskiem
niespójnoÊci czasowej by∏y przedmiotem
referatów i dyskusji w ramach Semina-
rium Ekonomicznego SGH (prowadzone-
go przez dr M. Knauff, dr J. Growca i dr .̧
Woênego) wskazujàc na to, i˝ tematyka
NCD jest w obszarze zainteresowaƒ eko-
nomistów naszej Uczelni. I tak: w paê-
dzierniku 2007 roku ¸ukasz Woêny pre-
zentowa∏ wyniki z zakresu istnienia i nu-
merycznej charakterystyki czasowo spój-
nych decyzji odnoÊnie spadków mi´dzy-
pokoleniowych w warunkach stochastycz-
nych, zaÊ w maju tego roku Pawe∏ Dzie-
wulski i ¸ukasz Woêny prezentowali w∏a-
sne wyniki z zakresu wykorzystania me-
tod numerycznych w formalnej analizie
spójnych czasowo polityk opodatkowania
dochodów z kapita∏u w gospodarce.

KONSEKWENCJE NIESPÓJNOÂCI
CZASOWEJ DECYZJI

Wyst´powanie niespójnoÊci czasowej
decyzji ma konsekwencje co najmniej
trojakiego rodzaju. Po pierwsze, wymaga
doprecyzowanie poj´cia decyzja opty-
malna. Kontynuujàc przyk∏ad z budzi-
kiem mo˝na dyskutowaç, czy zachowa-
niem optymalnym jest wstanie o 6 rano
(bo by∏o uznane za optymalne wieczo-
rem), czy mo˝e raczej o 6.30 po kilku
drzemkach (bo uwzgl´dnia poranne po-
czucie optymalnoÊci), czy te˝ mo˝e nasta-
wienie budzika od razu na 6.30 (bo nie za-
wiera zmiany w∏asnej decyzji)? Mo˝na
analizowaç ka˝dy z powy˝szych sposo-
bów zachowania, przy czym w literaturze
okreÊla si´ je odpowiednio cz´sto mia-
nem zachowania: spójnego czasowo, na-
iwnego (ang. naive) i wyszukanego (ang.
sophisticated) (por. O’Donoghue i Rabin,
1999). W problemach decyzyjnych,
w których wyst´puje niespójnoÊç czaso-
wa decyzji, mówiàc o rozwiàzaniu opty-
malnym nale˝y doprecyzowaç, jaki sce-
nariusz podejmowania decyzji mamy na
myÊli, tj. jak rozumiemy sformu∏owanie
decyzja optymalna. Niestety, nie zawsze

NiespójnoÊç czasowa decyzji, czyli o ˝eglowaniu,
przestawianiu budzika i rzucaniu palenia
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mamy mo˝liwoÊç wyboru typu zachowa-
nia – zale˝y to od naszej silnej woli, tego
czy jesteÊmy przewidujàcy i tego czy
w ogóle zdajemy sobie spraw´ z istnienia
takiego zjawiska.

Po drugie, niespójnoÊç czasowa decyzji
powoduje, ˝e ludzie zachowujàcy si´
w sposób naiwny lub wyszukany podej-
mujà gorsze decyzje ni˝ ludzie, którzy
majà ten komfort, ˝e np. dzi´ki silnej wo-
li mogà zachowywaç si´ w sposób spójny
czasowo. Ludzie naiwni wiecznie odk∏a-
dajà rzucenie palenia, za ka˝dym razem
obiecujàc sobie, ˝e zrobià to od jutra, od-
wlekajà pisanie artyku∏u do Gazety SGH,
obiecujàc sobie, ˝e zrobià to w kolejny
weekend, wydajà pieniàdze na kolejny
obiad w restauracji, obiecujàc sobie przej-
Êcie na oszcz´dny tryb ˝ycia w kolejnym
miesiàcu i pójÊcie na kontrol´ do stomato-
loga w nast´pnym kwartale. Ludzie wy-
szukani przewidujà problemy z samymi
sobà, co nie zawsze poprawia ich sytu-
acj .́ Mogà na przyk∏ad zrezygnowaç
z rzucania palenia w ogóle, wiedzàc ˝e ju-
tro te˝ si´ nie uda. Mogà parzàc sobie j´-
zyk zjeÊç kisiel natychmiast po zrobieniu,
wiedzàc ˝e i tak nie doczekajà momentu
a˝ ostygnie ca∏kowicie.

Po trzecie, w warunkach niespójnoÊci
czasowej decyzji decydenci zachowujà
si´ w sposób przeczàcy na pozór klasycz-
nym wnioskom ekonomicznym. Wie-
dzàc, ˝e b´d´ mia∏ problem z konse-
kwentnym zachowaniem, mog´ – jeÊli je-
stem decydentem wyszukanym – go ogra-
niczyç, odbierajàc sobie mo˝liwe warian-
ty zachowania w przysz∏oÊci. Odyseusz
kaza∏ przywiàzaç si´ do masztu – czyli
ograniczyç swój zbiór mo˝liwych dzia-
∏aƒ – ˝eby poprawiç swojà sytuacj´! De-
speraci stawiajà budzik daleko od ∏ó˝ka,
˝eby uniemo˝liwiç sobie skorzystanie
z funkcjonalnoÊci, za którà zap∏acili! Cz´-

sto zobowiàzujemy si´ do wykonania ja-
kichÊ zadaƒ, wiedzàc, ˝e bez tego ukr´co-
nego na siebie bata nic nie zrobimy. Zna-
komitym przyk∏adem ÊwiadomoÊci tego
problemu by∏a decyzja Wilhelma I Zdo-
bywcy, który podbijajàc Angli´ w 1066
roku spali∏ statki, na których przyp∏ynà∏,
aby przekonaç swoich wojowników
o braku mo˝liwoÊci ucieczki i zmotywo-
waç w ten sposób do zaciek∏ej walki. Pa-
radoksalnie wi´cej (w tym przypadku
mo˝liwoÊci decyzyjnych) wcale nie musi
znaczyç lepiej.

PODSUMOWANIE
Truizmem jest stwierdzenie, ˝e decy-

dowanie cz´sto bywa trudne. Sytuacja
komplikuje si´ jeszcze bardziej, gdy wy-
bór posiada kontekst czasowy i dotyczy
raczej sekwencji dzia∏aƒ (np. rzucenia pa-
lenia i konsekwentnego niepalenia; nasta-
wienia budzika i wstania po pierwszym
dzwonku) ni˝ pojedynczego dzia∏ania
(np. zadeklarowania rzucenia palenia; na-
stawienia budzika). Wówczas decydent
sam mo˝e zmieniaç swoje wczeÊniejsze
decyzje, wi´c konieczna jest analiza nie
tylko wyjÊciowego problemu decyzyjne-
go, ale tak˝e ca∏ego procesu decyzyjnego
i pojawiajàcych si´ po drodze problemów
czàstkowych. OczywiÊcie, jeÊli parametry
problemu ulegnà zmianie, naturalna wy-
daje si´ mo˝liwoÊç zmiany decyzji –
wr´cz b∏´dem by∏oby nieuwzgl´dnienie
nowej sytuacji. Problemem jest natomiast
fakt, ˝e niektóre sytuacje decyzyjne pro-
wadzà do zmiany zdania nawet wtedy,
gdy ˝adne nowe informacje nie zosta∏y
ujawnione. Zmiany te wynikajà jedynie
ze specyficznej struktury preferencji
(np. dyskontowania hiperbolicznego), sto-
sowania specyficznych regu∏ decyzyj-
nych, czy wspó∏zale˝noÊci mi´dzy uczest-
nikami sytuacji decyzyjnej. Ta niespój-
noÊç czasowa mo˝e prowadziç do zacho-

waƒ lokalnie optymalnych (jeszcze 5 mi-
nut snu), ale globalnie niesatysfakcjonujà-
cych (kolejne spóênienie), które „nie by∏y-
by podj´te, gdyby zosta∏y przeanalizowa-
ne z pewnej perspektywy” (por. Akerlof,
1991). Dlatego warto umieç analizowaç
formalnie struktur´ problemu decyzyjne-
go i w∏asnoÊci metod dokonywania wy-
boru, aby dokonywaç wyborów trafnych
i trwa∏ych. Tak aby ˝ycie nie by∏o tylko
„ciàgiem nast´pujàcych po sobie chwilo-
wych rozwiàzaƒ” (Pratchett, 2003).
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Od paêdziernika zapraszamy na
kolejny semestr spotkaƒ w ramach
Seminarium Ekonomicznego SGH:
akson.sgh.waw.pl/se/

Studenckie Ko∏o Naukowe Finansów
Mi´dzynarodowych przy wsparciu Insty-
tutu Studiów Ekonomiczno-Spo∏ecznych
zorganizowa∏o pod koniec czerwca br. se-
minarium Economics of Football˜ które
poprowadzi∏ australijski wyk∏adowca dr
Liam Lenten.

Spotkanie z aktywnym udzia∏em stu-
dentów nale˝a∏o do cyklicznych referatów
o tematyce dotykajàcej wa˝nych, aktual-
nych lub po prostu interesujàcych nas za-
gadnieƒ. Tym razem zaproszonym go-
Êciem by∏ dr Liam Lentem – wyk∏adowca

(jako Senior Lecturer) w School of Econo-
mics and Finance (La Trobe University)
w Australii, którego artyku∏y publikowane
sà w takich periodykach ekonomicznych
jak „Economic Record,” „Economic Ana-
lysis and Policy”, czy te˝ „International
Journal of Applied Economics”. Pomimo
specjalnoÊci zwiàzanej z modelowaniem
kursów walutowych oraz cykli koniunktu-
ralnych, w ostatnich latach Jego prace ba-
dawcze skupi∏y si´ na jeszcze nie do koƒ-
ca poznanym obszarze ekonomii sportu.
Wymieni∏ On trzy niewiadome, których

Economics of Football
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ch´ç dog∏´bnego zrozumienia wp∏yn´∏a na
Jego decyzj´ o powzi´ciu analiz w obsza-
rze Economics of Football.

Po pierwsze, racjonalnoÊç wydawania
ogromnych kwot zarówno na wynagro-
dzenia, jak równie˝ na transfery sportow-
ców w najbardziej rozpowszechnionych
dziedzinach. Przyk∏adem sà niepropor-
cjonalnie wysokie, w stosunku do sytu-
acji ekonomicznej, kwoty przeznaczone
na transfery pi∏karzy (w letnim oknie
transferowym kwota przej´cia takich za-
wodników jak C. Ronaldo, Z. Ibrahimo-
vic, czy te˝ R. Kaka wynios∏a odpowied-
nio 94 mln, 68 mln i 65 mln euro). Po
drugie, weryfikacja s∏usznoÊci decyzji
o subsydiowaniu budowy wielotysi´cz-
nych stadionów ze Êrodków z bud˝etu
paƒstwa (zamiast dofinansowania zakupu
aparatów medycznych przez szpitale pu-
bliczne), jak równie˝ dofinansowanie lo-
kalnych dru˝yn przez jednostki samorzà-
dowe, a nawet sprowadzanie ca∏ych ze-
spo∏ów w obr´b ich obszaru terytorialne-
go. Trzecim problemem jest analiza
ogromnego rynku osób zainteresowa-
nych ostatecznym wynikiem dru˝yny –
kibiców, jako nabywców nie tylko bile-
tów na spotkania, lecz równie˝ pamiàtek
oraz udzia∏ów w funduszach swych ze-
spo∏ów.

Dlatego te ,̋ dobór odpowiedniej struk-
tury rozgrywania meczów w lidze, b´dàcy
istotnym czynnikiem wp∏ywajàcym na
ostateczny wynik uzyskany przez dru˝y-
ny, stanowi o jakoÊci spotkaƒ, a tym sa-
mym zainteresowaniu panujàcym wÊród
kibiców. Lentem w jednej z najaktualniej-
szych publikacji The Extent to Which
Unbalanced Schedules Cause Distor-
tions in Sports League Tables, której ana-
liza sta∏a si´ tematem zorganizowanego
seminarium, wskazuje, ˝e przyj´cie za
model rozgrywek w trybie niezrównowa-
˝onym (dana dru˝yna gra zmiennà liczb´
spotkaƒ z pozosta∏ymi uczestnikami ligi),
w porównaniu z trybem zrównowa˝onym
(dana dru˝yna gra dwa razy ze wszystki-
mi uczestnikami ligi w domu i na wyjeê-
dzie), mo˝e wypaczaç ostateczny ranking
zespo∏ów.

Pomimo ma∏ego rozpowszechnienia
si´ w Europie trybu niezrównowa˝onego,
w takich profesjonalnych ligach jak Na-
tional Basketball Association, National
Football League, czy te˝ Major League
Baseball nie wszystkie zespo∏y grajà
identycznà liczb´ meczy ze sobà w sezo-
nie. Nierównowaga determinowana jest
przez system gry w konferencjach i dywi-
zjach, które sà zró˝nicowane w ró˝nych
ligach. Wynika to z rosnàcej liczby zespo-

∏ów przy z góry okreÊlonej d∏ugoÊci sezo-
nu. Celem maksymalizacji wyniku finan-
sowego zespo∏ów zdeterminowano taki
uk∏ad spotkaƒ, który zmaksymalizuje
liczb´ kibiców na stadionach, przesuwa-
jàc na drugi plan analiz´ porównawczà si-
∏y dru˝yn, mierzonej jakoÊcià zawodni-
ków. Lenten udowadnia, i˝ z punktu eko-
nomii sportu, sztuczne zestawienia spo-
tkaƒ zaburzajà ostatecznà pozycj´ dru˝y-
ny na koniec sezonu. Wykorzystujàc tech-
nik´ korekcji wypracowa∏ on zmiennà
(wyliczonà na podstawie danych z tabel
ligi Australia Football League z okresu
1997–2008), o którà nale˝y skorygowaç
pozycj´ zespo∏ów w tabeli koƒcowej ce-
lem ukazania realnych wyników. Osta-
teczny rezultat analizy ukazany w jego
publikacji jednoznacznie wskazuje, ̋ e no-
minalna zmiana w tabeli koƒcowej
z uwzgl´dnieniem czynnika obliczonego
przez Lentena jest statystycznie istotna, co
nadaje sens badaniom dotyczàcym opty-
malizacji doboru trybu (nie) zrównowa˝o-
nego w przypadku konkretnych lig w ró˝-
nych dyscyplinach sportowych.

Kamil Kryƒski
Fot. Autora

Na zdj´ciu: Dr Liam Lenten, Senior
Lecturer w School of Economics and
Finance w Australii.

„Google Online Marketing Challan-
ge” jest projektem akademickim orga-
nizowanym przez firm´ Google o zasi´-
gu globalnym. Idea konkursu sprowa-
dza si´ do tego, i˝ studenci w grupach
kilkuosobowych majà za cel stworzenie
kampanii marketingowej online dla
wczeÊniej zwerbowanego przez siebie
ma∏ego lub Êredniego przedsi´biorstwa.
Czas trwania kampanii wynosi 3 tygo-
dnie, a bud˝et w wysokoÊci 200$ jest
przekazywany przez firm´ Google.
Podczas trwania projektu studenci sà
zobligowani do stworzenia raportu po-
czàtkowego (przed uruchomieniem
kampanii) oraz raportu koƒcowego za-
wierajàcego wyniki kampanii, opisujà-
cego jej przebieg, jak i wnioski z niej
p∏ynàce.

W 2009 roku do udzia∏u w GOMC
stan´∏o ponad 2000 zespo∏ów z ca∏ego
Êwiata. SpoÊród nich zosta∏ wybrany
globalny zwyci´zca oraz liderzy trzech
regionów Êwiata – 1. Ameryka PN i PD;

2. EMEA – Europa, Bliski Wschód oraz
Afryka; 3. Azja i Australia.

Jak zostali wybrani?
Z poÊród wszystkich zg∏oszeƒ, najpierw

algorytm automatycznie wybra∏ 150 naj-
lepszych kampanii. Po czym ka˝dà kam-
pani´ oraz raporty analizowa∏o wybrane
grono specjalistów, które póêniej zdecy-
dowa∏o, która grupa by∏a najlepsza.

Zwyci´zcami globalnymi zosta∏ ze-
spó∏ z Australi, z Deakin University –
Gratulacje!

Co powinno niezmiernie cieszyç Po-
laków, a przede wszystkim w∏adze SGH,
to wynik ich studentów. Otó˝ dwie dru-
˝yny ze Szko∏y G∏ównej Handlowej za-
j´∏y odpowiednio pierwsze i drugie
miejsce w regionie, a czwarte i piàte na
Êwiecie.

Pierwsza z wymienionych dru˝yn pod
przewodnictwem Marcina Dudka,
w sk∏adzie: Agata Rundo, Karolina
Szmit, Marta Grzyma∏a, Tomasz No-
wiƒski i Karol Milewski.

Druga dru˝yna studentów (zespo∏em
opiekowali si´ wyk∏adowcy: prof. An-
drzej Herman i mgr Wojciech Kurow-
ski), w sk∏adzie Kamil Sikorski, Maciej
˚ulewski, Artur Horsztyƒski, Izabela
Korneta, Sylwia Flis wspierana by∏a
przez Przemys∏awa Modrzewskiego –
Adwords Seminar Leader’a. Promowanà
firmà by∏o Centrum Muzyczne Midi, zaj-
mujàce si´ sprzeda˝à sprz´tu muzyczne-
go oraz Êwiadczeniem us∏ug zwiàzanych
z technicznà obs∏ugà koncertów. Poziom
kampanii marketingowej przygotowanej
przez studentów najlepiej opisujà s∏owa
Przemys∏awa Modrzewskiego od lat
dzia∏ajàcego w bran˝y SEM: Studenci
wykazali si´ profesjonalizmem, który
budzi moje naprawd´ du˝e uznanie.
Wiele agencji reklamowych z bran˝y
SEM nie zrobi∏oby tego lepiej.

W imieniu swojej dru˝yny, obiecuj ,́
i˝ za rok b´dziemy walczyç o jeszcze
wy˝sze miejsca.

Kamil Sikorski

Studenci wÊród finalistów konkursu
The Google Online Marketing Challenge



Kto by∏ inicjatorem udzia∏u w konkur-
sie? Jak powsta∏ zespó∏?

Inicjatorem udzia∏u w konkursie byli
studenci, a dok∏adnie Agata Rundo, któ-
ra wpad∏a na pomys∏, ˝eby stworzyç ze-
spó∏, który w praktyce mia∏ poznaç
funkcjonowanie realnego biznesu […]
tak powsta∏ zespó∏, na potrzeby konkur-
su nazwany Online Marketing Wizards.
Przygotowania do Google Online Mar-
keting Challenge, jak przysta∏o na kon-
kurs internetowy, odbywa∏y si´ wy∏àcz-
nie w internecie za poÊrednictwem ko-
munikatorów internetowych i specjalnie
do tego celu za∏o˝onej grupy dyskusyj-
nej. Wynika∏o to z faktu, ˝e cz∏onkowie
zespo∏u przebywali w trakcie konkursu
w ró˝nych miastach i krajach. W zwiàz-
ku z nagrodà w konkursie, jakà jest wy-
jazd do europejskiej centrali Google
w Dublinie, ca∏a dru˝yna spotka si´ w∏a-
Ênie tam po raz pierwszy w realnym
Êwiecie.

Google AdWords – to poj´cie, które
nie musi byç wszystkim znane, dlatego
prosz´ o kilka zdaƒ jego charakterystyki.

Google Adwords – to narz´dzie pozwa-
lajàce na umieszczanie reklam w wyszu-
kiwarce Google – obecnie najpopularniej-
szym miejscu w internecie. Reklamodaw-
cy budujà portfolio s∏ów kluczowych,
przy których majà si´ wyÊwietlaç ich re-
klamy i p∏acà firmie Google dopiero
wówczas, gdy ktoÊ w nie kliknie. Specjal-
ny system na bie˝àco urzàdza aukcje ofert
dla ka˝dego s∏owa kluczowego i wyÊwie-
tla reklamy klienta, który jest gotów za-
p∏aciç za klik najwi´cej. Dlatego te˝ kam-
panie reklamowe w Google trzeba ciàgle
i szczegó∏owo optymalizowaç, co stwarza
zupe∏nie nowy biznes, od kilku lat zwany
marketingiem w wyszukiwarkach (ang.
SEM – Search Engine Marketing). Biz-
nes, nie tylko internetowy, ju˝ dawno
przekona∏ si´ o tym, jak efektywna mo˝e
byç dobrze zoptymalizowana kampania
w wyszukiwarce internetowej. Dok∏adnie
dopasowane reklamy serwowane sà kon-
sumentowi dok∏adnie w momencie,
w którym aktywnie szuka on danego to-

waru lub us∏ugi. Dlatego te˝ Adwords jest
g∏ównym êród∏em dochodu internetowe-
go giganta, który od ponad 10 lat finansu-
je jego pot´g .́

Dla jakiej firmy zespó∏ opracowa∏ stra-
tegi´ promocji za pomocà tego narz´-
dzia?

Poniewa˝ do udzia∏u w konkursie reko-
mendowano ma∏y, lokalny biznes, zespó∏
Online Marketing Wizards zdecydowa∏
si´ na wspó∏prac´ ze sklepem zajmujà-
cym si´ sprzeda˝à soczewek kontakto-
wych, zlokalizowanym w Warszawie
i posiadajàcym witryn´ www.soczew-
ki.me. Opracowanie skutecznej i odpo-
wiedniej dla klienta kampanii AdWords
wymaga∏o dobrego zrozumienia bran˝y
oraz oferowanych produktów. W tym ce-
lu przeprowadzono szereg analiz
(m.in. ankiet´ konsumenckà). Jest to ry-
nek niezwykle nasycony, o du˝ym stopniu
fragmentacji. Charakteryzuje si´ on rów-
nie˝ wysokà elastycznoÊcià cenowà popy-
tu, zatem skuteczna konkurencja przy
ograniczonym bud˝ecie by∏a sporym wy-
zwaniem. Zespó∏ postanowi∏ zatem przy-
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Kulisy zwyci´stwa

Mo˝liwoÊç sprawdzenia si´ w roli trenera – to w∏aÊnie
zwróci∏o mojà uwag´ na ogólnopolski, dwuetapowy konkurs
MilleWorkshopProject organizowany przez Bank Millen-
nium.

Zadaniem jego uczestników by∏o stworzenie projektu
warsztatu skierowanego do studentów na dowolnie wybrany
temat. Ka˝dy projekt musia∏ sk∏adaç si´ z kilku cz´Êci: progra-
mu warsztatu, opisu metody prowadzenia, opisu çwiczeƒ i na-
rz´dzi potrzebnych do realizacji szkolenia.

Nades∏ane prace zosta∏y ocenione przez specjalistów, kadr´
mened˝erskà oraz przedstawicieli zarzàdu organizatora. Li-
czy∏o si´ m.in. przygotowanie merytoryczne, umiej´tnoÊç za-
stosowania wiedzy teoretycznej w praktyce, oryginalnoÊç po-
mys∏u na warsztat, atrakcyjnoÊç przygotowanego warsztatu
i jego skutecznoÊç.

Trzy spoÊród zg∏oszonych projektów zakwalifikowano do
fina∏ów. Podczas drugiego etapu konkursu pomys∏odawcy
szkoleƒ pod czujnym okiem jury i przed grupà 20 studentów
przeprowadzali zg∏oszony warsztat.

Udzia∏ w tym konkursie by∏ dla mnie bardzo wyjàtkowym
doÊwiadczeniem. Opracowanie warsztatu oznacza∏o dla mnie
mo˝liwoÊç podzielenia si´ swojà pasjà. W moim przypadku
by∏a to pasja zwiàzanà z komunikacjà interpersonalnà i psy-
chologià. Przygotowa∏am szkolenie pt. „Magia S∏ów” wyja-
Êniajàce wp∏yw wybranych s∏ów i zwrotów na nasze samopo-
czucie czy zachowania. Dlaczego taki temat? W szkole cz´sto
uczà nas wys∏awiaç si´ poprawnie i barwnie. Poznajemy zasa-

dy stylistyki, uczymy si´ okreÊlaç rodzaje i cz´Êci zdania –
epitety, oksymorony, parafrazy, pytania retoryczne, zdanie
przydawkowe, podmiotowe, bezokolicznik… I zaskakuje
mnie fakt, ˝e przez wiele godzin j´zyka polskiego i ca∏e lata
edukacji bardzo rzadko przekazuje si´ wiedz´ potrzebnà nam
na co dzieƒ. Wp∏yw j´zyka na nasze emocje i zachowania. Ten
temat fascynuje mnie ju˝ od kilka lat. Uk∏adajàc swoje szkole-
nie wykorzysta∏am umiej´tnoÊci, które zdobywa∏am
m.in. w ko∏ach naukowych i podczas licznych treningów
umiej´tnoÊci mi´kkich organizowanych na naszej uczelni
przez organizacje studenckie. Bardzo przydatna okaza∏a si´
równie˝ wiedza z zaj´ç ze Êcie˝ki pedagogicznej i negocjacyj-
nej SGH.

Zaanga˝owanie uczestników szkolenia w warsztat, utrzy-
mywanie ich uwagi oraz przekazanie informacji z zakresu ko-
munikacji interpersonalnej by∏o dla mnie nie lada wyzwa-
niem, które sprawia∏o mi ogromnà satysfakcj .́ Stara∏am si´
w taki sposób przeprowadziç warsztat by sk∏oniç uczestników
szkolenia do obserwacji w∏asnych i cudzych sposobów komu-
nikacji, by sami zobaczyli jak ró˝norodny i ciekawy to Êwiat.
Mia∏am mo˝liwoÊç poznania opinii o moim warsztacie osób,
które profesjonalnie zajmujà si´ szkoleniami i rozwojem pra-
cowników na co dzieƒ. Ca∏y konkurs zorganizowany by∏ per-
fekcyjnie i przebiega∏ w bardzo mi∏ej atmosferze.

Z ch´cià wzi´∏abym udzia∏ w konkursie jeszcze raz.
Beata Bogusz

(tytu∏ redakcji)

MilleWorkshopProject

Student trenerem
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ciàgnàç klientów unikalnà ofertà i lokal-
nym profilem. Uda∏o si´!

Czy by∏y jakieÊ za∏o˝enia (ogranicze-
nia) finansowe dotyczàce kampanii,
w jaki sposób weryfikowano wyniki ze-
spo∏u, jakie parametry Êwiadczy∏y o sku-
tecznoÊci/efektywnoÊci kampanii?

Na konkursowà kampani´ AdWords
ka˝dy zespó∏ móg∏ wykorzystaç 200
USD. Aby wygraç, w konkursie nale˝a∏o
optymalnie wykorzystaç t´ sum .́ Do-
k∏adne kryteria oceny sà tajemnicà, wia-
domo tylko, ˝e algorytm stworzony spe-
cjalnie do wyboru najlepszych dru˝yn
bierze pod uwag´ kilkadziesiàt parame-
trów, by wy∏oniç 150 dru˝yn, które sà na-
st´pnie oceniane przez ludzi. Kampania
dla www.soczewki.me sk∏ada∏a si´ z ty-
si´cy s∏ów kluczowych, po wpisaniu któ-
rych w wyszukiwarce prezentowana by∏a
reklama sklepu. TreÊç reklamy by∏a od-
powiednio dostosowana do s∏owa klu-
czowego i wyst´powa∏a w kilkuset wer-
sjach. Jednà z najbardziej udanych grup
reklam by∏a reklama skierowana do
mieszkaƒców Warszawy, którzy mogli

kupiç soczewki w internecie i odebraç je
osobiÊcie w sklepie. Zwyci´ski zespó∏
skupi∏ si´ nie tylko na samej kampanii
w internecie, gdzie pod uwag´ brane sà
g∏ównie takie parametry, jak koszt za
klikni´cie (ang. CPC – Cost Per Click),
czy procent klikni´ç na reklam´ w sto-
sunku do liczby jej wyÊwietleƒ (ang.
CTR – Click-Through Rate), ale równie˝
na analizie otoczenia marketingowego.
Zbada∏ równie˝ potencjalnych klientów
sklepu i chyba to kompleksowe podejÊcie
zadecydowa∏o o zwyci´stwie w regionie
EMEA.

O ile wynik Waszego zespo∏u by∏ lep-
szy od wyników innych zespo∏ów?

Tak naprawd´ trudno jest powiedzieç,
o ile jesteÊmy lepsi od innych zespo∏ów,
poniewa˝ Google nie prezentuje punkta-
cji, a jedynie miejsca w rankingu. Z tego
co wiadomo, jesteÊmy czwartym zespo-
∏em na Êwiecie, a zaraz za nami uplasowa∏
si´ drugi zespó∏ z SGH, prowadzony
przez innego opiekuna. W klasyfikacji
dru˝ynowej wi´c nasza Uczelnia zaj´∏aby
pewnie pierwsze miejsce.

Jak ocenia Pan trudnoÊç konkursu?
Choç sama kampania konkursowa

rozpocz´∏a si´ na poczàtku maja, to
przygotowania do niej trwa∏y ju˝ od
stycznia. W mi´dzyczasie studenci zg∏´-
bili literatur´ dotyczàcà SEM, przygoto-
wali strategi ,́ testowali ró˝ne sposoby
wykorzystania AdWords, zrobili analiz´
otoczenia marketingowego, zbadali po-
tencjalnych klientów, a w koƒcu stwo-
rzyli rozbudowanà kampani ,́ która by∏a
optymalizowana w czasie jej trwania.
Mo˝na wi´c powiedzieç, ˝e konkurs
kosztowa∏ du˝o wysi∏ku, ale jak widaç
by∏o warto. Sukces w konkursie zaowo-
cowa∏ nie tylko informacjami w wielu
mediach ogólnopolskich, ale równie˝
zapytaniami od potencjalnych klientów
zainteresowanych kampaniami SEM,
dlatego zespó∏ Online Marketing Wi-
zards przekszta∏ci∏ si´ w dzia∏alnoÊç ko-
mercyjnà jako MarketingWizards.pl,
a ich us∏ugi ju˝ cieszà si´ bardzo du˝à
popularnoÊcià.

Z Marcinem Dudkiem, opiekunem
zwyci´skiego zespo∏u, rozmawia∏ JW.

GW: Chaos, wielki stres, lekcewa˝enie ludzi – tak studenci
Szko∏y G∏ównej Handlowej opisujà obron´ prac licencjackich na
tej uczelni. Dowiadujà si´ o niej przez telefon, dzieƒ przed egza-
minem. Ci, którzy wybierajà si´ na studia magisterskie, muszà
za∏atwiç t´ spraw´ do koƒca lipca. Studenci alarmujà, ˝e panuje
wolnoamerykanka, ˝e nikt nic nie wie.

W∏aÊnie trwajà pierwsze obrony licencjatów od wprowadze-
nia trzy lata temu dwustopniowych studiów.

– Siedzia∏em ca∏y czas pod komórkà. Wiedzia∏em, ˝e panie
z dziekanatu dzwonià wieczorem, dzieƒ przed egzaminem.
Mieszkam na drugim koƒcu Polski. Upatrzy∏em nocny pociàg
tak, ˝ebym móg∏ dojechaç na obron´ nast´pnego dnia – opowia-
da student SGH. Woli nie podawaç nazwiska, bo od paêdzierni-
ka wraca na uczelni´ na studia magisterskie. – Mia∏em szcz´Êcie.
Zadzwonili w piàtek wieczorem. Obron´ mia∏em w poniedzia-
∏ek. Ale wi´kszoÊç moich znajomych dowiedzia∏a si´ z dnia na
dzieƒ.

DSL: Przygotowania do przeprowadzenia obron prac li-
cencjackich trwa∏y ca∏y rok1. Z harmonogramu roku akademic-
kiego 2008/2009 wynika jednak, ˝e Dziekanat Studium Licen-
cjackiego winien przeprowadziç obrony prac licencjackich
w ciàgu jednego miesiàca lipca, tak aby studenci studiów licen-

cjackich mogli aplikowaç na studia magisterskie. Sesja egza-
minacyjna zakoƒczy∏a si´ 28 czerwca br., zatem protoko∏y eg-
zaminacyjne otrzymaliÊmy na poczàtku lipca.

DSL w ciàgu 3 tygodni (chocia˝ Dziekanatowi regulaminowo
przys∏uguje okres 3 miesi´cy na obrony!2) musia∏ rozliczyç
ok. 1000 studentów z absolutorium i przeprowadziç obrony.
W ich organizacji, w szczególnoÊci w harmonizacji terminów
obron, staraliÊmy si´ uwzgl´dniaç preferencje promotorów, re-
cenzentów i studentów. O terminach obron studenci informowa-
ni byli poprzez stron´ DSL, og∏oszenia zamieszczane na tablicy
og∏oszeƒ oraz telefonicznie. Niestety zdarza∏o si´ tak˝e, ˝e do-
wiadywali si´ o terminie obrony z dziennym wyprzedzeniem (co
wynika∏o g∏ównie z koncentracji tak wielkiej liczby obron w tak
krótkim czasie), pomimo ˝e Dziekanat pracowa∏ w trybie cià-
g∏ym, rzetelnie i tak szybko jak to by∏o mo˝liwe. Rozumiemy
stres niektórych studentów, natomiast nie by∏o chaosu i przed-
stawiona, jak˝e trudna sytuacja, absolutnie nie wiàza∏a si´ z lek-
cewa˝àcym stosunkiem do studentów.

GW: W poniedzia∏ek uda∏em si´ do pokoju 5a. Zapyta∏em,
dlaczego nie mam jeszcze wyznaczonego terminu obrony. Mój
promotor wyje˝d˝a∏ na drugi dzieƒ i wraca∏ dopiero pod koniec
sierpnia. Okaza∏o si ,́ ˝e za póêno zosta∏a przekazana moja tecz-

Kto tu si´ broni?
... czyli o problemach z obronami

Od red. W lipcowym wydaniu Gazety Wyborczej ukaza∏ si´ tekst Wojciecha Karpieszuka – „Tu dziekanat: jutro
bronisz pracy licencjackiej” – sk∏adanka studenckich opinii i wypowiedzi. PoprosiliÊmy pracowników Dziekanatu
Studium Licencjackiego o skomentowanie tego tekstu. Zamieszczamy tak˝e kilka g∏osów z uczelnianego forum
dyskusyjnego. S∏owo klucz, które sta∏o si´ punktem wyjÊcia do z∏o˝enia tych ocen, to relatywizacja.
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ka. Po rozmowie z ˝onà mojego promotora pani z pokoju 5a po-
wiedzia∏a, ˝e profesor jedzie na uczelni´ i mam go b∏agaç, aby
zjawi∏ si´ na obronie za dwie godziny w pokoju 57b. Jak ju˝ go
znalaz∏em i wróci∏em do pokoju 5a, okaza∏o si ,́ ˝e moja recen-
zentka jest na urlopie i trzeba szukaç zast´pstwa „na chama!” –
opisa∏ swoje doÊwiadczenia fillo.

Studenci, którzy nie mieszkajà w Warszawie, proszà na forum
kolegów ze stolicy, ˝eby wieczorami chodzili pod drzwi dzieka-
natu.

Kaisa dopytuje: „Jakby ktoÊ wiedzia∏, czy jutro jest obrona
u Kasiewicza, to wrzucicie info. Promotor mówi, ̋ e jest, a z dzie-
kanatu nikt nie dzwoni∏”. I nieco ni˝ej: „Zadzwonili do mnie
o 19:53, ˝e obrona jutro o 10”. Takich postów sà setki.

DSL: Dziekanat w trudnych, nale˝y stwierdziç – KRYZYSO-
WYCH sytuacjach, podejmowa∏ wszelkie mo˝liwe dzia∏ania
w celu stworzenia szansy rozpocz´cia studiów magisterskich
od paêdziernika br. wszystkim studentom, którzy wype∏nili re-
gulaminowe warunki ukoƒczenia studiów licencjackich. Nie-
stety, nie zawsze dzia∏ania te by∏y „bezbolesne” z punktu wi-
dzenia studentów.

GW: – Mój kolega denerwowa∏ si ,́ bo nikt do niego nie
dzwoni∏. Pojecha∏ na uczelni´ sprawdziç, co si´ dzieje. Okaza∏o
si ,́ ˝e obrona zacznie si´ za chwil .́ Poszed∏ na nià w krótkich
spodenkach.

DSL: Nietypowe warunki powodowa∏y nietypowe sytuacje,
które by∏y rozwiàzywane z pe∏nà ˝yczliwoÊcià, staraliÊmy si´
pomagaç studentom. Nie zawsze informacje telefoniczne odbie-
rali bezpoÊrednio zainteresowani. Zdarza∏o si´, ˝e by∏y one na-
grywane. Trudno natomiast zgodziç si´ z zarzutem, ˝e „…nikt
nie dzwoni∏”.

GW: – Do dziekanatów podobno nie wp∏yn´∏y na czas pro-
toko∏y od profesorów z naszymi ocenami. Stàd ten ba∏agan.

DSL: Takie sytuacje, aczkolwiek nieliczne, równie˝ si´
zdarza∏y. W przysz∏oÊci b´dziemy je eliminowaç.

GW: – CzegoÊ nie rozumiem. Uczà nas zarzàdzania, a sami
nie mogà zorganizowaç obrony prac licencjackich. Przecie˝
mo˝na stworzyç jakiÊ harmonogram, np. studenci promotora X
bronià si´ w poniedzia∏ek, a promotora Y we wtorek – proponu-
je student3.

DSL: Uwa˝amy, ̋ e zdaliÊmy jako Dziekanat egzamin z zarzà-
dzania w tak skomplikowanej sytuacji, jak opisana we wcze-
Êniejszych wypowiedziach. W nadchodzàcym roku akademickim
organizacja obron zostanie roz∏o˝ona na nieco d∏u˝szy okres, co
wynika z przyj´tego przez Senat harmonogramu roku akademic-
kiego 2009/10. Pozwoli to na oczekiwane przez studentów i pra-
cowników naukowych, przynajmniej kilkudniowe wyprzedzenie
w informowaniu o dok∏adnym terminie obron. Przewidujemy te˝
zmiany w sposobie przekazywania informacji o obronach. Do-
Êwiadczenia wynikajàce z tegorocznych obron stanowià dla nas
przedmiot szczególnej uwagi w projektowaniu ich na nadcho-
dzàcy rok akademicki.

http://www.gazetawyborcza.pl/1,94898,6…jutro_bronisz_pra
cy_licencjackiej.html

1 Odby∏y si´ trzy spotkania informacyjne dotyczàce: przygotowania
licencjatu (20 maja 2008 r.), zasad rekrutacji na studia magisterskie
(15 stycznia 2009 r.), ramowego kalendarium obron i warunków do-
puszczenia do obron (17 lutego 2009 r.).

2 GdybyÊmy skorzystali z tego prawa, to moglibyÊmy informowaç stu-
dentów o terminie obron z tygodniowym wyprzedzeniem, ale wi´k-
szoÊç z nich nie zdà˝y∏aby z∏o˝yç wymaganych dokumentów i nie
mog∏aby aplikowaç na studia magisterskie.

3 Organizacja obron podporzàdkowana by∏a terminom zaproponowa-
nym przez promotorów, w pierwszej kolejnoÊci prowadzàcym kilku-
nastu studentów. W procesie organizacji i przebiegu obron wspó∏-
pracowali z dziekanatem obok promotorów, recenzenci i studenci,
którzy tak˝e mieli swoje preferencje odnoÊnie terminów. Z uwagi na
przewidywanà kumulacj´ obron, do 15 lipca z dziekanatem wspó∏-
pracowali tak˝e wskazani przez dziekanów kolegiów pracownicy na-
ukowo-dydaktyczni oraz inne osoby, które znajàc trudnà sytuacj´
zg∏asza∏y ch´ç pomocy i prowadzenia obron.

Nieco inny punkt widzenia
Szkoda, ˝e gazeta nie wysili∏a si´ sprawdziç, jak sytuacja wy-

glàda z tej drugiej strony. Jestem wyk∏adowcà i obserwuj ,́ ˝e
studenci nagminnie przynoszà prace do recenzji w ostatniej
chwili, nierzadko 1-2 dni przed ostatnim terminem obrony, i b∏a-
gajà na kolanach o sprawdzenie, bo chcà jechaç do domu jako
„panowie magistrowie”, ˝eby mamusia i tatuÊ kraÊnieli z du-
my… Nikomu si´ nie uÊmiecha czekaç do wrzeÊnia. Wtedy pa-
ni z dziekanatu idàc takim delikwentom na r´k´ zanosi nar´cze
prac do pierwszego lepszego dost´pnego wyk∏adowcy w danej
katedrze i prosi o recenzje. Za panià z dziekanatu podà˝a do pro-
fesora czy doktora sznureczek studentów, aby b∏agaç go
o sprawdzenie ich prac („ale bardzo prosz ,́ tylko moooja-
aaa…”), gdyby ten si´ nie przychyli∏ do proÊby pani z dziekana-
tu. Na pytanie, dlaczego sk∏adajà prac´ w ostatniej chwili, wynaj-
dujà przeró˝ne wymówki, na podstawie których mo˝na by napi-
saç niejednà ksià˝k ,́ np. pendrive z pracà wpad∏ do wanny…

Ostatnio siedzieliÊmy z kolegami na uczelni do 4 nad ranem
sprawdzajàc z∏o˝one w ostatniej chwili prace – a by∏o ich ponad
100! Jeden z kolegów siedzia∏ ca∏à noc, aby potem od 8 rano za-
czàç egzaminowanie – nie pytajcie, ile kaw wypi∏… Zatem dro-
dzy studenci, gdybyÊcie z∏o˝yli prace wczeÊniej, nie dzieƒ, dwa,
a co najmniej miesiàc, to byÊcie unikn´li nerwów przed obronà.
Pami´tajcie, ˝e wyk∏adowca jest tylko cz∏owiekiem a nie ma-
szynà do sprawdzania prac, i nie jest w stanie wysiadywaç kil-
ku nocy z rz´du tylko dlatego, ˝e komuÊ si´ nie chcia∏o z∏o˝yç

pracy wczeÊniej (pomijam fakt jakoÊci takich recenzji.). Jest to
oczywiÊcie wina uczelni, bo powinna jasno okreÊliç regu∏y: pra-
c´ nale˝y z∏o˝yç najpóêniej miesiàc przed obronà, i w dodatku
wyznaczyç limit miejsc na poszczególne terminy. Jak ktoÊ nie
zdà˝y, to jego problem – b´dzie si´ broni∏ we wrzeÊniu albo
w paêdzierniku. Ale uczelnie i wyk∏adowcy si´ litujà, po to chy-
ba, ˝eby taki student wyp∏akiwa∏ si´ póêniej do redakcji gazety.

maria.francesca, 28.07.09 (forum.gazeta.pl)
Oto link do strony SGH i regulaminu, paragraf 50, okreÊla termin

z∏o˝enia prac w dziekanacie. Mo˝e dziennikarze zanim wypuszczà
artyku∏ o z∏ej uczelni i biednych studentach, zgodnie z zasadami
rzemios∏a, sprawdziliby informacje a nie szukali taniej sensacji.

www.sgh.waw.pl/ksztalcenie/stacjonarne/sl/regulami-
ny/Uchwala%20nr%20346%20z%20dnia%2023%20kwiet-
nia%202008%20 r.zal.pdf

granna, 28.07.09(forum.gazeta.pl)
Ja akurat te˝ koƒczy∏am t´ uczelni ,́ tyle ˝e w trypie stacjo-

narnym, za czasów kiedy zdawa∏o si´ niebiaƒsko ci´˝kie egza-
miny przez 4 dni. Przygotowanie do tej uczelni zaj´∏o mi 2 la-
ta, ci´˝kie lata, wyrwane z ˝yciorysu, kiedy to by pokonaç kon-
kurencj´ liczy∏o si´ ile liczb wi´cej znasz z geografii lub idio-
mów z j´zyków. By∏o ci´˝ko. I tak SGH powinna dalej funk-
cjonowaç. Tak jak na medycyn´ sà egzaminy, na architektur ,́
tak na Esgieh powinny byç egzaminy, bo kadra tràbi, ̋ e poziom
spada, a ja chc ,́ by mój dyplom si´ nadal tak samo liczy∏ na
rynku i za granicà. Bo lepszej uczelni ekonomicznej nie ma.

lilkaloczdis, 28.07.09 (forum.gazeta.pl)
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Zdawaç by si´ mog∏o, ˝e program stu-
diów dla seniorów rozpoczà∏ si´
w Szkole G∏ównej Handlowej zaledwie
wczoraj, a tymczasem 7 paêdziernika
2009 r. odb´dzie si´ inauguracja IV ju˝
roku akademickiego Uniwersytetu Trze-
ciego Wieku SGH.

Tradycjà sta∏o si´, ˝e corocznie
UTW SGH proponuje s∏uchaczom no-
we motto, które przyÊwiecaç b´dzie na-
szym dzia∏aniom w kolejnym roku aka-
demickim.

Na rok 2009/2010 brzmi ono:
Realizujmy swoje marzenia – one

nigdy nie idà na emerytur´.
Cz´stà motywacjà do uczestniczenia

w wyk∏adach i innych zaj´ciach eduka-
cyjnych Uniwersytetu Trzeciego Wieku
sà w∏aÊnie niespe∏nione marzenia, na re-
alizacj´ których wczeÊniej brakowa∏o
czasu, mo˝liwoÊci, pieni´dzy…

Praca zawodowa, rodzina, wychowa-
nie dzieci i wiele przyziemnych potrzeb
dnia codziennego wyznacza∏o inne prio-
rytety. I nagle przysz∏a bezczynnoÊç,
nadmiar wolnego czasu, z którym nie
wiadomo co zrobiç, cz´sto tak˝e samot-
noÊç, poczucie nieprzydatnoÊci. To
pierwszy krok do depresji, wykluczenia
spo∏ecznego.

Tymczasem ten etap ̋ ycia mo˝e i powi-
nien byç twórczy i pogodny. Teraz przy-
szed∏ czas na pasjonujàce przygody z na-
ukà, j´zykami obcymi, Internetem, obco-
wanie ze sztukà, nowe znajomoÊci i pasje.

Wraz z niniejszym numerem „Gazety
SGH” i „Absolwenta” przesy∏amy
wszystkim cz∏onkom Stowarzyszenia
Absolwentów SGH pe∏ny wydruk pro-
gramu UTW. Zapraszamy serdecznie do
uczestniczenia w wyk∏adach dost´pnych
bez koniecznoÊci zapisywania si´ do
UTW i wnoszenia jakichkolwiek op∏at.

Program UTW SGH reprezentuje tak
wielkà ró˝norodnoÊç tematyki, ˝e ka˝dy
znajdzie dla siebie coÊ interesujàcego.

Oprócz wyk∏adów mo˝emy np. uczyç
si´ rysowania portretów pod kierunkiem
s∏awnej malarki, wziàç udzia∏ w turnieju
p∏ywackim, pograç w bryd˝a, obejrzeç
wystaw´ w Muzeum Woli albo zwiedziç
Kancelari´ Prezesa Rady Ministrów,
aby zobaczyç gdzie pracuje premier
Rzàdu RP.

Mo˝na wybraç si´ te˝ na piesze wy-
cieczki krajoznawcze z Klubem Piechu-
rów, zorganizowaç sobie wideokonfe-
rencj´ w Internetowym Klubie Seniora
lub pisaç wiersze w Klubie Poetów.

Zapraszamy tak˝e do korzystania
z zaprzyjaênionego z nami portalu inter-

netowego www.StarszakiPlus.pl, na któ-
rym znaleêç mo˝na wiele ciekawych in-
formacji, ofert us∏ug zdrowotnych, a tak-
˝e forum hobbystyczne, dyskusyjne, po-
rady prawne, kulinarne, turystyczne
i wiele innych.

AktywnoÊç intelektualna pozwala na
d∏ugo zachowaç dobre samopoczucie,
poprawia te˝ samoocen ,́ pozycj´ w ro-
dzinie i spo∏eczeƒstwie.

Szkoda marnowaç czas, zapraszamy
do Uniwersytetu Trzeciego Wieku SGH,
bo tu spe∏niajà si´ marzenia, zarówno te
dawne, których nie uda∏o si´ urzeczy-
wistniç, jak i te ca∏kiem nowe.

Krystyna Lewkowicz
Prezes UTW SGH

Fot. UTW

W dniu 25 czerwca 2009 r. odby∏o si´
walne zebranie sprawozdawczo-wyborcze
Stowarzyszenia Wychowanków Szko∏y
G∏ównej Handlowej w Warszawie, na któ-
rym zosta∏ wybrany prezes i zarzàd na ka-
dencj´ 2009-2012.
Zarzàd ukonstytuowa∏ si´ w sk∏adzie:
Prezes – Piotr Wachowiak
Wiceprezes – Eliza Chilimoniuk-

-Przeêdziecka
Wiceprezes – Krystyna Lewkowicz
Wiceprezes – Jan Rybak
Skarbnik – Teresa Topolska
Sekretarz – Joanna Beta
Cz∏onkowie: – Olga Biaduƒ

– Bartosz Majewski
Komisja Rewizyjna ukonstytuowa∏a

si´ w sk∏adzie:
Przewodniczàca – Gra˝yna Chojnacka
Wiceprzewodniczàcy – Piotr Grzegorzewski
Sekretarz – And˝elika Kuênar
Cz∏onkowie: – Leon Rajca

– Mieczys∏aw WrzeÊniak

Nowy sk∏ad Zarzàdu
Stowarzyszenia

Wychowanków SGH
na kadencj´ 2009-2012

Uniwersytet Trzeciego Wieku SGH
– IV rok dzia∏alnoÊci
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Prowadzenie dzia∏alnoÊci gospodarczej
w taki sposób, aby minimalizowaç nega-
tywne skutki oddzia∏ywania przedsi´bior-
stwa na Êrodowisko naturalne i spo∏eczne,
staje si´ jednym z jego kluczowych celów.
WartoÊç firmy nie zale˝y tylko od jej wy-
ników finansowych, ale te˝ od jej kontak-
tów z interesariuszami, czyli wszystkimi
grupami, na które ma bezpoÊredni wp∏yw.
Do najwa˝niejszych interesariuszy zalicza
si´: akcjonariuszy, pracowników, klien-
tów, dostawców, partnerów biznesowych
i spo∏ecznoÊç lokalnà. Spo∏ecznie odpo-
wiedzialny biznes to taki, który przynosi
zyski, przestrzega prawa, post´puje etycz-
nie i wspiera spo∏eczeƒstwo. W artykule
zostanà przedstawione wyniki badaƒ, do-
tyczàce spo∏ecznej odpowiedzialnoÊci
polskich przedsi´biorstw.

Jak Polacy i polskie przedsi´biorstwa
postrzegajà kwestie spo∏ecznie odpo-
wiedzialnego biznesu?

Z badaƒ przeprowadzonych przez Pra-
cowni´ Badaƒ Spo∏ecznych na zlecenie
Forum Odpowiedzialnego Biznesu i firmy
Danone w 2005 roku wynika, ˝e zdecydo-
wana wi´kszoÊç Polaków (69%) postrzega
odpowiedzialny biznes jako uczciwe po-
st´powanie wobec klientów, kontrahen-
tów oraz pracowników. Wed∏ug 12% re-
spondentów istotne jest zaanga˝owanie
spo∏eczne przedsi´biorstwa, a dla 11% –
realizacja jego podstawowych celów.

8% respondentów mia∏o trudnoÊci ze
zdefiniowaniem poj´cia „odpowiedzialny
biznes”1. Badania pt. Co powinna robiç
firma, aby zas∏u˝yç na miano spo∏ecznie
odpowiedzialnej?, przeprowadzone przez
Fundacj´ Komunikacji Spo∏ecznej, przed-
stawiajà nast´pujàce opinie Polaków na
temat spo∏ecznej odpowiedzialnoÊci biz-
nesu: prawie co czwarty ankietowany
uwa˝a, ˝e firma spo∏ecznie odpowiedzial-
na dobrze traktuje swoich pracowników,
15% wskazuje na to, i˝ firma powinna byç
przede wszystkim uczciwa. 10% respon-
dentów zwraca uwag´ na to, ˝e firma spo-
∏ecznie odpowiedzialna powinna zapew-
niaç miejsca pracy oraz braç pod uwag´
dobro wspólne. Firma taka powinna rów-
nie˝ oferowaç wy˝sze wynagrodzenie
pracownikom (9%), nie wykorzystywaç
ich (6%) oraz p∏aciç podatki (6%). Zda-
niem 5% respondentów powinna tak˝e
dbaç o ochron´ Êrodowiska, ochron´ zdro-
wia pracowników oraz wspieraç organiza-
cje charytatywne2. Na podstawie przed-
stawionych badaƒ mo˝na stwierdziç, ˝e
dla Polaków firma spo∏ecznie odpowie-
dzialna to przede wszystkim taka, która
post´puje w sposób etyczny wobec swoich

interesariuszy. W mniejszym stopniu re-
spondenci zwracajà uwag´ na to, ˝e po-
winna podejmowaç dzia∏ania spo∏ecznie
po˝àdane.

W 2003 roku zosta∏y przeprowadzone
przez Fundacj´ Komunikacji Spo∏ecznej
pierwsze kompleksowe badania na temat
postaw konsumentów oraz liderów opinii
wobec koncepcji spo∏ecznej odpowie-
dzialnoÊci biznesu. Pokaza∏y one, ˝e 76%
przebadanych kupuje produkty, kierujàc
si´ wizerunkiem spo∏ecznym producenta.
67% osób jest gotowych zap∏aciç za nie
wi´cej3. Z powy˝szych badaƒ wynika, ˝e
polski konsument przywiàzuje coraz
wi´kszà wag´ do tego, aby produkty, które
nabywa, by∏y wytwarzane przez przedsi´-
biorstwa odpowiedzialne spo∏ecznie.

Nieco inaczej problem spo∏ecznej od-
powiedzialnoÊci biznesu widzà przedsta-
wiciele polskich przedsi´biorstw. Dla
wi´kszoÊci z nich pod poj´ciem „spo∏ecz-
ne zaanga˝owanie biznesu” kryje si´ fi-
nansowe i rzeczowe wspieranie celów
spo∏ecznych. W ten sposób myÊli prawie
70% przedstawicieli du˝ych firm, niewie-
le mniej ze Êrednich i prawie co drugi
z ma∏ych. 17% przedstawicieli badanych
firm za spo∏eczne zaanga˝owanie biznesu
uwa˝a wspieranie celów spo∏ecznych rze-
czowo, tylko nieliczne firmy za dzia∏ania
w ramach spo∏ecznego zaanga˝owania
biznesu uznajà inwestycje w rozwiàzywa-
nie problemów spo∏ecznych, dotykajàcych
firm ,́ pracowników, klientów bàdê
usprawnienie dzia∏alnoÊci firmy, zmiany
w procesach biznesowych4. Przedstawi-
ciele polskich przedsi´biorstw uwa˝ajà, ˝e
spo∏ecznie odpowiedzialny biznes to taki,
który podejmuje dzia∏ania spo∏eczne na
rzecz otoczenia, w którym przedsi´bior-
stwo funkcjonuje. Mniejszà wag´ przy-
wiàzujà oni do dzia∏aƒ na rzecz swoich
pracowników i ochrony Êrodowiska.

Analizujàc badania dotyczàce rozumie-
nia idei CSR, mo˝na zauwa˝yç ró˝ne cie-
kawe spostrze˝enia. I tak np. niektórzy
twierdzà, ˝e dzia∏ania CSR to popularne
ostatnio narz´dzie marketingu i budowa-
nia wizerunku, oparte o czynnik zaanga˝o-
wania spo∏ecznego lub dzia∏ania filantro-
pijne, nieprzek∏adajàce si´ bezpoÊrednio
na pozycj´ firmy. Na uwag´ zas∏ugujà tak-
˝e odpowiedzi interpretujàce CSR jako re-
medium na niedawno przebyte kryzysy
i problemy w firmie lub sposób prowadze-
nia przedsi´biorstwa charakterystyczny
dla podmiotów dojrza∏ych5.

Dlaczego polskie przedsi´biorstwa
zacz´∏y si´ interesowaç spo∏ecznà odpo-
wiedzialnoÊcià biznesu?

Odpowiedzi na to pytanie dostarczajà
nam badania przeprowadzone w 2008 ro-
ku przez Dom Badawczy Maison na zle-
cenie „Harvard Business Review Polska”
i CSR Consulting. Wynika z nich, ˝e pre-
sja otoczenia wobec sektora biznesu
w Polsce jest podstawowym czynnikiem,
który spowodowa∏ zainteresowanie si´
spo∏ecznà odpowiedzialnoÊcià biznesu
w zdecydowanej wi´kszoÊci firm (93,5%).
Na drugim miejscu by∏y zasady etyczne
(88,9%). Kolejnymi czynnikami by∏y:

– sprostanie oczekiwaniom pracowni-
ków (86%),

– poprawa reputacji (87,1%),
– sprostanie oczekiwaniom inwestorów

lub w∏aÊcicieli (80,7%),
– uzyskanie przewagi nad konkurencyj-

nymi firmami (74,3%)6.
Niestety, potrzeba wi´kszej przejrzysto-

Êci i wiarygodnoÊci dzia∏ania przedsi´-
biorstwa nie znalaz∏a uznania wÊród re-
spondentów. Nie ma jej na liÊcie wa˝nych,
wskazywanych przez nich najcz´Êciej
czynników. Tylko 16% zadeklarowa∏o pu-
blikacj´ rocznego raportu CSR, który
mo˝na uznaç za jeden z podstawowych
elementów przejrzystoÊci wobec otocze-
nia. A na dodatek jako g∏ówny powód nie-
publikowania raportu respondenci poda-
wali brak takiej potrzeby (41%). Mo˝na
wi´c stwierdziç, ̋ e firmy widzà oczekiwa-
nia otoczenia dotyczàce dzia∏aƒ z zakresu
spo∏ecznej odpowiedzialnoÊci biznesu, ale
nie dostrzegajà jeszcze potrzeby przejrzy-
stoÊci w tym zakresie.

Wyniki raportu Spo∏eczna odpowie-
dzialnoÊç w Polsce z paêdziernika 2007
roku pokazujà, i˝ ponad 50% badanych
firm nie ujawnia informacji na temat dzia-
∏aƒ w zakresie CSR (o ile w ogóle takowe
prowadzi). Zaledwie 25% przedsi´biorstw,
w tym 8 z 21 korporacji transnarodowych
i 2 z 16 du˝ych polskich firm, uznaje ko-
niecznoÊç ujawniania informacji w zakre-
sie dzia∏aƒ zwiàzanych z CSR oraz ma
ÊwiadomoÊç potrzeb dotyczàcych przej-
rzystego komunikowania o tego typu dzia-
∏aniach. WÊród przebadanych firm tylko
dwie polskie i dwie zagraniczne przygoto-
wujà raporty ze spo∏ecznej odpowiedzial-
noÊci biznesu zgodnie z normà raportowa-
nia ustalonà w ramach inicjatywy Global
Reporting7. Jak widaç, przedsi´biorstwa
nie majà wystarczajàcej ÊwiadomoÊci, ˝e
wysoka transparentnoÊç mo˝e zniwelowaç
skutki pewnych nieprawid∏owoÊci w ich
funkcjonowaniu. Szybka reakcja przedsi´-
biorstwa na zaistnia∏y problem dotyczàcy
np. procesu produkcyjnego przestrzegania
procedur, jak równie˝ zagro˝enia dla Êro-
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dowiska, mo˝e zminimalizowaç w wi´k-
szym stopniu straty ni˝ w przypadku od-
krycia tych uchybieƒ przez otoczenie.

Badania online, przybli˝ajàce percepcj´
CSR, które zosta∏y przeprowadzone w li-
stopadzie 2006 roku wspólnie przez dwie
organizacje: Forum Odpowiedzialnego
Biznesu i Polskie Stowarzyszenie Public
Relations, wskaza∏y na nast´pujàce korzy-
Êci zwiàzane z prowadzeniem dzia∏aƒ
CSR: poprawa wizerunku firmy, wzmoc-
nienie identyfikacji pracowników z przed-
si´biorstwem, zrównowa˝ony rozwój oto-
czenia firmy i kraju. Mniej ni˝ 10% bada-
nych wskazuje na zwi´kszenie rentowno-
Êci firmy. Zastanawiajàce jest to, i˝ 7% re-
spondentów nie dostrzega ˝adnych korzy-
Êci p∏ynàcych ze spo∏ecznie odpowiedzial-
nego biznesu, a kolejne 7% z trudem wska-
zuje na jakiekolwiek pozytywne aspekty
dzia∏aƒ CSR8. Warto dodaç, ˝e przedsi´-
biorstwa zauwa˝ajà pozytywny wp∏yw
dzia∏aƒ w zakresie spo∏ecznej odpowie-
dzialnoÊci na wizerunek firmy, który jest
jednym z kluczowych czynników ich suk-
cesu. Daje on z jednej strony mo˝liwoÊç
pozyskania dobrych pracowników, z dru-
giej zaÊ przyciàga du˝à liczb´ klientów.

Jakie sà g∏ówne bariery wdra˝ania
idei spo∏ecznej odpowiedzialnoÊci do
polskich przedsi´biorstw?

Z badaƒ przeprowadzonych w 2004 ro-
ku przez Bank Âwiatowy na 154 firmach
w Polsce wynika, ˝e g∏ówne bariery na
drodze do wdra˝ania praktyk w zakresie
odpowiedzialnoÊci spo∏ecznej biznesu to:

– brak odpowiednich przepisów,
– zbyt wysokie koszty,
– brak prze∏o˝enia na sukces finansowy,
– brak zaanga˝owania rzàdu,
– skupienie si´ na korzyÊciach krótko-

terminowych9.
Z powy˝szych badaƒ wynika tak˝e, ˝e

przedstawiciele polskich przedsi´biorstw
do g∏ównych przeszkód wdra˝ania CSR
zaliczajà bariery zewn´trzne, zwiàzane
z brakiem wsparcia ich dzia∏alnoÊci w tym
zakresie przez parlament i rzàd, oraz barie-
ry wewn´trzne, zwiàzane z funkcjonowa-
niem przedsi´biorstwa. Niepokojàcy jest
fakt, ˝e przedsi´biorstwa nie widzà jesz-
cze korzyÊci, jakie daje dzia∏anie spo∏ecz-
nie odpowiedzialne, oraz ˝e brak jest d∏u-
gookresowej strategii ich dzia∏ania.

Jakie polskie przedsi´biorstwa sà
spo∏ecznie odpowiedzialne?

Interesujàce wyniki przynios∏o równie˝
badanie dotyczàce rodzaju firm spo∏ecznie
odpowiedzialnych. Odsetek firm spo∏ecz-
nie odpowiedzialnych w du˝ych i ma∏ych
miastach by∏ bardzo zbli˝ony (odpowied-
nio: 38,8% oraz 37,1%), system odpowie-
dzialnoÊci spo∏ecznej w ma∏ych firmach

jest cz´Êciej spotykany ni˝ w du˝ych (od-
powiednio: 44,6% i 38%), odpowiedzial-
nie post´puje jedynie 28,8% firm prywat-
nych i a˝ 53,6% firm paƒstwowych10. Po-
niewa˝ w ˝adnym z przedstawionych kry-
teriów sytuacja nie jest zadawalajàca, pol-
skie przedsi´biorstwa powinny zintensyfi-
kowaç dzia∏ania w tym zakresie.

W jaki sposób przejawia si´ dzia∏al-
noÊç w zakresie CSR w polskich przed-
si´biorstwach?

Odpowiedzi na to pytanie dostarczajà
badania przeprowadzone w 2006 roku
w 214 przedsi´biorstwach z regionu Êlà-
skiego. Najwi´ksza grupa firm pomaga
tylko finansowo (47%), tylko rzeczowo –
30,4% badanych przedsi´biorstw, nielicz-
ne anga˝ujà si´ spo∏ecznie przez wsparcie
wiedzà i doÊwiadczeniem biznesowym,
a tak˝e poprzez bezpoÊrednie w∏àczanie
pracowników w dzia∏ania spo∏eczne na
zasadzie wolontariatu.

G∏ównymi odbiorcami dzia∏aƒ w ra-
mach spo∏ecznego zaanga˝owania bizne-
su sà organizacje spo∏eczne (62%). Du˝a
cz´Êç przedsi´biorstw pomaga równie˝ in-
stytucjom publicznym (50%). Prawie co
trzecia du˝a firma prowadzi dzia∏ania na
rzecz swoich pracowników i ich rodzin.
W tej grupie znalaz∏o si´ ponad 14% Êred-
nich przedsi´biorstw i 4% ma∏ych. Dzia∏a-
nia z obszaru spo∏ecznego zaanga˝owania
biznesu sà sporadycznie kierowane do do-
stawców i klientów.

Obszar, w którym najcz´Êciej pomagajà
ma∏e firmy, to: pomoc spo∏eczna i us∏ugi
socjalne (60%) i edukacja (33%). Obszara-
mi zainteresowania du˝ych i Êrednich firm
sà sport i rekreacja (odpowiednio 36%
i 38%), kultura (31% i 38%), a tak˝e po-
moc spo∏eczna i us∏ugi socjalne, choç
w mniejszym stopniu ni˝ w przedsi´bior-
stwach ma∏ych. Ma∏ym zainteresowaniem
cieszà si´ ochrona zdrowia (16%) i ekolo-
gia oraz ochrona Êrodowiska (2%).

Wi´kszoÊç badanych przedsi´biorstw
podejmuje dzia∏ania spo∏eczne kilka razy
w roku (57%). Raz lub kilka razy w mie-
siàcu pomagajà najwi´ksze firmy. Ponad
po∏owa badanych przedsi´biorstw prowa-
dzi dzia∏ania spo∏eczne d∏u˝ej ni˝ 10 lat11.

Ciekawych wyników dostarczy∏o bada-
nie przeprowadzone przez Pracowni´ Ba-
daƒ Spo∏ecznych w Sopocie na zlecenie
firmy Danone i Forum Odpowiedzialnego
Biznesu12. Dzia∏alnoÊcià, która w najwi´k-
szym stopniu jest motywowana dobrem
spo∏ecznym, jest bezpoÊrednia pomoc
biednym, natomiast troska o rozwój pra-
cowników zosta∏a uznana jako dzia∏anie,
które jest podejmowane przez przedsi´-
biorców do realizacji i osiàgania w∏asnych
korzyÊci.

Z powy˝szych badaƒ wynika, ˝e przed-
si´biorstwa za ma∏o anga˝ujà si´ w dzia-
∏alnoÊç na rzecz swoich pracowników,
spo∏ecznoÊci lokalnej oraz dzia∏alnoÊci
zwiàzanej z ochronà i promocjà zdrowia,
a tak˝e ochronà Êrodowiska. Pomoc ta
udzielana jest równie˝ zbyt rzadko.

Koncepcja spo∏ecznej odpowiedzial-
noÊci biznesu w Polsce nie jest jeszcze
szeroko rozpowszechniona. Przedsi´-
biorstwa powinny bardziej Êwiadomie
stosowaç jej zasady i efektywniej sto-
sowaç jej narz´dzia. Mimo to obecnie
wiele przedsi´biorstw podejmuje ró˝ne
dzia∏ania majàce na celu nie tylko osià-
gni´cie zysku, ale tak˝e realizacje ce-
lów spo∏ecznych i ekologicznych. Wie-
le firm dba o rozwój swoich pracowni-
ków, uczestniczy w akcjach charyta-
tywnych, anga˝uje si´ w rozwój spo-
∏ecznoÊci lokalnej, dba o Êrodowisko
naturalne. Niestety firmy te najcz´Êciej
nie majà opracowanej strategii spo∏ecz-
nej odpowiedzialnoÊci biznesu. Dzia∏a-
nia, które podejmujà w tym obszarze,
nie sà spójne oraz nie obejmujà wszyst-
kich elementów zwiàzanych z odpo-
wiedzialnym biznesem. Najcz´Êciej
przedsi´biorstwa podejmujà przedsi´-
wzi´cia, które majà powodowaç pozy-
tywne ich postrzeganie.

Piotr Wachowiak
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ZapytaliÊmy kiedyÊ osoby szukajàce
pracy, jaki moment procesu rekrutacji
oceniajà jako najtrudniejszy. Wi´k-
szoÊç wskaza∏a na negocjacje wyna-
grodzenia. W dzisiejszym artykule po-
staramy si´ podpowiedzieç, co zrobiç,
aby nie by∏y one takie trudne.

Kluczem do sukcesu jest oczywiÊcie
dobre przygotowanie do takiej rozmowy.
Kandydaci zwykle mówià, ˝e przygoto-
wali si´ i ˝e nie rozumiejà, dlaczego nie
dosz∏o do porozumienia z pracodawcà.
Niestety, zwykle przygotowywanie si´
do negocjacji p∏acowych polega na zapy-
taniu si´ znajomych, przyjació∏, jakie sà
zarobki na danym stanowisku. Jest to do-
bry sposób, lecz stanowczo niewystar-
czajàcy. Przygotowanie do negocjacji
wynagrodzenia z potencjalnym praco-
dawcà podzieli∏abym na kilka cz´Êci:

1. Analiza rynku wynagrodzeƒ –
sprawdê, jakie jest wynagrodzenie:

a) na takim samym lub podobnym
stanowisku w ramach tej samej bran˝y,
w jakiej dzia∏a Twój potencjalny pra-
codawca;

b) na stanowisku, którego profil jest
podobny do tego, na jakie jesteÊ rekru-
towany (sta˝ pracy, wykszta∏cenie, do-
Êwiadczenie, dodatkowe umiej´tnoÊci;
cz´sto mogà wyst´powaç istotne ró˝ni-
ce w profilu, wp∏ywajàce na wysokoÊç
wynagrodzenia, np. znajomoÊç niety-
powego j´zyka);

c) weê pod uwag´:
– wielkoÊç firmy (cz´sto im wi´k-

sza firma, tym wy˝sze p∏ace; dodatko-
wo wielkoÊç firmy mo˝e równie˝
wp∏ynàç na poziom specjalizacji dane-
go stanowiska, np. handlowiec
w mniejszej firmie mo˝e zajmowaç si´
zarówno sprzeda˝à, jak i obs∏ugà
klientów; w wi´kszej – tylko sprzeda-
˝à, zaÊ obs∏ugà klienta zajmuje si´ ju˝
inny pracownik);

– lokalizacja firmy (im wi´ksze
miasto, tym wy˝sze zarobki),

– jakie jest zapotrzebowanie w re-
gionie na pracowników spe∏niajàcych
wymagania Twojego potencjalnego
pracodawcy.

2. Analiza swoich dotychczasowych
osiàgni´ç i mocnych stron:

a) wiedza i kompetencje:
– przygotuj list´ zawierajàcà

np. programy, aplikacje, którymi po-
s∏ugujesz si´, j´zyki obce itp.;

b) doÊwiadczenie:
– wybierz kilka projektów, z któ-

rych jesteÊ szczególnie dumny/dumna,
a których realizacja pomog∏a Ci zdo-
byç doÊwiadczenie, które mo˝esz wy-
korzystaç w przysz∏ej pracy.

W wykonaniu pierwszej analizy na
pewno pomogà Ci portale internetowe,
na których mo˝na znaleêç du˝o infor-
macji na temat wynagrodzenia.
W pierwszej kolejnoÊci trzeba oszaco-
waç kwot´, w ramach której mo˝emy
negocjowaç wynagrodzenie. Wi´k-
szoÊç osób mo˝e stwierdziç, ˝e dosko-
nale wie, ile zarabiajà osoby na podob-
nych stanowiskach – jednak bazuje na
dosyç du˝ym przedziale kwotowym,
który mo˝na doprecyzowaç, wykonu-
jàc powy˝szà analiz´. Po jej wykona-
niu, mo˝emy równie˝ dojÊç do wnio-
sku, ˝e praca, o którà si´ staramy, nie
jest ju˝ dla nas tak atrakcyjna pod
wzgl´dem wynagrodzenia, jak wyda-
wa∏o si´ na poczàtku. Natomiast anali-

za swoich dotychczasowych osiàgni´ç
i mocnych stron zwykle pomaga
w umocnieniu poczucia w∏asnej war-
toÊci oraz przygotowaniu ewentual-
nych argumentów na pytanie: „dlacze-
go mielibyÊmy Pana/Panià zatrud-
niç?”.

M∏odzi ludzie, dopiero rozpoczyna-
jàcy karier´ zawodowà, cz´sto majà
problem z ustaleniem, czy dany po-
ziom wynagrodzenia jest dla nich sa-

tysfakcjonujàcy, czy te˝ nie. W takich
przypadkach zwykle radz´, aby osza-
cowaç swoje bie˝àce wydatki oraz wy-
datki planowane – w wyniku takich
kalkulacji otrzymujemy kwot´, poni˝ej
której wynagrodzenie mo˝emy uznaç
za nieatrakcyjne. Zapytani o oczekiwa-
ny poziom wynagrodzenia, oczywiÊcie
nie opowiadajmy ca∏ej historii naszych
analiz – wystarczy podaç kwot´. Je˝eli
pracodawca poprosi o wyjaÊnienie –
wykonane przez nas wczeÊniejsze ana-
lizy pomogà uargumentowaç nasze
stanowisko.

Jak widaç, negocjacje p∏acowe wy-
magajà solidnego przygotowania i wy-
konania okreÊlonej pracy. Niemniej
jednak jak w wi´kszoÊci przypadków –
dobre przygotowanie owocuje osià-
gni´ciem sukcesu. Jak kiedyÊ ktoÊ po-
wiedzia∏: „Nawet w s∏owniku najpierw
mamy has∏o praca, a dopiero póêniej
sukces”.

Roma G∏owacka
Mened˝er ds. Komunikacji
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